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PARTE 1

:Qué es FedEx Ship Manager™
en fedex.com?

Es una nueva herramienta de envio disefiada en torno a lo que tu, el cliente,
mencionaste que necesitabas. Esencialmente, es una forma nuevay
simplificada de realizar envios: sin desorden, sin complicaciones, solo una
experiencia facil con funciones creadas para ayudar.

L os beneficios

| B
IT ==

Facilmente accesible desde Disefio elegante y pulido
cualquier computadora por
multiples usuarios

Ag\)\; /‘_\£ ,

Funciones de envio de alto Actualizaciones automaticas
rendimientoy otras para que cuentes con las
completamente nuevas funciones mas recientes tan

pronto como se publiquen

© 2024 FedEx. Todos los derechos >
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PARTE 2

comencemos

En primer lugar, debes acceder a la herramienta. Lo bueno es que siya
tienes una cuentay un ID de usuario, puedes saltarte este paso e ir
directamente a la siguiente seccién. Si no, sigue estos rapidos pasos 'y
después podremos echar un vistazo.

PASO 1

Abre una cuenta

Si aun no te has registrado, ve a nuestra pagina
[ deinicio y haz clic en INSCRIBIRSE/INICIAR SESION.

PASO 2

Crea una ID de usuario

Una vez que te hayas registrado, crea tu ID
de usuario y contrasefia.

PASO 3
Ingresa a FedEx Ship Manager

Ve a fedex.comy haz clic en ENVIA.

© 2024 FedEx. Todos los derechos 3
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PARTE 3

Explicacion del menu

Crear envio
Aqui es donde puedes comenzar a hacer envios.

Envios

FedEx Ship Manager Crear el

Todos los envios que creaste se registran aqui.

También puedes darle seguimiento al estado,
@ CREAR ENVIO cancelar un envio o reimprimir etiquetas

en esta seccion.

. Comercio electrénico
Q" ENViOS . .
¢ Tienes un negocio en linea? Aqui puedes conectar

tu tienday administrar todos tus envios.

COMERCIO ELECTRONICO

i

Libreta de direcciones
Puedes very editar tus contactos aqui.
LIBRETA DE DIRECCIONES

Perfiles de envio

¢Envias el mismo tipo de envio con frecuencia?
PERFILES DE ENVIO Configura un perfil de envio con toda la informacion
guardaday lista para usar. Simplemente selecciona
uno y todos los detalles se completaran
automaticamente cuando necesites hacer un envio.

\

CONFIGURACION

Lk

Configuracion

AYUDA Sinecesitas cambiar las preferencias de envio
o impresion (por ejemplo, configuracion de
impresién de etiquetas), hazlo aqui.

Ayuda

Para obtener ayuda adicional sobre la herramienta
y las nuevas funciones.

© 2024 FedEx. Todos los derechos
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PARTE 4

Elige tu vista

Una vez que estés dentro, podras elegir qué tipo de vista deseas.

Hay dos opciones para crear envios:

_ Comoda
DE Una experiencia interactiva que te guia a través @ . ;
del proceso de enwio. Vista comoda
Para los remitentes a los que les gusta
hacer todo paso a paso.
—r Compacta
= Una experiencia condensada que te da una O
vista de todo el proceso de envio. Vista compacta

Para los remitentes que desean una vision
general clara de todo en una sola pagina.

Cémo cambiar
Inmediatamente iniciaras sesion en una de las dos vistas, pero puedes
cambiar facilmente haciendo clic en VISTAS en la barra de navegacion.

FedExShipManager  Crear emvio o o

£ coeanewvio Envio sallente ~ GUARDAR  BORRARTODO  GUARDAR COMO PERFILDEENVIO = VISTAS

o= VISTAS

© 2024 FedEx. Todos los derechos 5
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PARTE S5

Crear nuevo envio

Vista comoda

Ahora, el objetivo principal: el envio. Asi es como se crea un envio desde la vista comoda.

Comienza a crear un envio

FedEx Ship Manager Crear envio

Para comenzar haz clic CREAR ENVIO en el menu.

, . . . i Envio saliente ~
Del menu desplegable, selecciona uno de los siguientes G creanewvio F
tipos de envios: saliente o de importacion.

) @ Enviar desde EDITAR
Los detalles del remitente se completan de manera ,
MAGIC GA default shipper

predeterminada, con base en tu perfil. Puedes editar FedEx Express CT Spain

. . ., 10 FedEx Parkway, Espafia
los detalles del remitente y guardar la nueva direccion
como la direcciéon predeterminada del remitente.

() Entragara

(Quién recibe el envio?

AR e L UmRETA DE DIRECTIONES a

camtacts

PASO 2

Ingresa los detalles del destinatario —

Ingresa una nueva direccion o selecciona una
de la libreta de direcciones.

CODIGO POSTAL

aupan* ~

Si es una direccién residencial, haz clic en 0 =
. [ suardar
esta casilla.

© 2024 FedEx. Todos los derechos 6
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PASO 3
Especifica los detalles del paquete

Primero selecciona el tipo de embalaje y luego
completa el peso y las dimensiones, que son
necesarios para calcular los costos estimados
de envio.

PASO 4

FedEx Ship Manager™ en fedex.com — Guia del usuario

@ Detalles de paquetes

¢£Qué tipo de embalaje usaras?

sacueres: reso- DS e

e p wvio

Selecciona un servicio

Selecciona una fecha de envio, hora y servicio.
Ten en cuenta que la disponibilidad de un
servicio depende del lugar de origen y destino
del envio. Las tarifas que se muestran dependen
de tu cuenta.

@ Detalles delenvio

(Qué envia?

© 2024 FedEx. Todos los derechos
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jueves, 18 de enero de 2024

Entregado el lunes, 22 de enero de 2024
0O 18:00
Entregado el miércoles, 24 de enero de 2024

@ 1800
= Fedkx intemational Econcmy®

PASO5
Agrega mas detalles

Ingresa una descripcion mas detallada de lo
que envias de manera exacta, para asegurar
que reciba el cuidado correcto. Por ejemplo,
«camisas de algoddn para hombre».

Para agregar varios articulos, haz clic en
AGREGAR ARTICULO NUEVO y completa
la informacion.
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En el caso de los envios que pasan a través de aduana, es necesario que proporciones
mas informacién en la seccion de Aduana.

Primero, debes proporcionar el Sistema Armonizado (Coddigo de sistema armonizado) del
articulo que envias. Puedes encontrarlo de manera rapida al ingresar el articulo que envias
en la barra de busqueda del Cddigo de sistema armonizado.

(@) Detalles del envio

Selecciona el propdsito principal del envio

. (Qué envia?

en la lista desplegabley carga o genera

una factura comercial. S .

Una manera excelente de acelerar la liberacion —| [— .

aduanal es enviar los documentos comerciales e e

de manera electrénica a la aduana.

Solo selecciona esta casilla de verificacion s

y carga cualquier documento adicional.

@ Recoleccién/punto de entrega

PASO 6 Escoge una opcidn de recoleccién o punto de entrega
Selecciona la horay fecha de recoleccion -
Elige los detalles de recoleccion guardados R -
o selecciona una nueva horay fecha. .
También puedes entregar tu envio en una ot
oficina de FedEx, si hay una cerca. ' '

@ notificaciones

Agregar notificaciones de envio

®

PASO 7

Mantente informado

Supervisa el recorrido del envio con

notificaciones. Completa la informacion
del destinatario para que ellos también
puedan mantenerse informados. () e

SIGUIENTE

© 2024 FedEx. Todos los derechos 8
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@ nDetalles de facturacin

Costos de transporte

PASO 8

Elige quién paga

~FACTURARLOS COSTOS DE TRANSPORTEA *
Micuenta

Aranceles, impuestos y tarifas

Puedes seleccionar quién paga los aranceles,
impuestos y tarifas (si corresponde). Ten en —
cuenta que si estas tarifas no se pagan,
le cobraremos al remitente.

Revisemos tu envio X

@ i carie EDITAR

Entrega esperada; miércales, 34 de enero de 2024
hasta la(s} 18:00

@ emgara EDITAR

PASO 9 @ Drtstesdepeantes EDITAR
Ve el resumen del envio o
Echa un vistazo a los detalles y realiza algun : B

cambio si es necesario. Si todo esta bien, haz -
clic en FINALIZAR.

EDITAR

FINALIZAR
219

EURs400
Boc eomnciies slectrinices

@ Recotecoronjpurto de entrage. EDITAR

Recsiection
Jomvms, 18 e wrmro e 2024, 1430 - 1800

EDITAR

PASO 10
Imprime etiquetas y documentos @ envosecres con et -

Entrega esperads: midreales, 12 de junio de 2024 hasta Is(z) 10:30

Y por ultimo, asegurate de imprimir las
etiquetas de envio y los documentos necesarios,
y adjuntalos a tu envio. Si se programé una
recolecciéon, también podras ver el nimero S
de la recoleccion. [ weewe

DESCARGA

1D e raatran

© 2024 FedEx. Todos los derechos
reservados.
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Guia del usuario > Crear nuevo envio > Vista compacta

PARTE 6

Crear nuevo envio
Vista compacta

Revisemos la vista compacta, una sola pantalla en la que encuentras todo lo que necesitas para
hacer envios.

PASO 1
m comiensaa crearun enve
Para comenzar haz clic en CREAR ENVIO en
FedEx Ship Manager  Crearenvio el menu. Del menu desplegable, selecciona
& coanewvio it saliente o uno de los siguientes tipos de envios: saliente
o de importacion.
Los detalles del remitente se completan
° :I‘:\\::\r::zdejaultsm er , FedEx Express CT Spain - VALENCIA, Espafia v de manera predeterminada, Con base en
tu perfil. Puedes editar los detalles del
remitente y guardar la nueva direccion como
la direccion predeterminada del remitente.
(@) Entregara
PASO 2 BUSCAR EN LA LIBRETA DE DIRECCIONES O‘
Ingresa los detalles del destinatario s e
Ingresa una nueva direccién o selecciona e e
una de la libreta de direcciones.
g::::oﬂ.!!\g::‘sg‘::.cﬂoﬂlllnoﬂ.r;cltm Y REGISTRO DE LINEA 2 DE LA DIRECCION
Guarda los nuevos detalles haciendo clic
en la casilla de verificacion al final.
[ estaesuna esiden:
l——— [ Guardar como nuevo destinatario en la libreta de direcciones
PASO3
© Detale depaquetes Especifica los detalles del paquete

EMBALAE

Suembalaje

Primero selecciona el tipo de embalaje y
e e luego completa el pesoy las dimensiones,
' - - que son necesarios para calcular los
costos estimados de envio.

£ AGREGAR PAQUETE

© 2024 FedEx. Todos los derechos
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PASO 4

FedEx Ship Manager™ en fedex.com — Guia del usuario

En el caso de los envios que pasan a través de aduana, es necesario que proporciones

mas informacién en la secciéon de Aduana.

Primero, debes proporcionar el Sistema Armonizado (Cédigo de sistema armonizado) del
articulo que envias. Puedes encontrarlo de manera rapida al ingresar el articulo que envias
en la barra de busqueda del Codigo de sistema armonizado.

Selecciona el propdsito principal del envio
en la lista desplegable y carga o genera
una factura comercial.

Una manera excelente de acelerarla
liberacién aduanal es enviar los documentos
comerciales de manera electrénica a la |
aduana. Solo selecciona esta casilla de
verificacién y carga cualquier documento
adicional.

Selecciona un servicio

Selecciona una fecha de envio, horay
servicio. Ten en cuenta que la disponibilidad
de un servicio depende del lugar de origen
y destino del envio. Las tarifas que se
muestran dependen de tu cuenta.

PASO5

Elige los complementos del servicio

Simarcas alguna de las casillas, una lista
desplegable mostrara todos los
complementos. Y si tienes una referencia
de envio, ingrésala aqui.

PASO 6

Programa una recoleccion o deja
un envio en un punto de entrega

Elige un periodo para la recoleccion o
entrega el envio en la oficina de FedEx
mas cercana.

© 2024 FedEx. Todos los derechos
reservados.

© ¢Qué envia?
@ Articulos

BUSCAR LOS ARTICULOS GUARDADOS

O Documentos

Q

+ AGREGAR ARTiCULO NUEVO

PROPOSITO DEL ENVIO *

Comercial
FACTURA PARA ADUANA *

Enviar los documentes comerciales de manera electronica a la aduana (se recomienda) (D
Documentos adicionales (7)

CARGAR ARCHIVO

@ Detalles del servicio ~
FECHA DE ENVIO * -
jueves, 18 de enerc de 2024
SERVICIO * -

FedEx International Economy

Opciones de servicios

D Opciones con firma (7}

D Seleccionar agente aduanal (7)
[] Retener en oficina (7)

@

Puedes encontrar hielo seco, baterias de litic y embalaje no estandar
en la seccion de detalles de los paguetes.

Opciones adicionales
D Agregar referencias

D Enwia por correo electronico la etiquata de envio saliente (7

[] incluir una etiqueta de devolucion

@ Recoleccion/punto de entrega ~
I!ECOLECCIéN.fF‘UN'IO DE ENTREGA * "
Programar una recoleccion nueva
FECHA DE LA RECOLECCION * Ca
jueves, 18 de enerc de 2024
HORA EN GQUE SU PAGUETE ESTARA usTg®, ULTIMO HORARIO DISPOMIBLE * -
14:30 18:00
INSTRUCCIONES DE RECOLECCION -

Sininstrucciones

Direccién de recoleccion

l:‘ Use una direccién de recoleccidn alternativa.

MAGIC QA default shipper, FedEx Express CT Spain
10 FedEx Parkway, VALENCIA, 46005, ES
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PASO 7

@ Detalles de facturacion A~
Ellge qUIen paga FACTURAR LOS COSTOS DE TRANSPORTEA * N
. . Mi cuenta

Puedes seleccionar quién paga los aranceles,

. . . FACTURAR ARANCELES, IMPUESTOS Y TARIFAS A * ~
impuestos y tarifas (si corresponde). Ten en Destinatario

i 1 NUMERO DE CUENTA FEDEX
cuenta que si estas tarifas no se pagan, e

le cobraremos al remitente.

Puedes encontrar las referencias del envio en la seccion de opciones de
@' servicio. Puedes encontrar las |D fiscales en las secciones del remitente
y del destinatario.

Agregar notificaciones de envio (7)

Otra direccién de correo electrénico

PASO 8
. CORREQ ELECTRONICO * :"o:'f" ’ - T
Mantente informado e
. . / Motificar para:
Supervisa el recorrido del envio con [ Creadoel
notificaciones. Completa la informacion [ entregados
del destinatario para que ellos también g Fecha de entrega estimads
. Recogido
puedan mantenerse informados. )
D Excepcion

AGREGA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO

PASO 9 Entregs esperada:
miércoles, 12 de junio de 2024 hasta la(s)

Consulta los costos 10:20

Cuando hayas llenado toda la informacion,
veras una vista general de los costos.

Costo total estimado
Tarifa de contrato U5D42,98

Tarifa estandar HSo2-98

Ver desglose

PASO 10

Finaliza o guardalo para mas tarde

Si estas listo para enviar, haz clic en FINALIZAR.
Sino lo estés, puedes continuar mas tarde
haciendo clic en GUARDAR. Si finalizas,

la etiqueta estara lista para imprimirse.

l GUARDAR ]

FINALIZAR

© 2024 FedEx. Todos los derechos
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PARTE?7

Administra tus envios

Después de realizar el envio, es bueno estar atento; puedes hacerlo desde

ENVIOS. Hay una lista completa de los envios, detalles del estado y otro tipo
de detalles clave.

a 9

a = R0 L DESCARGA 25 ADMINISTRAR

-----------

Puedes personalizar la vista y las columnas del envio para adaptarlas a la manera en que haces
envios. Si quieres volver a la vista original, haz clic en «Predeterminado».

Algunos ejemplos de estado de envio son:

Borrador

Incompleto: se necesita informacion adicional.

Se vencio: la fecha de envio se vencid y es necesario seleccionar una nueva fecha.
Listo para finalizar: el envio esta completo y debe finalizarse.

Error al finalizar: ocurrié un errory no se pudo finalizar.

Finalizado: el envio esta completo.

Sin imprimir: el envio esta completo, pero se deben imprimir los documentos.

© 2024 FedEx. Todos los derechos 13
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Conecta tu tienda de comercio electronico

Sitienes una tienda en linea, esta seccion esta disefiada para ti en especial. Lo Unico
que necesitas es conectar tu tienda con FedEx y tus pedidos se sincronizaran
automaticamente. De esta manera se reduce la carga de trabajo y se ahorra tiempo.

Ten en cuenta que esta funcidn aun no esta disponible en todos los paises -
se implementara gradualmente en todo el mundo.

Asi puedes empezar:

1. Conectatutienda
2. Creaun envio para un pedido

8.1 Conecta tu tienda

PASO 1
Inicia sesién en FEDEX SHIP MANAGER™ en
fedex.com.

PASO 2

Ve a CONFIGURACION, selecciona COMERCIO
ELECTRONICO y haz clic en GESTIONA TUS
TIENDAS.

También puedes ir a COMERCIO
ELECTRONICO, hacer clic en CONECTAR

y luego sigue los pasos.

PASO 3
Elige la plataforma de tu comercio
electronico de la lista desplegable.

© 2024 FedEx. Todos los derechos
reservados.

FedEx Ship Manager Configuracién » Comercio electrénico » Gestiona tu
B2 crearenvio Configuracion
Envio
Ea ENViOS )
Envios manuales
Impresion
{0} COMERCIO ELECTRONICO

Print & Integration

Descarga

LIBRETA DE DIRECCIONES

Gestionar aplicacion

y: PERFILES DE ENViO Comercio electrénico

Gestiona tus tiendas
@ CONFIGURACION Conversion de caracteres
@ AYUDA

Conecta tu tienda de comercio electrénico

Escoge la plataforma de comercio electranico que quieres conectar con FedEx.

PLATAFORMA DE COMERCIO ELECTRONICO *
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Los siguientes pasos dependen de la plataforma que estés conectando, pero ten en cuenta
que estamos agregando nuevas plataformas todo el tiempo.

Shopify

Install Cancel m PASO 1

Fedx Ingresa la URL de Shopify de tu tienda
en linea, por ejemplo [nombre la tiendal.

n S ﬂ myshopify.com.

PASO 2
Haz clic en NEXT (Siguiente) para ir a Shopify.

This app needs to

Access customer and store
L] & Edit customer and st

Information

s ey e PASO3
o st e oo En Shopify, haz clic en INSTALL APP
(Instalar aplicacion).

WooCommerce

WOO[C 1T 3

FedEx would like to connect to your store

PASO 1
Ingresa la URL de WooCommerce de tu
tienda en linea.

This will give "FedEx" Read/Write access which will allow it tc

PASO 2
Inicia sesién en tu tienday haz clic en
APPROVE (Aprobar).

Logged in as 4vxb6

e

BigCommerce

FedEx

Free PASO 1
Inicia sesién en tu tienda e instala
la aplicacion.

PASO 2
Haz clic en CONFIRM (Confirmar) para
autorizar el acceso a FedEx a tu tienda.

PASO 3
Haz clic en CONTINUE (Continuar) para
volver a FedEx.

FedEx is requesting to update its
access to your BigCommerce store

Tu tienda ahora esta conectada.

© 2024 FedEx. Todos los derechos 15
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Los siguientes pasos dependen de la plataforma que estés conectando, pero ten en cuenta

que estamos agregando nuevas plataformas todo el tiempo.

PrestaShop

Conecta tu tienda de comercio
electrénico

Escoge la plataforma de comercio electrénico que
=

quieres conectar con FedEx.

-
e m

PASO 1

Antes de conectar tu tienda en linea, debes
crear una clave de APl en PrestaShop para
usarla como token en FedEx Ship Manager.

PASO 2

Ingresa la URL de tu tienday pega la clave
del servicio web en el campo TOKEN DE
PRESTASHOP.

PASO 3
Haz clic en SIGUIENTE.

Magento

PASO 1

Inicia sesion en la pagina de administrador
de tu tienda Magento.

PASO 2
Ve a SISTEMA-> INTEGRACIONES.

PASO 3

Para crear una integracion, haz clic en
AGREGAR NUEVA INTEGRACION.

PASO 4
Ingresa el nombre de la integracion, por
ejemplo «Fedex.com.

PASO5
Ingresa el siguiente enlace: https.//magicplus-
magicplus.apps.az.fxei.fedex.com/ecommerce/stores/
magento/auth

PASO 6

Haz clic en APy en |a lista desplegable
ACCESO A RECURSOS selecciona TODOS
y luego haz clic en GUARDAR.

PASO 7

En la tabla busca «Fedex.com», haz clic
en ACTIVAR Yy luego haz clic en PERMITIR.
Se abrira una ventana emergente.

PASO 8

Haz clic en CONTINUAR para completar
la conexion.

Conecta tu tienda de comercio
electrénico

Escoge la plataforma de comercio slectrénico qus
fres cor

qui nectar con FedEx.
PLATARORMA DECOMERCIOELECTROMCO" -
Magento

Sigue iasinstrucciones ena pigina de ayuds para
conectar tu ienda Magento.

s m

Tu tienda ahora esta conectada.

© 2024 FedEx. Todos los derechos
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8.2 COmMo crear un envio

PASO 1

Ve a E-COMMERCE; veras una
lista de todos tus pedidos.

PASO 2 @ s
Haz clic en un pedido que
deseas enviar.

PASO 3 Items from #1014
VIEWING

Selecciona los articulos que iens

1item selected CREATESHIPMENT  CLEAR SELECTION

deseas incluir en el envio. — 8 —— (-

PASO 4

Haz clic en CREATE SHIPMENT
(Crear envio).

© Package etade v

g R — . PASO5
e — Verifica que toda la informacién
@ e - ' que se llen6 automaticamente sea
. S—— correctay haz clic en FINALIZE
s == (Finalizar).

PASO 6
Haz clic en DOWNLOAD PDF © Thank you for shipping with FedEx
(Descargar PDF) para ver

Download and print your documents Monday, Aug 15

la etiqueta. before 1800

DOWNLOAD PDF

PASO 7
Haz clic en GO TO ORDER OVERVIEW — T e —

(Ir al resumen del pedido) para o e
procesar tu siguiente pedido. — £0 1o oRpER ovERER

© 2024 FedEx. Todos los derechos
reservados.
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PARTE9

Crear un perfil de envio

Si realizas el mismo tipo de envio con frecuencia, un truco Util es configurar perfiles
de envio: toda la informacion se guarda en campos que se llenan automaticamente,
para que no tengas que llenar los mismos detalles cada vez que realices envios.

PASO 1 2 lo
Ve al mend de la izquierda, @ comono s i
haz clic en PERFILES DE ENVIO G awios

y selecciona CREAR UN PERFIL @ commaonzconco

- Envia mas rapido con perfiles de envio
D E E NVI o . LIBRETA DE DIRECCIONES Si creas envios similares con frecuencia, los perfiles de envio sirven para que guardes informacién gue puede volverse a usar cuando creas
nuevos envios. Esto puede ser desde una simple combinacion de direcciones de remitente y destinatario, hasta un envio completo.

- i a
3= PERFLESDEENVIO CREAR UN PERFIL DE ENVIO

PASO 2

Completa las secciones, los

detalles del remitente y del

destinatario, los detalles del - R —— [ Esteblecer come perfl de envio preciterminado &

paquete, el servicio, el cobro
y las notificaciones. Ten en Peidiesdessioa ~ Enviar desde (opcional)
. Enviar desde

cuenta que estas secciones o, -
Entregar a Jorge Spain-733

no son obligatorias y siempre betates e pacueces

podras agregar mas detalles Mercancias y acuanas Enviar desde

una vez que crees el envio. Detalles delservicio BUSCAR EN LA LIBRETA DE DIRECCIONES. Q
Recoleccion/punto de Contacto Direccion
entrege OMBRE DE CONTACTD a0 TERRITORIO
Detalles de facturacion s Et e

PASO 3 Notificaciones ?:d?xﬁ;xpress CT Spain I;;E:e‘::;;::ix;"

. NUMERO DE ID FISCAL/IDENTIFICACION ¥ LiNEA 2 DE LA DIRECCION

Nombra el per-ﬁl en Rt':GISrRODE?PERADORECDNDMICO(EORI)

NOMBRE DEL PERFIL DE ENViO, — e -

asegurate de que se pueda , e

reconocery sea distintivo. TG L G A D VALENCIA

[] Estaesuna direccién residencial

PASO 4

Haz clic en GUARDAR PERFIL —

DE ENVIO.

© 2024 FedEx. Todos los derechos
reservados.
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Configura la impresion con un clic

Una vez que hayas finalizado tu envio, puedes imprimir los documentos
de inmediato con un clic.

PASO 1 PASO 2 PASO 3

Ve al menuU en laizquierday haz  En PRINT & INTEGRATION Una vez que se descargo,
clic en CONFIGURACION. (Impresién e integracion), haz haz clic en INSTALAR.

clic en DESCARGA.

Soporte ™~ Cuenta™

FedEx ShipManager  Configuracién » Print & Integration » Descarga Vg =

3 crearenvio Configuracion COMUNICARSE CON EL ADMINISTRADOR
Envio

€3 envios Envios manuales Descargue la aplicacién Print & Integration

. Impresion
@ comercioeLecTRONICO
Print & Integration Actualiza tu experiencia de envios
Con la aplicacion Print & Integration desblogueas la
impresién con un clic, la forma més rapida de imprimir
etiquetas y otros documentos de envio

DESCARGAR PARA WINDOWS

¢No utilizas Windows? Descargar para Mac

RR——

Gestionar aplicacién
< eermuesoEENvio ; Sni
=S Comercio electrénico

Gestiona tus tiendas

b {5 cowioumiatu Conversicn de caracteres

@ wom

<

Instrucciones de instalacion

1. Descarga la Gitima version de la aplicacién. Hay un instalador para Windows y para Mac. Una vez
descargado, haz doble clic en el instalador de Print & Integration para empezar la instalacion.

2. Durante la instalacién, se requiere un token que empareje la aplicacién Print & Integration con FedEx Ship
Manager. Utiliza el siguiente token y sigue las instrucciones en la pantalla.

eyJOeXAIOIJKV1QILCIhbGCiOiJIUzUxMiJ9.ey Ji . |—|:| COPIAR

3. Después de autenticar el token, el instalador intentara establecer una conexion entre la aplicacion y FedEx
Ship Manager. Dependiendo de tu computadora y de tu conexion, esto puede tomar hasta dos minutos.
Una vez que estés conectado con éxito, sigue las instrucciones en la pantalla y termina la instalacion
cerrando el instalador.

4 A i6n, para confi laimpresion con un clic, abre FedEx Ship Manager, ve al ment de la
izquierda, haz clic en «Configuracién» y selecciona «lmprimir». En la configuracién de impresién con un clic,
iona la impi que quieres como pi inada para imprimir las etiquetas de envio.

Asegurate de poder cambiar el tamafio de la etiqueta para que sea compatible con tu impresora. Haz clic
en «Guardar cuando hayas terminado.

iListo! La impresién en un clic ya esta disponible para todos los que usen FedEx Ship Manager.

PASO 4 PASO5

Usa el indicador de Sigue las instrucciones en
vinculacion proporcionado pantalla para completarla
por FedEx Ship Manager™ instalaciony los pasos finales
en fedex.com. para configurar Impresion
e integracion, ve a AYUDA
para obtener instrucciones
mas detalladas.

© 2024 FedEx. Todos los derechos
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:Necesitas mas ayuda?

A veces necesitas un poco mas de orientaciéon. Ve a AYUDA para aclarar
tus dudas.

— AYUDA también contiene una seccion de "Novedades", que te brinda
detalles de las funciones que se acaban de lanzar.

Fed Envio Rastreo ™ Soporte™  Cuenta™
FedEx Ship Manager | Ayuda » FedEx Ship Manager » Comenzar F =
& cearenvio Ayuda COMUNICARSE CON EL ADMINISTRADOR
FedEx Ship Manager
ENViOS
£ Comenzar Comenzar
Red de servicios de FedEx " i 5
@ COMERCIO ELECTRONICO rouns Novedades y mejoras de FedEx Ship Manager:
Ya esta disponible una versién actualizada de FedEx Ship Manager, con varias mejoras. La seccién de Ayuda te guia a través de las
Novedades funciones de FedEx Ship Manager y la manera de usarias
LIBRETA DE DIRECCIONES _— i
‘t"b‘:a:“’", delregistro de Guia de usuario de FedEx Ship Manager (PDF)
ransaccion
Para obtener una guia completa de las funciones y los beneficios del software de FedEx Ship Manager y céma usarlos, puedes
g PERFILES DE ENVIO Lista de referencias descargar la Guia del usuario: FedEx Ship Manager (PDF)

Autocompletar direcciones Crear nueve envio

By conmGURACION

Instrucciones de recoleccion Para crear un envio en FedEx Ship Manager, puedes elegir entre dos vistas:
predefinidas ) . ) ) )
* La Vista comoda disefiada como una experiencia interactiva paso a paso, que te guia a través del proceso de envio.
e ® AYUDA Sugerencias de codigo
rmonizado * La Vista compacta: disefiada como una experiencia condensada, que proporciona una descripcién general clarz de todo el
proceso de envio en una pagina.
& Campos de ID fiscal )
Para cambiar entre [as dos vistas de FedEx Ship Manager, haz clic en VISTAS en la parte superior derecha de I barra de tituloy
Opciones de detalles del paquete selecciona Cémoda o Compacta .

Opciones de servicios especiales .
Perfiles de envio

adicionales
Puedes crear y usar perfiles de envio cuando necesites enviar el mismo tipo de envio con regularidad. Toda la informacién del perfil de

Opciones de notificaciones de envio se completa de manera automatica, as gue no necesitas ingresar los detalles cada vez que hagas un envio.

envio

Los siguientes son ejemplos de perfiles de envio que puedes crear:
Cémo crear envios

Para tus negocios salientes habituales. Puedes guardar y volver a usar la direccion de recoleccion, por ejemplo, de tu depésita o

Usala Vista comoda de tu oficina, y el tipo de servicio predeterminado.

Usa la Vista compacta

Para tus envios recurrentes. Puedes guardar la direccién del remitente y del destinatario, asi como el peso y las dimensiones del

Remitente y destinatario snvio-

Detalles de los envios y aduana Para requisitos especificos. Por ejemplo, puedes guardar |a opcidn de «Pagos del destinatario» o habilitar las notificaciones.

Opciones de servicios Para obtener mas informacién sobre céma configurar un perfil de envio, consulta Perfiles de envio

Opciones de servicio solo para Aplicacién Print & Integration
o5 envios de EEA_UU. Para obtener las instrucciones de instalacién, consulta Cémo comenzar con la aplicacién Print & Integration

Servicio, recolecciény

o La aplicacién Print & Integration conecta tu impresora directamente con FedEx Ship Manager y te permite enviar etiquetas y otros

documentos directamente a tu impresara

Comprobante de pago o ; . . .
Puedes utilizar la aplicacién Print & Integration en lugar de descargar manualmente las etiquetas y enviarlas a laimpresora. También

Crear un envio de importacian puedes finalizar los envios por lotes y enviarlos a la impresora.

© 2024 FedEx. Todos los derechos
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