
Desafio:
conferir a integridade de produtos sujeitos às condições 
de temperatura em toda a cadeia de suprimentos.
Com o SenseAware®, uma inovação da FedEx, você se mantém informado sobre as cargas sujeitas às condições de 
temperatura desde o acondicionamento até a entrega, em tempo real. Ao contrário de registradores de dados, esta tecnologia 
baseada em sensores (SBL, na sigla em inglês) usa um dispositivo multi-sensor para transmitir dados a partir do interior da 
carga para um aplicativo na internet. Isso permite que o monitor avalie, compartilhe e armazene informações da localização 
e de segurança.

•  �Acesse dados essenciais por 
demanda, no aplicativo, sem 
necessidade de acesso ao 
dispositivo SenseAware

•  �Receba alertas quando 
a carga se aproximar da 
temperatura limite 

•  �Reduza ou elimine o tempo 
de quarentena, com uma 
avaliação da estabilidade da 
temperatura com o produto 
ainda em trânsito

•  �Gere um gráfico ou relatório 
com os dados da temperatura 
antes da coleta ou depois 
da entrega, para fornecer ao 
destinatário como prova de 
integridade

•  ��Receba alertas e aja 
proativamente quanto 
a possíveis problemas 
antes que o cliente receba 
a encomenda

•  �Possibilite que 
o representante de 
atendimento responda às 
perguntas e dúvidas do 
cliente com informações 
atualizadas contidas dentro 
do pacote do cliente 

• � �Agilize as avaliações de 
compliance por meio do 
acesso remoto aos dados 
ambientais, em tempo hábil

•  �Combine facilmente 
dados ambientais de 
várias viagens para validar 
a integridade do produto

•  ��Saiba antes da entrega 
quando uma carga estiver 
comprometida

•  �Adapte os níveis de gel pack 
e gelo seco às informações 
provenientes do interior da 
embalagem

•  �Mova o produto 
com mais eficiência 
avaliando a estabilidade 
da temperatura antes 
da entrega

•  �Confira se os provedores de 
serviços sujeitos ao controle 
de temperatura estão em 
conformidade

Use o SenseAware para aprimorar várias áreas críticas da sua empresa

Obtenha mais informações em senseaware.com ou fale com um Consultor SenseAware pelo telefone 901.434.3030.

Controle de qualidade Serviço de Atendimento ao Cliente Regulamentos/ComplianceOperações/Logística

TEMPERATURA

• �Confira a temperatura em 
tempo real, a qualquer hora

• �Receba um alerta se a temperatura 
da carga estiver acima ou abaixo 
da faixa que você estabeleceu

• �Documente a temperatura no 
interior da carga do produto antes 
da coleta, durante o percurso 
e depois da entrega



O SenseAware em ação
“Nunca perdemos uma amostra, e continuaremos a melhorar nosso processo a fim de minimizar o potencial de 

problemas futuros com a ajuda de empresas como a FedEx. Quando eu soube do SenseAware, percebi que não 
poderia deixar de usá-lo para me manter na liderança do setor. Precisava de tranquilidade no transporte dessas 
amostras irrecuperáveis”.

Estes são alguns dos inúmeros setores que podem se beneficiar com o SenseAware

- Rich Horan, Vice-Presidente de Operações de Suporte da med fusion

Ao contrário de registradores de dados, que fornecem informações detalhadas depois da entrega de uma carga, 
o SenseAware, uma inovação da FedEx, usa uma tecnologia baseada em sensores para comunicar o que está ocorrendo 
com a carga, em tempo real. Ele possibilita que você tome medidas proativas ou atenue as situações potencialmente 
negativas. Basta ativar o dispositivo SenseAware e colocá-lo dentro ou sobre a carga ou estoque. O aplicativo eficaz 
on-line possibilita que você monitore a integridade, a segurança e a localização da carga, do seu computador ou 
dispositivo móvel. 

Criado pela FedEx, o SenseAware pode ser usado com qualquer transportadora aérea ou terrestre aprovada, nacional ou 
internacionalmente, ou em frotas privadas. O SenseAware também pode ser usado em outras aplicações, como controle 
de estoque e monitoramento de processos.

Como faço para me inscrever? 
A assinatura do SenseAware está disponível para uso ilimitado com uma assinatura mensal. Com o SenseAware para 
uma única viagem você paga por uso, e nós nos encarregamos de tudo — desde a programação do dispositivo ao 
monitoramento da carga e até mesmo da coordenação com as autoridades policiais locais, se necessário.

Obtenha mais informações em senseaware.com ou fale com um Consultor SenseAware pelo telefone (901) 434-3030.

SenseAware. Saiba mais. Saiba agora.

• �Adesivos
• Solventes
• Polímeros

• Resinas
• Revestimentos

Equipamentos industriais

• �Microprocessadores
• Capacitadores
• Protótipos

• Circuitos elétricos
• Filmes

Instrumentos científicos e eletrônicos para consumo

• �Vinho
• Flores
• Frutos do mar
• Alimentos especiais

• Chocolates
• Artigos colecionáveis
• Obras de arte

Itens da rede de frio

• �Vacinas, enzimas 
e tecnologia reprodutiva

• �Fármacos e componentes 
biológicos regulamentados

• �Dispositivos médicos/kits 
cirúrgicos

• Produtos para ensaios clínicos
• �Amostras para diagnósticos 

laboratoriais

Aplicações para os setores de saúde e médico
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