
Problème :
Avoir une vue claire du traitement, de la garde et du statut 
de vos envois et stocks critiques de grande valeur. 

Avec SenseAware®, une innovation FedEx, vous saurez tout sur vos colis de grande valeur ou critiques, de l’emballage 
à la livraison en temps réel. Cette technologie SBL (logistique basée sur capteur) transmet des données depuis l’intérieur 
de vos colis ou palettes à une application en ligne. Ceci vous permet de surveiller, stocker et partager des informations de 
géolocalisation et de sécurité. Cette méthode peut réduire le risque de perte et augmenter la probabilité de recouvrement. 

Apprenez-en plus sur senseaware.com ou appelez un conseiller SenseAware au 901.434.3030.

SÉCURITÉ

Pickup
4:49 a.m.

Route geofence exited
5:22 a.m.

Light detection alert
9:03 a.m.

Delivery
8:14 a.m.

Shipment 
exposed to light.

Driver left designated route.

« Nous utilisons la fonction de géobarrière basée sur l’itinéraire de SenseAware pour 
chaque colis. Nous recevons des alertes en temps réel et sommes prévenus quasi 
immédiatement si un colis s’écarte de son itinéraire ou de ses plages paramétriques. » 

- Lennin Cepeda, directeur, Logistique de distribution et conformité douanière chez Par Pharmaceutical
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 Ramassage Périmètre de la géobarrière franchi Livraison Alerte de détection de lumière
 4 h 49 5 h 22 8 h 14 9 h 03

Cargaison exposée 
à la lumière.

Le chauffeur a quitté 
l’itinéraire prévu.



Voici une liste non exhaustive d’industries pouvant bénéficier de SenseAware

•  Instruments scientifiques
•  Équipement médical
•  Lasers
• Industrie pharmaceutique

Médecine/sciences de la vie

•  Bijoux, pierres précieuses et métaux précieux
• Prototypes, échantillons et fourrures de mode
• Vins et produits consommables
• Objets d’art

Articles de luxe de grande valeur

•  Sauvegarde de données et disques durs
• Ordinateurs et télévisions
• Tablettes, téléphones et appareils mobiles
• Systèmes de jeux en ligne

Électronique grand public
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•   Vérifiez la bonne réception 
et l’ouverture des colis  

•  Dépistez les colis volés

•   Coordonnez les efforts de 
recouvrement 

•   Évaluez et étudiez de plus près 
les corridors d’expédition et les 
pratiques du transporteur

•    Informez les destinataires à 
l’avance de l’intégrité des colis

•   Vérifiez que les clients ont reçu 
des colis complets et intacts

•   Faites intervenir un service 
clientèle proactif, prêt à offrir 
des solutions

•    Cernez les points faibles de la 
chaîne d’approvisionnement

•   Évaluez si les transporteurs 
suivent le protocole

•  Suivez les arrivées de produits 
ou pièces pour synchroniser 
les processus ou les équipes

•   Vérifiez le protocole de 
qualité et de sécurité 
tout au long du trajet

•   Documentez et signalez 
la conformité d’un bout 
à l’autre des processus 
de traitement et de 
garde

Utilisez SenseAware pour améliorer plusieurs points critiques de votre entreprise

Sécurité d’entreprise Service clientèle Logistique/opérationsAssurance qualité/
validation/conformité

SÉCURITÉ

Contrairement aux enregistreurs de données qui apportent des informations détaillées après la livraison d’un colis, 
SenseAware, une innovation FedEx, utilise une technologie à base de capteurs pour communiquer ce qu’il advient 
de votre colis en temps réel. Il vous permet de réagir de manière proactive ou d’atténuer les effets de situations 
potentiellement négatives. Activez simplement l’appareil SenseAware et placez-le dans ou sur votre colis ou stock. 
L’application en ligne robuste vous permet de surveiller l’intégrité, la sécurité et la géolocalisation, depuis votre bureau 
ou votre appareil mobile. 

Développé par FedEx, SenseAware peut être utilisé avec tout transporteur aérien ou terrestre, à l’intérieur du pays ou en 
dehors de nos frontières, ou avec des entreprises privées. Il peut aussi être utilisé dans des applications sans rapport avec 
l’expédition, comme le contrôle des stocks et la surveillance du processus.

Comment m’y inscrire? 
Un abonnement mensuel à SenseAware est disponible pour une utilisation illimitée. Avec SenseAware Single Journey, 
vous payez à chaque utilisation, et nous nous chargeons du reste – de la programmation de l’appareil à la surveillance 
de votre colis, en passant même par la coordination d’une intervention avec la police locale, si nécessaire.

SenseAware. En savoir plus. Maintenant.
 


