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Baskanimiz ve CEO’muzdan mektup

Dunya teslimat icin FedEx'e guiveniyor. Bu guveni,
insanlari ve firsatlari becerikli, sorumlu ve dirist

bir sekilde bir araya getirerek kazandik. Ekibimizin
yarim asri askin bir stirede insa ettikleriyle gurur
duyuyorum. Dunyayi ve FedEx'i bugtinden gelecege
tasima misyonumuzdan gui¢ aliyorum.

Bir sonraki adimi atmak, musterilerimizin ihtiyaclarini
karsilamak icin yenilikler yapmak ve gelismek
anlamina gelse de asla degismeyecek olan bir sey
varsa o da yaptigimiz her iste etik karar vermenin her
seyden once gelmesi konusundaki israrimizdir.

FedEx hesap verebilirlik, is birligi, yenilikgilik ve eylem
kudlturine sahiptir. Her zaman dogru olani yapma
taahhiidiimiizii ciddiye aliyoruz. Ornek olacaginiza,
taahhdutlerinizi yerine getireceginize ve yasalara,
politikalarimiza ve birbirimize 6zen gostermeyi, iyilik
yapmayl, ustlinlugu sahiplenmeyi, is sonuclarini
yonlendirmeyi ve bir sonraki adimi yaratmayi iceren
kultur degerlerimize uyacaginiza guveniyoruz.

FedEx Davranis Kurallari, tUm ekip uyeleriigin bir
kaynaktir ve her FedEx ekip Uyesinin uymasi gereken
temel yasal, etik ve davranissal beklentileri kapsar.
FedEx'te acik kapi politikamiz vardir, bu da herhangi
bir ekip Uyesinin tavsiye, rehberlik veya endiselerini
dile getirmek igin istedigi zaman bir yonetici, insan

kaynaklari veya yasal bir temsilci ile konusabilecegi
anlamina gelir. Yasalarin, Kurallarimizin veya
politikalarimizin ihlal edildigini distnuyorsaniz
FedEx Uyari Hatti ile de iletisime gegebilirsiniz.
Kurallarimiz, endiselerinizi iyi niyetle bildirdiginiz icin
size karsi her tirlu misillemeyi yasaklar ve ortaya
¢ikmalari durumunda sorunlari gozden gecirmek

ve ¢ozmek igin her zaman hizli ve 6zenli bir sekilde
hareket edecegiz.

FedEx, ekip uyelerimizin adanmishgi ve azmi
sayesinde diinyanin en glvenilir ve takdir edilen
sirketlerinden biridir. Her FedEx deneyimini
olaganuisti kilmak igin Purple Promise'imizi

yerine getirdiginiz icin tesekkir ederiz. Her guin
durustlikle hareket ederek ve diinya en iyi halimizi
talep ettiginde bile daha iyi olmakla yetinmeyerek
FedEx'in gelecegiicin mirasimizin Gzerine insa
ediyoruz.

Raj Subramaniam

Baskan ve CEO
FedEx Corporation
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Guclu bir durustluk
kilturline sahip olmak;
topluma hizmet etmemizi,
yenilik¢i olmamizi ve
firsatlar ortaya ciktiginda
hizla uyum saglamamiza
olanak verir.
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Kurallarimizi ve
degerlerimizi
anlamak

FedEx'te mukemmellik pesinde kosar ve durustlikle
hareket ederiz. “Her FedEx deneyimini harika hale
getirecegim.” taahhudu, Purple Promise icerisinde
sekillendirilmistir. Yiksek standartlarimiz ve ekip
uyelerimizin ozverili calismalari bizi dinyanin en
begenilen ve glivenilen sirketlerinden biri haline
getirdi.

FedEx Davranig Kurallari | 6




Kurallarimizi ve N A R . . Kaynaklarimizi iyi olani yapmayi
degerlerimizi anlamak Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak korumak taahhiit etmek

Davranis Kurallari

Durustlikle ve yasalara uygun olarak hareket etmeye kararliyiz.
Taahhiidiimuz, bu Davranis Kurallarinda ("Kurallar") yansitilmaktadir.
Kurallar, degerlerimizin kamuya acgik bir beyani niteligindedir. Ayrica temel
politikalarimizi da 6zetlemektedir.

Kurallar, ekip uyelerine net bir kurallar dizisi saglar ve etik davranis
beklentilerini belirler. Tum FedEx ekip Uyeleri, Kurallari okumali ve
bunlara uymaldir. Kurallarimiz ve politikalarimiz her ne kadar kapsaml
olsa da karsilasabilecegimiz her durumu ele alamaz. Ne yapacaginizdan
emin olmadiginizda yoneticinizle konusun. Daha fazla bilgi icin diger
politikalarimizi da kontrol edin. Kurallarimizin ve politikalarimizin
gerekliliklerine ve amacina her zaman saygi gosterin.

Kapsam

Kurallar, FedEx Corporation'in ve bagl sirketlerinin tim yetkilileri,
direktorleri, yoneticileri ve calisanlari (topluca "ekip tyeleri") icin gegerlidir.
Bu, Yonetim Kurulu Uyesi olarak hareket ettikleri veya FedEx ile ilgili baska
herhangi bir rolde olduklari takdirde FedEx Corporation Yonetim Kurulu
uyeleriicin de gecerlidir. Bu Kurallarin belirli bolimleri, FedEx adina hizmet
veren uglncu taraflar icin de gecerlidir.

{ig g

L4 |
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Kurallarimizi ve
degderlerimizi anlamak

Dogru olani yapmak

[ )
i The Purple Promise

Uyum ve etik kurallara baghhigimizi
surekli olarak kanitlamak
guvenilirligimizi gosterir ve
musterilerimiz, ekip Uyelerimiz

ve hizmet verdigimiz topluluklar
nezdinde guven olusturur.

Dunyanin farkli yerlerinde insanlar
her gun FedEx adini ve logosunu
goruyor. Davranis seklimiz, insanlarin
bizim hakkimizdaki dustincelerini
etkiler. Eylemlerimiz ve kararlarimiz,
itibarimizi besler.

Sesimizi duyurmak

Birbirimize g6z kulak olmak
—

Hesap verebilir olmak

iyi olani yapmayi
taahhiit etmek

Kaynaklarimizi
korumak

edEx Davranis Kurallari |
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Kurallarimizi ve N - N . - Kaynaklarimizi iyi olani yapmay1
degerlerimizi anlamak Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak ‘ Hesap verebilir olmak korumak taahhiit etmek
L
Uygulama Istisnalar

FedEx, Kurallari ihlal eden davranislari dnleme ve tespit etme konusunda
kararlidir. Kurallarin tespit edilen veya bildirilen ihlallerini durdurmak igin
hizli bir sekilde harekete gececek ve bu tur davranislarda bulunan ekip
dyelerini politika ve prosedurlerimize uygun olarak is akdinin feshine kadar
varabilecek disiplin cezalarina carptiracagiz.

FedEx gorevilileri, direktorleri ve yoneticileri, kendi sorumluluk alanlari
dahilinde sirket politikalarina ve prosedirlerine uyulmasini saglamaktan
sorumludur. Ayrica, sirket politikalarinin ihlallerini, yasadisi eylemleri ve
diger ilgili faaliyetleri derhal amirlerine, insan kaynaklarina veya hukuk
departmanina bildirmeli ve uygun disiplin cezalarini uygulamalidirlar.
Uygun gozetimin yerine getirilmemesi memurlari, direktorleri ve
yoneticileri isten ¢ikarmaya kadar varan disiplin cezalarina neden olabilir.

FedEx, mali bir yeniden diizenleme durumunda veya gorevlerinin yerine
getirilmesinde dolandiricilik veya kasith koti davranis sonucunda

FedEx'e itibari veya mali zarar verilmesi durumunda belirli mevcut ve eski
yoneticilerden tesvik tazminati, ikramiye veya hisse senedi 6ddillerinin geri
alinmasiyla ilgili politikalari sirdirmektedir.

FedEx, Kurallara iliskin belirli konulardan feragat edebilir ancak yasalarin
ihlal edilmesine izin verecek herhangi bir konudan feragat etmeyecektir.
Feragat basvurulari, hukuk departmanina yapilmali ve FedEx Corporation
Bas Hukuk Musaviri veya onun atadigi kisi tarafindan onaylanmalidir.

FedEx Corporation'in icra gorevlileri veya Yonetim Kurulu tyeleri igin
Kurallardan feragat basvurulari, Yonetim Kurulu Denetim ve Finans
Komitesi Bagskanina yapilmali ve Yonetim Kurulunun tamami tarafindan
onaylanmalidir. Bu tiir feragatler derhal agiklanacaktir.

FedEx Davranis Kurallari |

9



Kurallarimizi ve N - N . - Kaynaklarimizi iyi olani yapmay1
degerlerimizi anlamak Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak korumak taahhiit etmek

Kulturel degerlerimiz

FedEx kultird, ortak degerlerimizin ve ilkeli davranislarimizin stratejik
hedeflerimizi karsilama ve asma yetenedimizi gliclendirecegine

olan inancimiz Uzerine insa edilmistir. Birlikte galisarak aglarimizin,
insanlarimizin ve varlklarimizin gucli yonlerini musterilerimizi
desteklemek igin kullaniyoruz.

Birbirimize dikkat ediyoruz.

« Guvenligi her seyin Ustlinde tutuyoruz.
- "Guvenligi" bir yer, bir aliskanlik ve bir zihniyet durumuna getiriyoruz.

- lse tiim benligimizi getiriyoruz.

« Farkliliklarimiza deger veriyor ve her sesin 6nemli olduguna inaniyoruz.

o lyi olani yapmayi taahhiit edin.

« Baglantilar kuruyoruz.
« Gezegenimizi korumanin yollarini ariyoruz.
« Dogru seyleri, dogru sekilde yapiyoruz.

« Toplumlarin gelismesine yardimci oluyoruz.

~u/l..,  Miukemmeliyeti benimseyin.
Al ’ ’
=2 &

« Her deneyimi 6nemli hale getiriyoruz.
« Musterilerimiz icin sadelestiriyor ve daha akillica ¢alisiyoruz.
« Kalabaligin arasindan siyrilmanin yollarini buluyoruz.

« Hizli, esnek ve odaklanmis durumdayiz.

Tesvik ettigimiz, modelledigimiz ve 6dillendirdigimiz degerler ve
davraniglar, kilturimuzde yerlesik hale gelir. Eylemlerimizi gozden
gecirmeli, etik ve yasalara uygun davranislara olan bagliligimizin karar
verme slrecimize yon vermesine izin vermeliyiz.

I{l Is sonuclarini iyilestirin.

_.| « Rollerimizin isi nasil destekledigini biliyoruz.

« Stratejimizle uyumlu sonuclar saghyoruz.
« Kar elde etmek icin akillica yatirim yapiyoruz.

« Paydaslarimiz icin deger yaratiyoruz.

Sonrasini dusiinun.

» Gelecegi ongoriyoruz.

+ Merakliligimizi koruyoruz.

+ Bir adim 6nde olmak i¢in simdiden harekete geciyoruz.

+ Herkes icin gelisime giden bir yol sagliyoruz.

FedEx Davranis Kurallari
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Kaynaklarimizi iyi olani yapmayi
korumak taahhiit etmek

Kurallarimizi ve

degerlerimizi anlamak Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak ‘ Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak

Durustluk ve uyum gozetimi

FedEx Yonetim Kurulu ve yonetim ekipleri;

guclu etik, durustlik ve guvenilirlik kilturimuzu
surdurmeye kararldir. Yonetim Kurulumuz, uyum
gozetme sorumlulugunu Denetim ve Finans
Komitesine devretmistir. Bu; Kurallar, diirtstlik
ve uyum politikalari ve FedEx Uyari Hatti da dahil
olmak Uzere sirketin uyum ve etik programlarini
denetleme sorumlulugunu da icerir.

Bas Uyum Gorevlimiz, kurumsal durustluk ve uyum
departmanimiza liderlik etmektedir. Kurumsal
durustlik ve uyum departmani, kurum genelindeki
ekip Uyelerine uyum programi gozetimi, stratejik
yonlendirme ve kaynaklar saglar.

Kurallarda aciklanan standartlar hakkinda
sorulariniz varsa yoneticinize, insan kaynaklarina,
hukuk departmanina veya kurumsal durustlik
ve uyum departmanina integrity@fedex.com
adresinden sorabilirsiniz.

Diger Kaynaklar

Kurumsal Dirustlik ve Uyum

ANNNN\\\N
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Dogru olani
yapmak

FedEx Davranis Kurallari, diinyanin neresinde olursak
olalim bizi birbirimize baglar. Kurallarimiz bize dogru
olani yapmamiz, degerlerimizi yasamamiz, olagandtistui
olana sahip ctkmamiz ve durustliikle sonu¢ vermemiz
icin gereken araclari saglar.

aa--f'l. i

win
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Kurallarimizi ve 9 -
. L Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak
degerlerimizi anlamak

Sorumluluklarinizi bilin

TUum FedEx ekip Uyeleri; yasalara uymali, etik davranmali ve:

% Kurallari ve temel politikalari okumali ve anlamali.

(] % Tum is kararlarinda Kurallarimizin ve sirket
s/ politikalarimizin belirtilen ilkelerine ve amacina
&

uymali.

Q ¥ Bir hareket tarzi net olmadiginda sorular sorup ve
%7? rehberlik istemeli.

/I\ Kurallarimizin, sirket politikalarinin veya yasalarin
c bilinen, siiphelenilen veya olasi ihlallerini derhal

bildirmeli.

R . . Kaynaklarimizi iyi olani yapmay1
Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak korumak taahhiit etmek

GUVENILjg

&

V)

e
& .
48

DURUSTLUK
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Kurallarimizi ve
dederlerimizi anlamak

Etik kararlar verin

Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak

Birbirimize g6z kulak olmak

Karmaslik veya zor bir durumda bile dogru olani yapmali ve etik
davranmaliyiz. Kurallar ve guclu durustluk kultirimuz, dogru kararlar

vermeniz igin sizi gliglendirir.

EVET

Tum sorulara EVET
yaniti verdiyseniz
devam edebilirsiniz.

Unutmayin,
istediginiz zaman
yardim isteyebilirsiniz!

Hesap verebilir olmak

Dogruymus gibi hissettiriyor mu?

iyi olani yapmay1
taahhit etmek

Kaynaklarimizi
korumak

\’4

()

Etik ve ahlaki degerlerimizi
etkiliyor mu?

: DQD

rvmvw '

Kurallar ve politikalarimizin
standartlari ve amaciile tutarli mi?

O (O (O (O

Q
(o} yol
O
o]
Herkes bilseydi ya da haberlerde
yer alsaydi icim rahat eder miydi?

-0 f@_ f@_ ~)-

HAYIR VEYA
EMIN DEGILIM
Emin degilseniz veya
herhangi bir soruya

HAYIR yaniti verdiyseniz
devam etmeyin.

Durun ve ek goriisme
veya onay igin
yoneticinizle, insan
kaynaklariyla veya hukuk
departmaniyla iletisime
gegerek yardim isteyin.

|
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Kaynaklarimizi iyi olani yapmay1
korumak taahhit etmek

Birbirimize g6z kulak olmak ‘ Hesap verebilir olmak ‘

Ornek olarak liderlik edin KurallanmZ 1

Ekip uyelerini c.i(')g‘ru ?eyl, ‘df:)gru §?k|ld.e yapma!.arl k‘orms'un_da ‘ Ekibimde performans hedeflerine ulagsmaya caligtyoruz.
desteklemeleri icin yoneticilere gliveniyoruz. Yoneticilerimiz etik davranisi e e e Y e i e e mte i e

tesvik etme, guiven olusturma ve 6rnek olma konusunda ytksek bir . . A, -
rakamlarimizi yukseltiyor. Midurimun eylemlerinin Kurallarimizi

sorumluluga sahiptir. ihlal ettiginden supheleniyorum ancak emin degilim.

Ne yapmaliyim?

FedEx'in tiim yoneticilerden beklentileri: /\
|

» Kurallari bilin ve onlara uyun. Herhangi bir performans rakaminin veya diger kayitlarin

« Ekip Uyeleriyle Kurallardaki ana mesajlar hakkinda konusun. '@' degistiriimesi dnemli bir sorun olabilir ve hatta yasalari ihlal

T, . - .. . . ilir. B lem, ik uvenil
 Purple Promise'in dirustlikle yerine getirilmesini tesvik edin. edebilir. Bu eylem, ayni zamanda etik disi ve glvenilmez
gorunmektedir. Yoneticiniz, endisenin bir pargasi

+ lyibir 6rnek ve olumlu bir rol model olun. oldugundan endisenizi bildirmek igin baska bir yoneticiye,
- Ekip lyelerinin rahatca konusabilecekleri acik bir ortam yaratin. insan kaynaklarina, hukuk departmanina veya FedEx Uyari
Hattina ulagmalisiniz.

« Aclk olun ve ekip Uyelerinin fikirlerini, sorularini veya etik kaygilarini

dinleyin.

« Suistimal raporlarini her zaman ciddiye alin ve uygun oldugunda
raporlariinsan kaynaklari ve hukuk departmanina iletin.

« Endiselerini iyi niyetle raporlayan ekip uUyelerine karsi misillemeyi
onleyin.

Diger Kaynaklar
Kurumsal Durustluk ve Uyum
Yoneticisi Kaynak Merkezi

ANNNN\\\N
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Sesimizi
duyurmak

Yoneticinize sorular sormak, iyilestirmeler adina
fikirlerinizi paylasmak ve endiselerinizi dile

getirmek 6nemlidir. Tim yoneticiler, yardim igin
onlara gidebilmeniz adina "acik kap1" politikasini
benimsemistir. Bir seyin dogru olmadigini veya
yasalara, Kurallarimiza veya diger sirket politikalarina
aykiri oldugunu dislinliyorsaniz sesinizi duyurmall,
yardim almali ve endisenizi bildirmelisiniz.

FedEx Davranig Kurallari | 16




Kurallarimizi ve N L S . - Kaynaklarimizi iyi olani yapmay1
degerlerimizi anlamak ‘ Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak ‘ Hesap verebilir olmak ‘ korumak ‘ taahhiit etmek

Endiselerinizi bildirin

Etik olmayan, yasa disi, glivenli olmayan veya diger uygunsuz eylemler, FedEx degerlerine
aykiridir. Bu eylemler; ekip Uyelerimize, misterilerimize ve markamiza zarar verebilir.
Sesinizi yukselterek kiltlirimzi ve diger kisileri koruyorsunuz. Endiselerden haberdar

olmadigimiz slirece bunlari ele alamayiz.

Yasal, politik veya etik bir ihlalin gerceklestigini diistinliyorsaniz bunu bir yoneticiye, insan
kaynaklarina, hukuk departmanina veya FedEx Uyari Hattina bildirmek sizin gorevinizdir.
FedEXx, bilinen veya sliphelenilen herhangi bir suistimali iyi niyetle bildiren bir kisiye karsi

her tirli misillemeyi yasaklar.

FedEx Uyari Hattina Guvenin

FedEx Uyari Hatti; yasalarin, Kurallarin veya diger sirket politikalarinin bilinen veya
siiphelenilen ihlallerine veya diger etik olmayan veya giivenli olmayan davranislara
iliskin gizli bildirimde bulunmaniza olanak tanir. Cevrimigci olarak veya cogu ulke ve
bolgede Ucretsiz bir numarayi arayarak bildirimde bulunabilirsiniz. Her iki secenek de
diinyanin hemen her yerinde, haftanin 7 glind, gliniin 24 saati kullanilabilir. Bagimsiz bir

Uglincd taraf, tim bildirimleri inceler.

Bir bildirimde bulunurken kimliginizi bildirebilirsiniz veya yasalarin izin verdigi
durumlarda anonim bir sekilde bildirimde bulunabilirsiniz. Cevrimigi bildirimde
bulunmak veya llkeniz ya da bolgeniz i¢in telefon numarasini bulmak icin fedexalertline.
com adresini ziyaret edin. ABD'deki telefon numarasi: 1.866.42.FedEx (1.866.423.3339).

Misillemeyi engelleyin

Tlm yoneticilerin; ekip Uyelerinin soru sormalari, endiselerini dile getirmeleri ve olaylari Di§er Kaynaklar

bildirmeleri i¢in glivenli bir ortam olusturmalari beklenmektedir. FedEx, bir sorunu iyi Bildirmeyle ilgili Endiseler Uzerine

niyetle dile getirdigi veya bildirdigi icin herhangi bir kisiye karsi misilleme yapilmasini Kiresel Politika

yasaklar. Misillemeden sliphelenmiyorsaniz sesinizi duyurun ve endisenizi bildirin. AN\\\\\\\
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Kurallarimizi ve
degerlerimizi anlamak

Kaynaklarimizi iyi olani yapmayi

Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak korumak taahhiit etmek

3= - Sorusturmalari anlamak
.,
P Yasa, Kurallar veya bir politika ya da prosedurun ihlal edildigini

bildirirseniz bildirim, normalde insan kaynaklari, glivenlik, emniyet
ve hukuk departmanindan miifettisler tarafindan ele alinacaktir.
Uygun olmasi durumunda bir bildirim i¢ denetim departmani
veya harici bir tarafca ele alinabilir. Her vakada konuyla ilgili
gorevlendirilenler, gorevi kotiye kullanma olup olmadigini
anlamaya calisacaktir. Boyle bir durumda FedEx derhal ve uygun
sekilde yanit verecektir.

FedEx'teki sorumlu ekip Uyeleri, bildirileri ve sorusturmalari
muimkin oldugu olclide gizli tutacaktir. Bazen miifettisler, tam

bir sorusturma yirtitmek ve kot davranisla suglanan herkese

adil bir siire¢ saglamak icin bilgileri kullanmak veya aciklamak
zorunda kalabilir. Ayrica secilen bilgileri takip egitimi veya dizeltici
eylem uygulamak icin de kullanabilirler. FedEx'in belirli konularda
diizenleyici kurumlara veya diger devlet makamlarina bilgi
vermesi gerekebilir. FedEX, bir sorusturmadaki tim katilimcilarin
gizliligini korumak lizere caba gosterdigimiz icin genellikle yasalar
gerektirmedikge bir sorusturmanin sonucunu veya sorusturma
nedeniyle alinan belirli eylemleri agiklamaz.

Gerektigi durumlarda sizden bir sorusturmaya yardimci olmanizi
isteyebiliriz. Bu gibi durumlarda politikalarimiz is birligi yapmanizi
gerektirmektedir. Sizden yardim istenmis olsun ya da olmasin,

bir sorusturmaya midahale etmemeli, yanlis bilgi vermemeli, bir
sorusturmanin ayrintilarini Gglincii taraflara ifsa etmemeli ya da
kayitlari degistirmemeli veya yok etmemelisiniz.
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Birbirimize
goz kulak olmak

220'den fazla Ulke ve bolgede faaliyet gosteren ¢ok uluslu
bir sirket olarak tum insanlarin kendi yasamlari hakkinda
secim yapabilmelerini ve potansiyellerine ulasabilmelerini
destekliyoruz. insanlara haysiyetli ve saygili davranmaya
inaniyoruz. insan haklarina saygili tedarikgcilerle sézlesme
yapma sorumluluguyla hareket ediyoruz. insan haklari
konusundaki tutumumuz su anlama geliyor:

« Faaliyetlerimizde insan haklarini korumaya kararliyiz.

« Yasa disi cocuk isci, zorunlu veya zorla isci calistiriimasini
yasakliyoruz.

« insan kéleligi ve kacakciligina karsi sifir tolerans
gosteriyoruz ve bunlari yasakliyoruz.

« Adil Ucretler oduyor ve faaliyet gosterdigimiz Ulke ve
bolgelerdeki ticret ve calisma yasalarina uyuyoruz.

Bizimle calisan U¢lincti taraflardan insan haklarina saygi
gostermelerini talep ediyoruz.

« Ekip Uyelerini siphelenilen her tirli insan haklari ihlalini
bildirmeye tesvik ediyoruz.
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Kurallarimizi ve N I A .. . Kaynaklarimizi iyi olani yapmay1
degerlerimizi anlamak ‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak ‘ korumak ‘ taahhiit etmek

Saygili bir sekilde hareket edin Deger cesitliligi, esitlik ve kapsayicilik

Birbirimize saygi duymak ve birlikte basarili olmak, FedEx'teki temel Cesitlilik, tim organizasyonumuza yayilmis bir gugtur. Farkliliklar
degerlerimiz arasindadir. Herkese saygili davrandigimizda ve hepimizin ait kucakladigimiz, cesitli, adil ve kapsayici bir calisma ortamini tesvik
oldugu bir kilturu destekledigimizde anlamli ve uzun vadeli basari elde ediyoruz. Esitlige deger vermek, farkli sesleri gliclendirmeye ve tum ekip
ederiz. Uyelerimiz icin liderlik, egitim ve istihdam firsatlarina erisim yaratmaya

kararli oldugumuz anlamina gelir. Hepimiz birbirimizle baglanti kurabilir ve
is yerinde profesyonel davranislari siirdiirmek icin her tiirlii cabayi ortak bir zemin bulabiliriz. Birlikte daha guicliyuz.

gosteriyoruz. is yerinde profesyonellik gdstermek, saygili ve nazik olmak,
baskalarina yardim etmek ve olumlu, hesap verebilir, sorumlu ve dirust
olmak anlamina gelir. Her ekip Uyesi, standartlarimizi karsilayan veya asan
davranislar sergileyerek ve ilham vererek glven yaratabilir.

Diger Kaynaklar
insan Ticaretini Yasaklayan Politika

ANNNNN\\N
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Kurallarimizi ve
dederlerimizi anlamak

Firsat esitligini destekleyin ve tacize
karsi ¢ikin

FedEx'teki en buyuk varigimiz insanlardir. Esit istihdam firsatlarina
baglyiz. Ekip Uyelerini liyakate, niteliklere, isle ilgili gerekliliklere ve
performansa dayali olarak ise alir, sozlesme yapar, degerlendirir,
Ucretlendirir ve terfi ettiririz. Engelli ekip Uyelerine makul kolayliklar
saglariz.

Ulusal, eyalet veya yerel yasalar kapsaminda korunan herhangi bir 6zellige
dayali ayrimciliga, tacize veya zorbaliga tolerans gostermeyiz. Bu korunan
ozellikler arasinda irk, renk, etnik kdken, ulusal koken, din, cinsiyet, yas,
genetik bilgi, vatandaslik, kast, engellilik, medeni durum, hamilelik, cinsel
yonelim, cinsiyet kimlik, cinsiyet ifadesi ve gazilik durumu yer almaktadir.

Cinsel tacizi yasakliyoruz. Cinsel taciz; istenmeyen cinsel yaklasimlar, cinsel

talepler, tehditler ve istenmeyen fiziksel temas dahil olmak lizere bircok
sekilde gerceklesebilir. Cinsel taciz, uygunsuz yorumlar veya jestler gibi
sozler veya eylemler yoluyla da gerceklesebilir. istenmeyen e-posta veya
kisa mesajlar ya da sosyal medyada paylasilan resim veya yorumlar da
cinsel taciz teskil edebilir.

Ekip Uyelerimiz icin yarattigimiz ortam ve isimizi nasil yaptigimiz dnemlidir.

Herkese karsi hosgoriill, nazik ve saygil oldugumuzda degerlerimizle
uyum icinde oluruz.

‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak ‘

iyi olani yapmay1

Kaynaklarimizi
taahhiit etmek

korumak

Kurallarimiz isbasinda

iki takim arkadasim is yerinde cok fazla saka yapiyor.
Bazen sakalari kaba ya da sorgulanabilir gibi goriinse de
zarar vermek istediklerini sanmiyorum. Onlardan uzak
durmaya calistyorum ¢linku sakalari beni rahatsiz ediyor.
Ne yapmaliyim?

©

N

insanlarin hos karsilanmayan veya saldirgan buldugu
davranislar taciz anlamina gelebilir. Endiseleriniz
hakkinda yoneticinizle, insan kaynaklariyla veya
hukuk departmaniyla konusun. Kimliginizin gizli
kalmasini istiyorsaniz, FedEx ihbar Hatti araciligiyla
bildirimde bulunabilirsiniz.

1
\ 7/
4 N
I
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Kurallarimizi ve N R R .. - Kaynaklarimizi lyi olani yapmayi
degerlerimizi anlamak ‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak ‘ korumak ‘ taahhiit etmek

Emniyet ve gluvenlik kurallarina uyun

Saglikh ve guvenli bir is yeri saglamaya kararliyiz. Hepimiz isimiz iin gecerli olan
saglik ve glivenlik kurallarina ve protokollerine uymaliyiz. Bu, is yerini alkolsliz ve
uyusturucudan arindirilmis bir durumda tutmayi da icerir. Bu kurallara uyulmasi,
guvenli olmayan calisma kosullarinin 6nlenmesine yardimci olur.

Jr——

FedEx, siddet veya tehdit iceren davranislar dahil olmak lizere is yerinde siddeti
yasaklar. Bir kisinin kendini glivensiz, emniyetsiz hissetmesine veya korkmasina
neden olabilecek baska hicbir faaliyete izin vermiyoruz. Yasaklanan eylemler
arasinda sindirme, zorbalik, takip ederek taciz ve sozlii veya fiziksel saldirilar

yer almaktadir. Ayrica, herhangi birinin guvenligini riske attigi dustinulen diger
dusmanlik veya saldirganlik ifadelerini ve baska bir kisiye yonelik yazili, s6zlu veya
fiziksel tehditleri de yasaklyoruz.

o
I
#f

il

Tiim tehditler veya siipheli faaliyetler bildirilmelidir.
Kendinizin veya bir baskasinin muhtemel bir tehlike altinda
oldugunu disiinliyorsaniz derhal yerel acil miidahale
numarasiyla iletisime ge¢melisiniz. ABD'de 911'i arayin.

Glivende oldugunuzda durumu yoneticinize, FedEx
glvenligine veya FedEx Uyari Hattina bildirin.

isle ilgili emniyet veya giivenlik endiselerini derhal bildirerek birbirimizi korumaya
yardimci oluruz. Guvenli olmayan calisma kosullarini, guivenlik risklerini, kazalari,
yaralanmalari, uyusturucu veya alkol kullanimini, siddet veya tehdit iceren
davranislari veya is yerinde tehlikeli olabilecek herhangi bir durumu bildirin.
Birbirinize g6z kulak olun.
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Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak

Kurallarimizi ve
degerlerimizi anlamak

Kaynaklarimizi iyi olani yapmayi
korumak taahhiit etmek

Yasa disi veya izinsiz uyusturucular ya da alkolun

etkisi altinda ¢alismak is performansini dusurur ve
herkesin guivenligini riske atar. Uyusturucular; yasa disi
uyusturuculari, kontrolli maddeleri ve yanhs kullanilan
ilaclariicerebilir.

Sunlari yasakliyoruz:

« FedEx politikalarini veya yasalari ihlal edecek sekilde izinsiz alkol
kullanimi veya alkol etkisi altinda galismak.

 Yasa disl veya yetkisiz ilaclarin veya uygunsuz sekilde kullanilan
yasal ilaglarin etkisi altinda ¢alismak.

» FedEx tesislerinde yasa disi uyusturucu bulundurmak, satmak,
kullanmak veya dagitmak.

« Receteliilaglarin recete edildigi kisi tarafindan bulundurulmasi
ve kullanilmasi disinda FedEx tesislerinde bulundurulmasi,
satilmasi, kullanilmasi veya dagitilmasi.

FedEx, yasalarin izin verdigi sekilde ekip tyelerinin uyusturucu ve
alkol testine tabi tutulmasini talep edebilir. Uyusturucu veya alkol
sorununuz olabilecegini dusiiniyorsaniz yardim almanizi neririz.

Diger Kaynaklar
is Yerinde Siddeti Onleme
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Hesap
verebilir
olmak

FedEx, is yaptigimiz her yerde yolsuzluk ve riisvetin
her turlusune karsidir. Rusvet ve yolsuzluk yanlistir,
yasa disidir ve degerlerimize aykiridir.
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Kurallarimizi ve
dederlerimizi anlamak

Kaynaklarimizi iyi olani yapmay1
korumak taahhiit etmek

Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak

Yolsuzluk ve rusvete bulasmayi reddedin

‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak

ABD Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasasi (FCPA), Birlesik Krallik Rigvet
Yasasi, Fransiz Sapin Il, Kanada Yabanci Kamu Gorevlilerinin Yolsuzlugu
Yasasl, Brezilya Temiz Sirketler Yasasi, isvicre Ceza Kanunu ve is

yaptigimiz her yerde yururlikte olan tim yolsuzlukla micadele yasa ve

Ornegin hediyeleri, yemekleri, eglenceyi, seyahati, istihdami,

ucretli veya lcretsiz stajlari, sponsorluklari, hayirsever bagislari
veya Uclinci bir tarafa veya Uclincu bir taraftan saglanan diger
avantajlar bir hikimet veya ozel taraf kararini uygunsuz bir sekilde
etkilemek veya bir is avantaji elde etmek igin kullanmayacagiz.

Bir FedEx sozlesmesini veya isini Gguncu bir tarafa vermek igin
herhangi bir riisvet, komisyon veya diger uygunsuz 6deme veya
menfaat talep veya kabul etmeyecegiz.

yonetmeliklerine uyuyoruz.

Risvet veya yolsuzluga karismayacagiz, g6z yummayacagiz veya isimizde
karsilasabilecegimiz yolsuzlukla ilgili tehlike isaretlerini gormezden
gelmeyecegiz. Ekip Uyelerinin ve adimiza hareket edenlerin, bir is

kararini haksiz yere etkilemek veya bir is avantaji elde etmek icin uygun
olmayan 6demeleri veya risvetleri kabul etmelerini, teklif etmelerini,
vaat etmelerini veya yapmalarini ya da niifuz ticaretinde bulunmalarini

yasakliyoruz.

FedEx, ekip Uyelerinin ve adimiza hareket edenlerin riisvet ve geri

odeme gibi diger yolsuzluklarda, uygun olmayan 6demelerde veya niifuz
ticaretinde bulunmalarini yasaklar. Sizden uygunsuz bir 6deme yapmaniz
ya da riisvet vermeniz istenirse veya size bir riisvet ya da komisyon teklif
edilirse durumu bildirmek icin derhal yoneticinize ve hukuk departmanina
ya da FedEx Uyari Hattina basvurun. Bu eylemler, cogu ulkede yasa disidir;
sizi ve FedEx'i cezai kovusturmaya ve diger cezalara maruz birakabilir.
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Kurallarimizi ve

degerlerimizi anlamak Dogru olani yapmak

FedEx ayrica kolaylastirma 6demeleri de dahil
olmak Uzere kiicuk risvetlerin 6denmesini
yasaklamaktadir. Kolaylastirma 6demeleri;
izinlerin verilmesi, kamu hizmetlerinin
baslatilmasi veya bir sevkiyatin gimruikten
gecirilmesi gibi rutin bir gorevi daha hizli
tamamlamalari icin kamu calisanlarina 6denen
genellikle dusuk miktarlardaki paradir.
Kolaylastirma veya hizlandirma 6demeleri, bir
tur yolsuzluktur ve Birlesik Krallik Riisvet Yasasi
ve diger bircok yargi alaninin yasalarina gore
yasa disidir.

Kiicuk rusvetlerin bile 6ddenmesi hukukun

ustunluglne zarar verir, surdurulebilir ekonomik

kalkinma firsatlarini azaltir ve FedEx'in
durustlik ve uyum kultirine uymaz. Biz rusvet
vermeyiz.

Sesimizi duyurmak

Ne yazik ki yolsuzluk yapan Kisiler uygunsuz bir
odemeyi zorlamak veya zorla almak igin tehdit
kullanabilirler. Birisi sagliginizi veya guvenliginizi
tehdit ederse kendinizi korumak igin ne
gerekiyorsa yapin. Ardindan 6deme yapmaya
zorlanip zorlanmadiginiz da dahil olmak Uzere
olayr mumkun olan en kisa surede yoneticinize
ve hukuk departmanina veya FedEx Uyari
Hattina bildirin.

Son olarak, risvet ve yolsuzlugu onlemek

ve tespit etmek igin i¢ mali kontrolleri
slirdiriyoruz. Dogru defterler ve kayitlar
tutanz. Tim 6demeleri uygun sekilde
kaydederiz ve defter ve kayitlarimizda herhangi
bir uygunsuz 6demeyi gizlemeye calismayiz.
Dogruluk ve ayrintilar onemlidir.

Kaynaklarimizi
korumak

Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak

iyi olani yapmay1
taahhit etmek

Nufuz ticareti, genellikle
bir 6deme karsiliginda
bir bagkasi icin iyilik veya
ayricalikli muamele elde
etmek icin bir kisinin
rollinl veya baglantilarini
kullanmasi anlamina gelir.

Diger Kaynaklar
Kiresel Yolsuzlukla Miicadele Politikasi
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Kurallarimizi ve
dederlerimizi anlamak

‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak

Uctincii taraf iliskilerini etik olarak siirdiiriin

Saticilar, danismanlar, hizmet saglayicilar ve diger U¢lincl taraflarla
olanis iliskilerimiz dirUstluk, adalet ve saygi ilkelerine dayanmaktadir.
Tedarikgileri ve diger G¢linci taraf is tanidiklarini liyakate gore secer ve
tutariz. Bu lglincu taraflari da kendi davranislarimiz ve etik karar alma
sureclerimiz igin sahip oldugumuz yuksek standartlara tabi tutuyor ve
onlardan guvenilir ve hesap verebilir olmalarini bekliyoruz.

R . - Kaynaklarimizi iyi olani yapmay1
Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak korumak taahhiit etmek
RS-

Bizim adimiza galisan bir lglincu tarafin etik disi veya yasa disi bir eylemi,
dunya capinda bir lider olarak itibarimiza zarar verebilir, iyi niyet kaybina
neden olabilir ve isimizi etkileyebilir. Kendimizi ve isimizi korumaya
yardimci olmak icin etik davranmayi ve yasalara uymayi taahhtt eden
Uclncdu taraflarla calismayi tercih ediyoruz. FedEx, Uiclincu taraflari ise
alirken ve onlarla calismaya devam ederken risk degerlendirmeleri ve
durum tespiti gibi yolsuzlukla miicadele kontrollerini kullanir. Bu, nitelikli
ve glvenilir Gglincl taraf saticilar, danismanlar ve hizmet saglayicilari
sec¢memize yardimci olur.

Kurallarimiz isbasinda

Gonderilerimizin gumruk islemlerini yuriten tuguncu bir
tarafla calisiyorum. Bizden aldiklari ticretin bir kismini
uygunsuz bir sekilde Giimriik idaresine aktardiklarindan
stipheleniyorum. Bu bizim igin bir sorun mu? Onlarin
faaliyetlerini kontrol etmiyoruz ve bu 6demelere asla izin
vermezdik.

Large Box ,|

©
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v~ Evet, bu bir sorun. Riisvet veriyor olabilecek tictincu
taraflarla calismak son derece endise vericidir. Bu konu
hizla ele alinmalidir. Konuyu derhal hukuk departmanina
veya FedEx Uyari Hattina bildirmelisiniz.
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Kurallarimizi ve

degerlerimizi anlamak ‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak

Kara para aklamayi 6nleyin

FedEx, kara para aklama yoluyla saglanan suc faaliyetleri ve teror
finansmaniyla miicadeleye yardimci olmaya kararlidir. Kara para aklama;
sug gelirlerinin niteligini, yerini, kaynagini, sahipligini veya kontrolinu
gizlemek veya saklamak suretiyle mesru gorinmesini saglama surecidir.

Potansiyel bir stipheli kara para aklama faaliyeti olarak tanimlanan
herhangi bir anlasmaya girmeyecegiz. Saygin tedarikgiler, misteriler ve
diger liclinci taraflarla mesru amaclarla ve mesru fonlarla is yapmamiz
onemlidir. Ekip uyeleri, denetledikleri islemleri ve belgeleri dogruluk ve
uygun ayrinti diizeyi agisindan gozden gecirmekle sorumludur. Ayrica kara
para aklamaile ilgili her turll tehlike isaretine karsi da tetikte olmalyiz.

Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak
korumak

iyi olani yapmay1
taahhit etmek

Kaynaklarimizi

Kara para aklamai ile ilgili emareler
sunlardir:

« Buyuk nakit odemeler veya diger alisiimadik 6deme
kosullariigin talepler.

« Odemelerin yapilandiriimasi veya daha kii¢iik
tutarlara bolinmesi ya da islemlerin devlet raporlama
gerekliliklerinden kaginacak tutarlara bolinmesi.

. islemleilgisi olmayan iilke veya bélgelere ya da bu
ulkelerden yapilan fon transferleri.

« iliskili olmayan taraflara veya bu taraflardan yapilan fon
transferleri.

« Uclinci bir tarafin, misterinin veya tedarikcinin eksiksiz
veya dogru iletisim bilgileri saglama konusundaki
isteksizligi.

« Normal is akisi disindaki diger faaliyetler.

Olasi kara para aklama faaliyetlerinden siiphelenirseniz derhal
yoneticinizle, hukuk departmaniyla veya FedEx Uyari Hatti ile
gorusun.
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Kurallarimizi ve
dederlerimizi anlamak

R . - Kaynaklarimizi iyi olani yapmay1
Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak korumak taahhiit etmek

Hediye ve eglence konusunda sorumliu

‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak

davranin

Makul ve uygun is hediyeleri, yemekler ve agirlamalar, iyi is iliskilerinin Hediyeler, yemekler, seyahatler ve edlenceler, 6lcill, bolgeye veya yerel
gelistiriimesine yardimci olur. Ancak bir is kararini uygunsuz bir sekilde kultire uygun ve yalnizca FedEx is iligkilerini gelistirmeye yonelik olmahdir.
etkileyebilecek herhangi bir seyi asla vermemeye veya almamaya dikkat Hediye, yemek, seyahat veya eglence verirken veya alirken, politika
etmeliyiz. FedEx, adil ve seffaf is kararlari almaya kararlidir. Bunu yapmak, gerekliliklerimizi anlamali ve bunlara uymaliyiz.

itibarimizi korumaya yardimci olur ve guveni tesvik eder.

Kabul edilebilir

« Promosyon uriinleri

« Cicekler Ekip Uyeleri su durumlarda liclinci bir taraftan hediye, yemek veya
. Yemek eglence kabul edebilir:
Seyrektir, talep edilmemistir ve savurgan ya da asiri degildir.
Rusvet, odeme veya komisyon olarak tasarlanmamistir.
Ayricalikll muamele algisi yaratmaz.
Makul ve ise uygundur.
Yasaktir Belirli politika sinirlari ile uyumludur.
« Nakit

» Hediye cekleri

» Yuksek degerli hediyeler

+ Tatiller Diger Kaynaklar
Kiresel Hediye ve Eglence Politikasi
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Kurallarimizi ve
degerlerimizi anlamak

Cikar catismalarindan kacginin

FedEx tarafindan istihdam edildigimiz surece oncelikliis
bagliligimiz FedEx'e olmaldir. FedEx'teki isimiz disinda
kisisel olarak ilgilendigimiz bir sey veya bir kisi FedEx'e karsi
sorumluluklarimizi engelleyebildiginde bir cikar catismasi
olabilir. Bir ¢ikar ¢catismasi yasadigimizda bu durum isle ilgili
kararlar alirken ictenlikle ve FedEx'in ¢ikarlarina en uygun
sekilde hareket etme kabiliyetimizi etkileyebilir.

Cikar catismalarindan kaginmak icin kisisel ¢ikarlarimiz

ile FedEX'in cikarlari arasinda bir catisma yaratan veya
yaratiyor gibi goriinen faaliyetlerden, yatirrmlardan veya
yakin kisisel iliskilerden kaginmaliyiz. Buna ek olarak FedEx,
ekip uyelerinin veya yakin kisisel iliskilerinin FedEx isinin
verilmesi karsiliginda para, hediye veya kisisel menfaat
kabul etmesini ozellikle yasaklar.

Bir ¢ikar catismasi yasayabilecegdinizi diislinliyorsaniz bu
olasi catismayi derhal FedEx'e aciklamaniz gerekmektedir.
Yoneticiniz durumu degerlendirecek ve inceleme, rehberlik
veya eylem icin uygun oldugu sekilde insan kaynaklari ve
hukuk departmaniyla birlikte calisacaktir.

FedEx Corporation'in Bagkan Yardimcisi ve Mali isler
Direktoru tarafindan dnceden onaylanmadikga, son g yil
icerisinde FedEx'in bagimsiz denetgisi (su anda Ernst &
Young LLP) tarafindan istihdam edilmis olan herhangi bir
kisiyi ise alamazsiniz.

Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak

‘ Birbirimize g6z kulak olmak

Hesap verebilir olmak

Kaynaklarimizi iyi olani yapmayi

korumak

taahhit etmek

FedEx Davranis Kurallari | 30



dederlerimizi anlamak

Kurallarimizi ve

Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak

Bir ekip Uyesi icin cikar catismasi yaratabilecek yaygin durumlar
sunlardir:

FedEx disinda FedEx'teki isinizi olumsuz etkileyen ikinci bir ise

sahip olmak.
FedEx rakipleri, musterileri veya tedarikgileri icin calismak.

Yakin bir arkadasinizi, ailenizden birini ya da partnerinizi ise
almak ya da yoneticisi olmak.

FedEx esyasini, kaynaklarini, firsatlarini veya fikirlerini kisisel
kazang icin kullanmak.

Bir musteri, tedarikgci veya rakip lizerinde 6nemli finansal

cikarlara sahip olmak veya bunlar lizerinde kontrol uygulamak.

FedEx sozlesmesinin bir akraba ya da arkadasa verilmesi.

FedEx ile is yapan bir sirketten kisisel bir menfaat elde etmek.

Birbirimize g6z kulak olmak
Kurallarimiz isbasinda

Kaynaklarimizi
korumak

iyi olani yapmay1
taahhit etmek

Esim, FedEx tedarikgisi olmak Uzere bir sozlesmeye

teklif vermek icin bir is kurmak istiyor. Bu yan iste
calismayacagim veya herhangi bir operasyonunu
denetlemeyecegdim ancak ortagi olacagim. Bu FedEx'teki
isimle ilgili potansiyel bir cikar catismasi midir?

Evet. Bir catisma olabilir. Siz, esiniz veya baska bir
yakin kisisel iliskiniz olan kisi 6zellikle FedEx'e tedarik
saglamak icin bir is kurdugunuzda seffaflik, sadakat,
tarafsizlik ve FedEx'i karar verme surecinizde

ilk siraya koyma beceriniz konusunda endiseler
olacaktir. Bu potansiyel catismayi yoneticinizle
gorusun. Yoneticiniz bilgileri gozden gecirecek,
politikayi kontrol edecek, gerektiginde insan
kaynaklari veya hukuk departmanini dahil edecek ve
rehberlik saglayacaktir.

Diger Kaynaklar
Kiresel Cikar Catismalari Politikasi

ANNNN\\\N
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Kurallarimizi ve
dederlerimizi anlamak

‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak

Uluslararasi ticaret kontrollerine uymak

Kuresel bir sirket olarak belirli Ulkeler, kuruluslar ve bireylerle is iliskilerini
duzenleyen ihracat kontrolleri ve yaptirimlarinin farkinda olmalyiz.

Bu kurallar, ulusal glivenlik ¢ikarlarini korumak, uluslararasi yasalari
uygulamak, insan haklarini savunmak, baris ve glivenligi korumak ve
silahli catismalari onlemek icin vardir. Yaptirimlarin ihlaline yonelik cezalar
arasinda para cezalari, mal varliklarina el konulmasi ve hapis cezalari yer
alabilir.

FedEx, asagidakileri saglamaya yardimci olmak icin politikalar ve
prosedirler uygular:

« ABD ve diger ilgili ticari yaptirimlari ihlal eden bireyler, kuruluslar, tlkeler
veya bolgeler icin faaliyet gostermemek veya hizmet saglamamak.

« Sevkiyatlar, saticilar ve diger uclinci taraflar dahil olmak lzere, kisitli
veya yaptirim uygulanan taraf listelerindeki kisi veya kuruluslari
belirlemek igin islemleri taramak.

« Yasakl bir tlkeye veya tarafa yonlendirme oldugunu gosteren tehlike
isaretlerine karsi tetikte olmak ve bunlari bildirmek.

. ithalati veya ihracati yasak olan iiriinlerin sevkiyatini yapmamak.

+ Gerekliithalat veya ihracat izni olmadan kontrollu teknoloji, ekipman
veya yazilim transfer etmemek.

ABD merkezli bir sirket olarak FedEx; irk, din, cinsiyet, ulusal koken veya
milliyete dayal ayrimcilik anlasmalari veya ABD tarafindan yaptirim
uygulanmayan belirli Glkelerle is yapmayi reddetmek gibi ABD hukimeti
tarafindan desteklenmeyen boykotlara katilmaz ve katilamaz. Bu
nitelikteki herhangi bir eylem, FedEx'i onemli cezalara maruz birakabilir ve
faaliyetlerimiz tzerinde ciddi bir etkiye sahip olabilir.

Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak

iyi olani yapmay1
taahhit etmek

Kaynaklarimizi
korumak

Nerede olursak olalim, ABD ve faaliyet gosterdigimiz herhangi bir Glke
veya bolgenin hiikimeti tarafindan uygulanan tim gecerliihracat
kontrollerini, ticari ambargolari ve ekonomik yaptirimlari anlamali ve
bunlara uymaliyiz.

Kurallarimiz isbasinda
Buyuk bir gonderinin nasil gonderilecegi konusunda
bilgi almak isteyen bir musteri bana ulasti. Misteri,

alici, mallar, mense ve varis ulkeleri herhangi bir kisitli
listede yer almamaktadir. Ancak kargoyu yaptirim
uygulanan bir Ulkeye gondermeyi planladiklarindan

sipheleniyorum. Bu miisterinin gonderisini isleme
almali miyim?

ihlal edebileceginden stipheleniyorsaniz durmali ve

‘@ Hayir. Bir islemin uluslararasi ihracat kontrollerini
= suphelerinizi hukuk departmaniyla gorusmelisiniz.

Diger Kaynaklar
Kiiresel ihracat Kontrolleri Uyum Politikasi

ANNNNN\\N
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Kurallarimizi ve
dederlerimizi anlamak

‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak

Durust bir sekilde rekabet edin

FedEx, rekabetci pazarlarda basarilidir. Musterilerimize urinlerimiz ve
hizmetlerimiz icin en iyi degeri vermeyi taahhit ediyoruz. Antitrost ve
rekabet yasalari; daha dustik fiyatlar, daha fazla secenek, daha iyi kalite ve
daha fazla yenilikle sonucglanan saglikli rekabeti tesvik ederek musterileri
korumak igin tasarlanmistir. Rakiplerle fiyatlari sabitlemek, musterileri
veya pazarlari bolmek ya da birbirlerinin calisanlarini ise almamak igin
yapilan anlasmalar gibi antitrost ve rekabet yasalarini ihlal eden eylemler
yasaktir.

Rakipler arasindaki anlagsmalar, ciddi ve zarar verici antitrost ihlallerine yol
acabilir. Bu tlir anlasmalarin yazili olmasi gerekmez. Toplantilar, gayriresmi
konusmalar veya gizli bilgi alisverisi gibi eylemlerden anlasilabilirler.
Anritrost ihlali olarak anlasabilecek eylemlerden kaginmak icin
rakiplerimizle etkilesime girerken dikkatli olmaliyiz.

Tuketici haklarina saygi gosterin

Guvenilir bir kiiresel dagitim markasi olarak Urlnlerimizi ve hizmetlerimizi
pazarda dogru bir sekilde sunmak gibi 6nemli bir sorumlulugumuz var.
FedEx adil, dogru ve durust satis ve pazarlama uygulamalarina baglidir.
Miisterilerimize etik ve adil davraniyoruz. Ustiin ¢éziimlerimiz, miilkemmel
miusteri hizmetlerimiz ve rekabetci fiyatlarimizla onlarin islerini ve
guvenlerini kazaniyoruz.

Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak

iyi olani yapmay1

taahhit etmek

Kaynaklarimizi
korumak

Kurallarimiz isbasinda
Rakip firmalarda calisan arkadaslarim var. Yemege
ciktigimizda onlarla is hakkinda konusabilir miyim?
N

Antitrost yasalari, sosyal bulusmalarda ve gayriresmi
konusmalar sirasinda bile her zaman gecerlidir.
Arkadaslar, aile veya eski is arkadaslariicin bir

istisna yoktur. Fiyatlar, musteriler veya rekabet

gibi gizli konulari tartismayin. Baskalari bu konulari
gundeme getirirse onlari durdurun, israr ederlerse
konusmadan ayrilin ve hukuk departmanini
bilgilendirin.

Diger Kaynaklar
Kiresel Antitrost ve Rekabet Hukuku Politikasi

ANNNN\\\N
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Kaynaklarimizi
korumak

Sirket kaynaklari, isimizi yapabilmemiz ve isle ilgili
hedeflerimize ulasabilmemiz icin bize emanet edilmistir.
Buna karsilik FedEx de bu kaynaklari dogru sekilde
kullanmamiz konusunda bize glivenir. Finansal ve fiziksel
varliklar, fikri mulkiyet ve gizli bilgiler dahil olmak Ulizere
FedEx varliklarini korumaktan sorumluyuz. FedEx
kaynaklarinin fiili veya stipheli dolandiriciligini, kotiye
kullanimini, hirsizligini, hasarini ve kaybini bildirme
yukumluligumuz bulunmaktadir. Ayni yukimluluk musteri
milkiyeti ve diger taraflarca bize emanet edilen milkler icin
de gecerlidir.

FedEx kaynaklarini kullanirken her zaman sagduyulu
davranin. Belirli FedEx kaynaklarinin (dizusti bilgisayarlar
ve akilli telefonlar gibi) asgari diizeyde kisisel kullanimina, is
gorevlerinizi engellemedigi veya cihaz ya da ag guvenligini
veya kaynaklarini olumsuz etkilemedigi surece genellikle izin
verilir.
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Kurallarimizi ve M P A o - iyi olani yapmayi
degerlerimizi anlamak ‘ Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak Kaynaklarimizi korumak taahhiit etmek

is yerinde, evde kullanmak icin 6diin¢c almam gereken birkac

ozel alet var. Ertesi guin geri getirdigim suirece onlari almamin
bir sakincasi var mi?

Var. Evde kisisel kullanim icin FedEx araclarini veya diger
FedEx miulklerini 6diing alamazsiniz. FedEx mulkinin FedEx
amaclariicin kullanilabilecegi yerde kalmasi onemlidir.
Sahada FedEx araclari veya kaynaklari ile calisirken bile bu
malzemelerin kisisel kullanimimiz veya rahathgimiz icin degil,
isimizi yapabilmemiz i¢in saglandigini unutmamak 6nemlidir.

——

FedEx dizustu bilgisayarimda kisisel dosyalarim ve
e-postalarim var. FedEx'in onlara erisimi var mi?

FedEx ekipmanlarini ve aglarini kullanirken hepimizin gizlilik
konusunda sinirli beklentileri vardir. FedEx, yasalarin izin
verdigi durumlarda ve politikalarimiza uygun sekilde FedEx
dizlstu bilgisayarinizi, tabletinizi ve akilli telefonunuzu ve
tim e-postalari, kisa mesajlari ve internet taramasi da dahil
olmak Uizere FedEx sunucularinda depolanan tim bilgileri bu
politikalarda belirtilen amaclari gerceklestirmek icin makul
olclde gerekli oldugu sekilde alabilir ve inceleyebilir.

FedEx'in fikri mulkiyetini korumak icin 6zenle hareket etmeliyiz. Fikri
milkiyet, maddi olmayan varliklardan olusan genis bir kategoriyi ifade
eder. Patentler, telif haklari, logolar, ticari markalar, yazihmlar ve kamuya
yapilan aciklamalar gibi bazilari kamuya aciktir ancak yalnizca belirli
sekillerde kullanilabilir. Ticari sirlar, is stratejileri, satis planlari ve "teknik
uzmanlik" gibi diger fikri milkiyetler genellikle sirket ici olup hassas veya
gizlidir.

Fikri muilkiyetimiz rekabet avantajimiza katkida bulunmaktadir. Fikri
mulkiyetimizin degerini korumak icin onu korumali ve dogru sekilde
kullaniimasini saglamalyiz. Fikri mulkiyetimizi tipki diger varliklarimizi
korudugunuz gibi koruyun.

Ayrica musteriler, tedarikgiler ve diger liclinci taraflarca bize emanet
edilen fikri miilkiyete saygi géstermeli ve bunlari korumaliyiz. Ornegin,
telif hakkiyla korunan materyalleri sahibinin izni olmadan kotiye
kullanmamali veya cogaltmamaliyiz. Benzer sekilde yazilimi yalnizca ilgili
lisans anlasmalarinin izin verdigi sekilde dagitiriz. Acik kaynakli yazilimlarin
her turli kullanimi bilgi glivenligi departmanimiz tarafindan dnceden
onaylanmalidir. Lisanssiz veya yasa disi yazilim veya icerik kopyalarini
indiremez ve depolayamayiz.
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Kurallarimizi ve
dederlerimizi anlamak

‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak

Gizli bilgileri koruyun

FedEx'in gizli bilgilerini korumak icin hepimiz Gzerimize diseni yapmalyiz.

Gizli bilgiler, FedEx isleri, ekip Uyeleri, musteriler veya tedarikgiler
hakkinda kamuya acik olmayan her turlu bilgidir. Gizli bilgiler; is planlari,
fiyatlandirma, maliyetler ve dahili mali bilgileri icerir. Ayrica kisisel veriler,
arastirma ve gelistirme, teknoloji, pazarlama planlari ve diger rekabet
bilgilerini de igerir.

Gizli bilgileri uygun sekilde kullanmaliyiz. Bu bilgileri diger FedEx ekip
Uyelerine veya Uclinct taraflara yalnizca mesru, isle ilgili bir seyi bilme
ihtiyaclari olmasi durumunda ifsa edebiliriz. FedEx'ten ayrilan ekip Uyeleri
bile ayrildiktan sonra FedEx'in gizli bilgilerini korumakla yukumluddr.
Benzer sekilde, FedEx'teki isinize 6nceki isverenlerinizden gizli bilgiler
getirmemelisiniz.

Birbirimize g6z kulak olmak ‘ Hesap verebilir olmak Kaynaklarimizi korumak
Kurallarimiz isbasinda

iyi olani yapmay1
taahhit etmek

Bir kafede veya havaalaninda diziistii bilgisayarimda
calisirken FedEx bilgilerini nasil giivende tutabilirim?

N @

’
N

Halka acik bir yerde calisirken baskalarinin ekraninizi
gorebileceginin farkinda olun. Gizli materyalleri
baskalarinin gorebilecegi yerlerde agmayin. Yalnizca
bildiginiz ve guivendiginiz korumali Wi-Fi aglarina
baglanin. Kafeler veya havaalanlari gibi agik erisim
noktalarini kullanmaktan kaginin ve halka agik Wi-Fi
agina baglandiginizda her zaman bir VPN kullanin.

N
’

« Restoranlar, toplu tasima araclari veya asansorler gibi
konusmalarin duyulabilecedi halka agik yerlerde gizli bilgileri
tartisirken dikkatli olun.

okumaktan kaginin ve bunlari baskalarinin alabilecedi yerlere
atmayin.

Gizli bilgilerin korunmasina yardimci olmak igin:

« Dizusti bilgisayarinizi, tabletinizi ve akilli telefonunuzu kilitli ve

« Dizustu bilgisayarinizi park edilmis bir araba, konferans merkezi
« Gizli bilgiler iceren belgeleri ugak veya tren gibi halka agik yerlerde

sifrelerinizi glivenli tutun.

veya kafe gibi glivenli olmayan yerlerde gozetimsiz birakmayin.
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. S e . iyi olani yapmay1
degerlerimizi anlamak ‘ Dogru olani yapmak Sesimizi duyurmak Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak Kaynaklarimizi korumak taahhiit etmek

Verileri koruyun

FedEx, ekip Uyelerimiz, musterilerimiz ve diger l¢linci taraflarca bize
verilen kisisel bilgilerin gizliligini korumayi taahhit eder. Kisisel veriler, ad,
adres, sosyal guivenlik numarasi, e-posta adresi veya telefon numarasi gibi
dogrudan veya dolayl olarak belirli bir kisiyi tanimlamak icin kullanilabilecek
tum verilerdir.

Kisisel verilerin toplanmasi, kullanilmasi, aktariimasi ve ifsa edilmesiyle ilgili
olarak, adil ve mesru kullanim, amag belirleme, toplama sinirlamasi, silme,

Kurallarimiz isbasinda
Birisi yanlis teslim edilen bir paket icin beni aradi.
Ellerinde takip numarasi var ama benden gercek alici

hakkinda isim ve adres gibi diger bilgileri istiyorlar.

Takip numarasi ellerinde oldugu icin onlara bu bilgiyi
verebilir miyim?

saglamak FedEx politikasini ihlal edebilir ve veri

_‘@_ Hayir. Arayan kisiye baska bir alicinin kisisel verilerini
= gizliligi yasalarini ihlal edebilir.

veri kalitesi, glivenlik 6nlemleri ve seffaflik hiikiimleri de dahil olmak lizere,
yurirlikteki tim yasa ve yonetmeliklere uyariz.

Kisisel verileri yetkisiz erisim, kayip, kotlye kullanim, degisiklik ve ifsadan
korumak icin saglam prosediirler uyguladik. Bir veri guivenligi olayi, bir
siber saldiri veya olasi bir kisisel veri ihlali tespit ederseniz veya bundan
slphelenirseniz, derhal yoneticinizi, hukuk departmanini ve bilgi glivenligi
ekibini bilgilendirin. Daha fazla zarari 6nlemek icin hizli hareket edin.
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Kurallarimizi ve
degerlerimizi anlamak

Bilgi glivenligini saglayin

Musteri, calisan ve sirket bilgilerini ve
kaynaklarini korumaliyiz. Kurumsal bilgileri

nasil olusturulduklarindan, dagitildiklarindan,
saklandiklarindan ya da bertaraf edildiklerinden
bagimsiz olarak gizli tutarak bilgi glivenligini
destekleriz. Sadece isimizi yapmak igin gerekli
olan bilgilere, kaynaklara ve konumlara
erismeliyiz.

isi etkilememek veya giivenligi tehlikeye
atmamak icin FedEx kaynaklarinin kisisel
kullanimini sinirlamaliyiz. Ayrica FedEx
donanimini, yazilimini ve mobil cihazlarini
belirtildigi sekilde yonetmeliyiz. Gerektiginde bu
varliklarin degistirilmesi veya yenilenmesi, glincel
guvenlik dnlemlerinin alinmasini saglayacaktir.

Gizlilikle ilgili talepler icin dataprivacy@fedex.
comi ile iletisime gecin.

Diger Kaynaklar
Veri Gizliligi
Bilgi Guvenligi

ANN\NN\\N

‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak ‘ Birbirimize g6z kulak olmak ‘ Hesap verebilir olmak Kaynaklarimizi korumak

iceriden alinan bilgilerle
islem yapmayin

Bir sirketle ilgili onemli, halka agik olmayan
bilgilere sahipken o sirketin menkul kiymetleri
uzerinde islem yapmak yasalara aykiridir. Bazi
FedEx ekip uyeleri, FedEx'e veya buylk bir
musteri veya tedarikgi gibi baska bir sirkete ait
olan ve kamuya aciklandigi takdirde hisse senedi
fiyatini etkileyebilecek son derece gizli bilgilere
erisebilir. Bu tur bilgilere "iceriden alinan onemli
bilgiler" denir. iceriden alinan 6nemli bilgileri
korumaya dikkat etmeli ve asla kisisel kazang igin
kullanmamalyiz.

iceriden alinan 6nemli bilgiler kamuya
aciklanmadan once ailemiz ve arkadaslarimiz
da dahil olmak lizere, bu bilgileri is geredi
bilmesi gerekmeyen hi¢ kimseye agiklayamayiz.
Ayrica, bilgilere konu olan sirketlerin menkul
kiymetlerinde dogrudan veya dolayli olarak
islem yapamayiz. Bu, kendimiz alim satim
yapamayacagdimiz ve ayrintilari saklasak bile
arkadaslarimiza, ailemize veya bagka birine alim
satim yapmalarini tavsiye veremeyecegimiz
anlamina gelir.

Diger Kaynaklar
iceriden Bilgiye Dayali
Ticaret

ANNNNN\\N

iyi olani yapmayi
taahhiit etmek

is kayitlarini dogru tutun

FedEx her guin buyuk miktarda elektronik ve
kagit belge Uretmektedir. Tium ekip uyeleri,
FedEx kayitlarinin olusturulmasi ve tutulmasinda
gorev alir. Hepimiz FedEx kayitlarinin dogru,
gercekci, eksiksiz, glivenilir ve emniyette olmasini
saglamaliyiz. Kayitlarimiz gergeklerin durust bir
temsili olmali ve asla yanlis veya yaniltici bilgiler
icermemelidir.

Kamuya acik iletisimlerimizde ve ABD de dahil
olmak lizere resmi makamlara sundugumuz
raporlarda tam, adil, dogru ve zamaninda
aciklamalar sunmayi taahhit ediyoruz. Sermaye
Piyasasi Kurulu.

is kayrtlari, gecerli kayit tutma gerekliliklerine,
yasalara ve is ihtiyaclarina gore uygun sekilde
tutulmali ve bertaraf edilmelidir. Saklamaniz
gereken hicbir FedEx kaydiniimha etmeyin.

Uyumlulugu saglamak icin gecerli kayit saklama
programlarinizi diizenli olarak kontrol edin.
Hukuk departmani tarafindan devam eden

bir dava veya bir devlet sorusturmasiigin
gerekli olabilecegi bildirilmisse bir kaydi asla
degistirmeyin veya imha etmeyin.
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Kurallarimizi ve

. L Sesimizi duyurmak
degerlerimizi anlamak

‘ Dogru olani yapmak

Sirket ici ve disi sahtekarlikla mucadele edin

FedEx hesaplarindaki israf, dolandiricilik ve suistimali ortadan kaldirmaya
ve FedEx muhasebe kayitlarinin dogrulugunu korumaya kararliyiz.
Birbirimize, musterilerimize, tedarikgilerimize ve rakiplerimize karsi

aclk, durist ve adil davranmak zorundayiz. FedEx hesaplarinin dogru
oldugundan ve yalnizca mesru is harcamalari veya gider geri 6demeleri
icin kullanildigindan emin olmak icin FedEx muhasebe ve i¢ kontrol
sistemini takip etmeliyiz.

Blyuk veya kuguk tim FedEx finansal islemleri uygun sekilde
belgelendirilmelidir. Kayit altina alinmayan veya "kayit disi" fonlar veya
varliklar yasaktir. Yanlis, yaniltici veya eksik bilgilerin kaydedilmesi, dogru
kararlar alma kabiliyetimizi zayiflatir, FedEx'e olan gliveni zedeler ve yasa
disi olabilir.

Yalnizca yetkili kisilerin FedEx adina islem yapmasini veya FedEx
varliklarina veya sistemlerine erismesini saglamaliyiz.

Birbirimize g6z kulak olmak Hesap verebilir olmak Kaynaklarimizi korumak

iyi olani yapmay1
taahhit etmek

Finansal bir yolsuzluk eyleminden veya kusku uyandiran bir

muhasebe isleminden, i¢ denetimden veya FedEx denetiminden

haberdar olursaniz bunu bildirme yikimliligiinuz bulunur. Bu

sorunlara ornek olarak sunlar verilebilir:

» Herhangi bir FedEx mali bildiriminin hazirlamasinda veya
denetlenmesinde yolsuzluk veya kasith hata yapmak.

FedEx mali kayitlarinin alinmasinda ve tutulmasinda yolsuzluk
veya kasith hata yapmak.

FedEx ic hesap denetimlerine uymamak.

FedEx mali kayitlarinda, mali raporlarinda ya da denetim
raporlarinda yer alan bir konu hakkinda yanlis beyan vermek.

FedEx'in mali durumunu eksiksiz ve adil bir sekilde ortaya
koyacak bilgileri saklamak.

Miilk ya da sirket veya musteri kaynaklarinin kullaniminda
yolsuzluk.
Bu tur bildirimler, FedEx Uyari Hattina ya da FedEx Sirket Genel
Danismanina yapilmalidir.

Diger Kaynaklar

Dolandiricilk Farkindahgi ve
Dolandiriciidin Onlenmesi

ANNNN\\\V
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lyi olani yapmayi
taahhut etmek

Kiresel ekonomide ve kiiresel cevrede
oynadigimiz roliin farkindayiz. Sadece fayda
saglamak icin degil, katkida bulunmak igin de
buradayiz. Baglantilar kurariz, gezegenimizi
korumanin yollarini arariz ve isleri dogru sekilde
yapariz. Toplumlarin gelismesine yardimci
oluyoruz.
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Kurallarimizi ve N
Dogru olani yapmak

degerlerimizi anlamak

Cevresel yonetim ve surdurulebilirligi takip edin

FedEx, faaliyetlerimizin ¢evre lizerinde bir etkisi

oldugunun farkindadir. isimizin uzun vadeli
saglhgi gezegenimizin sagligiyla baglantilidir.
Ticari faaliyetlerimizi sorumlu ve surdurdlebilir
bir sekilde yurutmeye kararlyiz. Faaliyet
gosterdigimiz yerlerde hava veya ylizey araci
emisyonlarini, su kalitesini, kati ve tehlikeli

atik bertarafini ve dokuilme veya salinimlarin
onlenmesini duizenleyen ulusal, eyalet ve yerel
yasalara uyuyoruz.

Cevre yonetimimizi strekli olarak iyilestirmek
icin calisiyoruz. Surdurulebilirligi tesvik
etmeye yonelik siiregelen cabalarimizin

bir parcasi olarak, FedEx operasyonlarinin

ve ambalajlarinin gevresel etkilerini
degerlendiriyor ve mimkin olan yerlerde
bunlari azaltiyoruz. Cevresel hususlari

guinluk operasyonlara ve isle ilgili karar alma
siireclerine entegre ediyoruz. Buna, cevresel
ayak izimizi azaltmaya yardimci olacak

¢ozumlerin tedarik edilmesi ve uygulanmasi da

dahildir.
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2040'a kadar kuresel capta karbon-notr
operasyonlara ulasmak gibi iddiali bir hedefimiz
var. Karbon-notr operasyonlara giden yolumuz,
elektrikli arag kullanimi, stirdurulebilir yakitlar,
yakit tasarrufu, ugak modernizasyonu ve
tesislerimiz icin yenilenebilir enerjiye yatirm
yapmay! icermektedir.
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Kurallarimizi ve

degerlerimizi anlamak ‘ Dogru olani yapmak ‘ Sesimizi duyurmak

FedEx'in 6nemsedigini gosterin

FedEx Cares, sosyal ve is hedeflerine ayni anda ulasmaya odaklanir. En
onemli yatirnnmlarimizi, oncelikli sorunlari ele alabilecegimiz ve benzersiz
is yeteneklerimizi uygulayabilecegimiz alanlara yapiyoruz. FedEx Cares
lic ana bagis portfoyiine sahiptir: lyilik igin Teslimat, Kiiresel Girisimcilik
ve Surdurulebilir Lojistik. Bu tglinlin ortak noktasi cesitlilik, esitlik ve
kapsayicilik ile ekip Uyelerinin gonulliligune olan baghhgimizdir.
. lyilik igin teslimat - Kiiresel agimizi ve lojistik uzmanligimizi kritik
ihtiyaclari olan kar amaci glitmeyen kuruluslara ve krizlerden ve dogal
afetlerden etkilenen topluluklara 6dung veriyoruz.

« Kiiresel girisimcilik - Calismalarimiz, kadinlara ve her irktan insanlara
ait kucuk isletmeleri kaynaklara, egitime ve sermayeye baglayarak
gucglendirmeye yardimci olmaktadir.

« Siirdirilebilir lojistik - Karbon yakalama ve elektrikli araglar gibi
yenilikleri hizlandirma taahhudimuz lojistik sektorunin gevresel etkisini
azaltmaktadir.

« Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik - Yaptigimiz her sey daha esitlikci ve
adil toplumlar yaratma arayisimizi desteklemektedir.

« Goniilliiliik - Ekip uyeleri, etkimizi artirmak ve toplumdaki iligskilerimizi
derinlestirmek icin zamanlarini ve uzmanliklarini gonullu olarak kullanir.

Diger Kaynaklar

fedexcares.com
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Birbirimize g6z kulak olmak ‘ Hesap verebilir olmak ‘

Kaynaklarimizi
korumak

iyi olani yapmayi
taahhiit etmek

Bagislar ve siyasi faaliyetlerle ilgili
kurallarimiza uyun

FedEx’te kisisel katkilar, kampanya yuriutme veya adaylara veya kuruluslara
gonullu olarak kisisel zaman ayirma yoluyla siyasi sureci desteklemekte

ve bu surece katilmakta 6zguruz. Bu faaliyetler tamamen kisisel bir

tercih meselesidir. FedEx mulkinde veya FedEx icin ayrilan zamanda
gergeklestirilemez veya para, ekipman, arag, bilgisayar, yazici veya
malzeme de dahil olmak lizere herhangi bir FedEx kaynagdinin kullanimini
iceremez.

FedEx adina siyasi katkida veya taahhutte bulunamayiz. ABD
vatandasiysaniz veya ABD'de daimi ikamet ediyorsaniz, FedExPAC -
FedEx Corporation Siyasi Eylem Komitesi'ne katiimayi veya katilmamay:
secebilirsiniz. Tum bu katkilar kesinlikle gonulluluk esasina dayanmaktadir
ve vergiden disllemez.
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Son tavsiye

Kurallarimiz, etik ve uyumluluk konusundaki kararliligimizi agiklar ve tim Etik davranarak ve Kurallardaki ilkelere uyarak Purple Promise'i yerine
ekip uyeleriicin bir rehber gorevi gorur. Amacimiz, isinizi yapmak icin getiriyor ve ortak basarimizin devamini saglamaya yardimci oluyoruz.
ihtiyag duydugunuz bilgi ve aracglari size saglamak ve ekip Uyelerimizin,

miusterilerimizin ve is yaptigimiz toplumlarin glivenini korumaktir. Diiriistliik onemlidir.

Kendinizi ne yapmaniz gerektiginden emin olmadiginiz bir durumda
bulursaniz yoneticinize, insan kaynaklarina, glivenlige, hukuk
departmanina veya integrity@fedex.com adresindeki kurumsal dirustlik

ve uyum departmanina sorun.
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