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EInok-vezérigazgatonk levele

A vildg a FedEx-re tdmaszkodik a szallitasban. Ezt a bizalmat az
emberek és lehet&ségek Otletes, felel6sségteljes és tisztességes
osszekapcsoldsaval érdemeltiik ki. Bliszke vagyok arra, amit a
csapatunk fél évszazad alatt felépitett, és kildetésiink lenduletet

ad, hogy a jov6be vezessiik a FedExet és vildgunkat.

Az Gjdonsagok 0sztdnzése azt jelenti, hogy ligyfeleink igényeinek
megfelel6en Ujitunk és fejlédiink, egy dolog azonban soha nem
fog véltozni: ragaszkodunk ahhoz, hogy az etikus dontéshozatal
minden tevékenységiinkben az elsé és legfontosabb tényezé

legyen.

A FedEx kulturdjanak része az elszdmoltathatésag, az
egyuttm(ikodés, az innovacio és a cselekvés. Hihetetlendl
komolyan vessziik azt a fogadalmunkat, hogy mindig helyesen
cselekedjiink. Szamitunk arra, hogy On példat mutat, kitart

a kotelezettségvéllaldsai mellet, betartja a torvényeket,
iranyelveinket és kulturdlis értékeinket, amely magaba foglalja
az egymasrol valé gondoskodast, a j6 cselekvését, a kiemelkedd
teljesitményt az lizleti eredménye elémozditasaért és a jové

megteremtéséért.

A FedEx magatartési kédexe a csapat minden tagja szdmara
hasznos forras, és tartalmazza a legfontosabb jogi, etikai és

magatartasi elvardsokat, amelyeket a FedEx csapat minden

tagjanak kovetnie kell. A FedExnél nyitott ajto politikaja

érvényesll, ami azt jelenti, hogy a csapat barmely tagja,

fordulhat tanacsért, utmutatdsért, vagy aggaly felvetése
érdekében barmikor vezet6hoz, a humaneréforrashoz vagy
jogédszhoz. A FedEx bejelentd vonalat is hasznalhatja, ha Ggy véli,
hogy torvényszegés, illetve a Kédexlink vagy a szabélyzatunk
megsértése kovetkezett be. Kédexiink tiltja az Onnel szembeni
megtorlas barmilyen forméajat, ha jéhiszemdien jelzi az aggalyait,
és mindig gyorsan és koriltekintéen fogunk eljarni a felmerilé

problémak kivizsgalasa és megoldasa érdekében.

A FedEx a viladg egyik legmegbizhatébb és legelismertebb
véllalata, csapattagjaink elkotelezettségének és lendiletének
koszonhetden. Koszonjuk, hogy teljesiti a Purple Promise igéretét
—hogy minden FedEx-élményt kiemelkedévé tegyen. Minden nap
az orokséglinkre épitilink, és erdsitjiik a FedExet a jov8re nézve
azzal, hogy tisztességesen cseleksziink, és soha nem elégsziink
meg azzal, hogy jobbak legylink, amikor a vildgnak a legjobb

éniinkre van sziiksége.

Raj Subramaniam
elndk-vezérigazgatéd

FedEx Corporation
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Az integritas erés
kultaraja lehetoveé
teszi szamunkra,
hogy kozosségunket
szolgaljuk, ujitasokat
vezessunk be, és gyorsan
alkalmazkodjunk az
adodo lehetoségekhez.
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Kodexunk
és értekeink
fontossaga

A FedExnél a kivalésagra toreksziink,

és tisztességesen cseleksziink. Ezt az
elkotelezettséget a Purple Promise testesiti meg:
»mindent megteszek azért, hogy a FedEx-szel
kapcsolatos 0sszes tapasztalat kivalo legyen.”
Magas sztenderdjeink, valamint munkatarsaink
munkaja és elkotelezettsége a vilag egyik
legelismertebb és legmegbizhatobb vallalatava tett
minket.
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AGezdlngce Helyesen cselekedni Felszdlalas Egymasra valé
értékeink fontossaga Y odafigyelés

Magatartasi kodex

Elkotelezettek vagyunk a tisztesség és a torvények betartasa mellett.
Elkotelezettségiinket ez a magatartasi kddex (,,Kddex”) tikrozi.

A Kbédex értékeink nyilvanos kinyilatkoztatasaként szolgal. Osszefoglalja a
legfontosabb irdnyelveinket is.

A Kbédex a csapattagok szdmara vildgos szabdlyrendszert biztosit, és
meghatarozza az etikus magatartassal kapcsolatos elvarasokat. A FedEx-
csapat minden tagjanak el kell olvasnia és be kell tartania a Kédexet.
Habar a Kédex és a szabalyzataink atfogdak, azonban nem tudnak
minden olyan helyzetet kezelni, amellyel taldlkozhatunk. Ha nem tudja,
mit tegyen, beszéljen a felettesével. Tovabbiinformacidkért tekintse

meg tovabbi irdnyelveinket is. Mindig tartsa tiszteletben Kédexiink és
szabalyzataink kovetelményeit és szandékat.

Hataly

A Kédex a FedEx Corporation és leanyvallalatai minden tisztvisel§jére,
igazgatdjara, vezetdjére és alkalmazottjara (egyuttesen ,csapattagok”)
vonatkozik. Emellett a FedEx Corporation igazgatétanacsanak tagjaira is
vonatkozik, amikor igazgatétanacsi tagként vagy a FedExhez kapcsolédd
barmely mas funkcidéban jarnak el. E szabalyzat bizonyos szakaszai a
FedEx nevében szolgaltatasokat nyljtd harmadik felekre is vonatkoznak.

FelelGsségre vonhatdsag

Eréforrasaink Tevékenység a kozjo
védelme érdekében

FedEx magatartasi koédex |
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Eréforrasaink
védelme

Koédexiink és
értékeink fontossaga

Egymasra vald
odafigyelés

Tevékenység a kozjo
érdekében

Helyesen cselekedni Felszélalas Felel6sségre vonhatdsag

[ )
i The Purple Promise

A megfelelés és az etika

iranti elkotelezettségink
kovetkezetes bizonyitasa tanusitja
megbizhatdsagunkat, és bizalmat
épit ugyfeleink, csapattagjaink és
az altalunk kiszolgalt kozosségek
korében.

Az emberek vilagszerte, nap mint
nap talalkoznak a FedEx nevével és
logdjaval. Magatartasunk hatassal
van arra, hogy mit gondolnak rélunk
masok. Tetteink és dontéseink
hatassal vannak hirneviinkre.

R
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Felszdlalas

AGezdlngce Helyesen cselekedni
értékeink fontossaga Y

Végrehajtas

A FedEx elkotelezett a Kdédexet sérté magatartas megel6zése

és felderitése mellett. Gyorsan intézkediink a Kédex észlelt vagy
bejelentett megsértésének megsziintetése érdekében, és eljarunk az
ilyen magatartast tanusité csapattagjainkkal szemben mely, akar a
munkaviszony megsziintetését is eredményezheti, az irdnyelveinkkel és
eljarasainkkal 6sszhangban.

A FedEx tisztvisel6i, igazgatoi és vezetdi felel6sek azért, hogy felel8sségi
koriikon belll biztositsak a vallalat irdnyelveinek és eljarasainak

valoé megfelelést. Emellett haladéktalanul jelentenilk kell a vallalati
irdnyelvek megsértését, a jogellenes cselekedeteket és mas, aggalyos
tevékenységeket a felettesuknek, a humanerdéforras- vagy a jogi
osztalynak, és megfelel6 fegyelmi intézkedéseket kell hozniuk.

A megfelel6 feluigyelet elmulasztasa esetén a tisztviselSk, igazgatok és
vezetbk fegyelmi eljaras ald vonhatdk, ami akar elbocsatassal is jarhat.

A FedEx szabalyzatot vezetett be arra vonatkozdan, hogy bizonyos
jelenlegi és korabbi tisztségvisel6ktdl visszakovetelheti az 6sztonzé
juttatdsokat, bonuszokat vagy részvényjuttatasokat, amennyiben
pénzigyi jelentés megmasitasa, vagy olyan csalas, illetve szandékos
kotelességszegés torténik a feladataik elldtdsa soran, amely a FedEx
hirnevének megsértését vagy a FedEx-nek vagyoni kart okoz.

Egymaésra vald
odafigyelés

Eréforrasaink
védelme

Tevékenység a kozjo
érdekében

FelelGsségre vonhatdsag ‘

Felmentések

A FedEx specialis fel mentesitést adhat a Kédex alél, de nem ad olyan

fel mentést, amely lehetévé teszi a torvények megsértését. A felmentés
irdanti kérelmet a jogi osztalyon kell benyujtani, és azt a FedEx Corporation
jogtanacsosanak vagy altala kijelolt személynek kell jévahagynia.

A FedEx Corporation vezet§ tisztségvisel8i vagy igazgatétanacsi
tagjai a Kodex aldli mentesités irdnti kérelmiket az igazgatotanacs
ellenérzési és pénziigyi bizottsdga elnokéhez kell benyujtani, és azokat
a teljes igazgatétanacsnak jova kell hagynia. Minden ilyen felmentést
haladéktalanul nyilvanossagra kell hozni.
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értékeink fontossaga Y odafigyelés 9 9 védelme érdekében

A kultarank értékei

A FedEx kulturaja arra a meggy6z8désinkre éplil, hogy kozos értékeink Az altalunk tdmogatott, modellezett és jutalmazott értékek és

és elvh( viselkedésiink megerdsiti azon képességlinket, hogy elérjiik viselkedésmodok beéplilnek a kultdrankba. Meg kell fontolnunk

és tulszarnyaljuk stratégiai céljainkat. A kozos munkaval halézataink, tetteinket, és hagynunk kell, hogy az etikus és torvényes magatartas iranti
embereink és eszkozeink erésségeit hasznaljuk fel Uigyfeleink elkotelezettséglink vezessen dontéseink meghozasaban.

tdmogatasara.

Odafigyeliink egymasra.

« Szdmunkra a biztonsag az elsé.
« A ,biztonsagot” hellyé, szokadssa és gondolkodasmddda tesszik.

« Teljes valdnkat beleadjuk a munkaba.

) o . o I{l Uzleti eredményekink elémozditasa.
. Er'tekeljuk a kulolnblozosegelnket, és hiszunk abban, hogy Tl by Rt hespEn s 2
minden hang szamit. ‘ ..
.| Uzletmenetet.

« Stratégidnkhoz igazodva ériink el eredményeket.
o Véllaljuk, hogyjé tetteket hajtunk végre. « Bolcsen fektetiink be, hogy noveljik a nyereséget.
. Kapcsolatokat teremtiink. « Ertéket teremtiink részvényeseink szamara.
» Keressuk a médjat annak, hogy megvédjuk a bolygénkat.
+ Helyesen cseleksziink és a a megfelel§ médon jarunk el. . L
Megalkotjuk a jovot.
» Segitjuk a kozosségek gyarapodasat. » Felkésziiliink a jovére.

« Erdekl6dék maradunkissagunkat.

« Most cseleksziink, hogy az élen jarjunk.

‘\\i/'/ , Kivéléségaink. + Mindenki szdmara biztositjuk a novekedéshez vezetd utat.
N
1

+ Minden lgyféléiményt fontosnak tartunk.
» Egyszerdsitlink és okosabban dolgozunk tigyfeleink érdekében.
« Megtaldljuk a médjat, hogy kitlnjlink a tomegbdl.

+ Gyorsak, rugalmasak és céltudatosak vagyunk.
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Koédexiink és
értékeink fontossaga
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Eréforrasaink Tevékenység a kozjo
védelme érdekében

A tisztesség és a
megfelel6ség felugyelete

A FedEx igazgatotanacsa és vezetésége
elkotelezett az erés etikai, integritasi és
megbizhatosagi kultdrank fenntartasa mellet.
Igazgatétanacsunk a megfeleléség felligyeletét az
Ellen6rzési és Pénzligyi Bizottsagra ruhazta at. Ez
magaban foglalja a vallalat megfeleléségi és etikai
programjainak felligyeletét, beleértve a Kbdexet, az
integritasi és megfeleléségi iranyelveket, valamint a
FedEx bejelentévonalat is.

A Megfelelésért felelds vezetd vezeti a vallalati
integritasi és megfeleléségi osztadlyunkat. A véllalati
integritasi és megfelelségi osztaly biztositja a
megfelel6ségi program felligyeletét, a stratégiai
iranyt és az eréforrasokat a csapattagok szamara a
vallalat egészében.

Ha kérdése van a kddexben leirt normakkal
kapcsolatban, forduljon a vezet§jéhez, a
humaneréforrashoz, a jogi osztalyhoz vagy a
vallalati integritasi és megfelel6ségi osztalyhoz az
aldbbi cimen: integrity@fedex.com.

Egyéb informaciéforrasok
Vallalati integritas és megfeleléséqg

ANNNNN\\N
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Helyesen
cselekedni

A FedEx Magatartasi kodexe 6sszekot minket,
barhol is vagyunk a vildgon. Kédexiink a keziinkbe
adja azokat az eszkozoket, amelyekre szukséglink
van ahhoz, hogy helyesen cselekedjiink, megéljiik
értékeinket, kiemelkedd teljesitményt nydjtsunk, és
tisztességesen szallitsunk.

3l
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A felel6sségi korok bemutatasa

A FedEx csapat minden tagja be kell tartsa a jogszabalyokat,
etikusan kell eljarjon és, emellett:

olvassa el és értse meg a Kédexet és az annak
alapjaul szolgalo iranyelveket,

DS minden lizleti dontésében kovesse a
o/ Kédexiinkben és a vallalati iranyelvekben
K , 7 7

megfogalmazott elveket és szandékot,

= kérdezzen, és kérjen Utmutatast, ha egy
%Lr‘? eljardsmod nem vilagos,

azonnal jelentse a Kédexunk, a vallalati irdanyelvek
vagy valamely jogszabdly ismert, feltételezett

vagy lehetséges megsértését.
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Koédexiink és " Lz Egymésra valé i -
értékeink fontossaga Helyesen cselekedni Felszélalas odafigyelés Felel6sségre vonhatdsag

Etikus dontéshozatal

Helyesen kell cselekedntink és etikusan kell eljarnunk, még bonyolult
vagy kényes helyzetekben is. A Kédex és a feddhetetlenség erds kulturaja
lehetévé teszi a helyes dontések meghozatalat.

Helyesnek tdinik?

<

Tlkrozi-e az etikdnkat
és értékeinket?

IGEN

Ha minden kérdésre
IGENNEL valaszolt,

folytathatja.
0 Q 0
Ne feledje, ¢ ¢
barmikor kérhet rvmv\
segitséget! Osszhangban van-e a Kédexben és

az iranyelveinkben foglalt
elGirdsokkal és célkitlizésekkel?

Q
Q)
. J o o [
o}
Nem bannam, ha mindenki tudna

réla, vagy ha benne lenne a
hirekben?

O (O (O (O

-0 f@_ (@— (@—

Eréforrasaink Tevékenység a kozjo
védelme érdekében

NEM VAGY NEM
BIZTOS BENNE

Ha bizonytalan vagy

barmelyik kérdésre

NEMMEL valaszolt,
ne folytassa.

Alljon meg, és kérjen
segitséget a vezet§jétdl,
a humaneréforras-
osztalytél vagy a jogi
osztalytdl tovabbi
megbeszélés vagy
jovahagyas céljabdl.

|
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Eréforrasaink Tevékenység a kozjo
védelme érdekében

Koédexiink és . o Egymaésra vald
értékeink fontossaga FelszSlalas ‘ odafigyelés
Példamutatas Koédextiink a gyakorlatban

A vezetSkre tamaszkodunk, hogy tamogassak a csapattagokat a T L C
} ) o A csapatomban megprébaljuk elérni a teljesitménycélokat.
helyes cselekvésekben és a megfeleld eljarasokban. Vezetdink fokozott

Felel6sségre vonhatdsag ‘

Amikor kozel keriliink a célunkhoz, de nem érjik el azt, a
vezetdénk feljebb torndzza a szdmokat. Gyanitom, hogy a
vezetdm cselekedetei sértik a szabalyzatunkat, de nem
vagyok benne biztos.

Mit tegyek?

felel6sséggel tartoznak az etikus viselkedés el6mozditasaért, a bizalom
kiépitéséért és a példamutatasért.

A FedEx minden vezet6tdl elvarja, hogy:
« ismerje és betartsa a Kodexben foglaltakat, /\
[}

A~  Barmilyen teljesitménymutaté vagy egyéb

« megbeszélje a csapattagokkal a Kodex legfontosabb lzeneteit,
nyilvantartas megvaltoztatasa jelentds problémat

« 0sztonozze a Purple Promise tisztességes teljesitését, = jelenthet, és akar jogsért is lehet. Ez a lépés
« mutasson j6 példat, és legyen pozitiv példakép, etikatlannak is tinik, és nem kelt bizalmat. Mivel

az aggalya a felettesét érinti, forduljon egy masik
vezet6hoz, a humaneréforras-osztalyhoz, a jogi

osztdlyhoz vagy a FedEx bejelentévonalahoz, hogy
 legyen fogékony, és hallgassa meg a csapattagok otleteit, kérdéseit jelezze azt.

vagy etikai aggalyait,

« olyan nyitott kdrnyezetet hozzon létre, ahol a csapattagok nyugodtan
felszélalnak,

« mindig vegye komolyan a kotelességszegésrdl sz616 bejelentéseket, és
adott esetben értesitse a humanerdéforras-osztalyt és a jogi osztalyt,

« akadalyozza meg a megtorlast a csapat azon tagjai ellen, akik
johiszemd(en jelentették aggalyaikat.

Egyéb informacioforrasok
Vallalati integritasi és megfelel&ségi
vezetdi er6forraskozpont

ANNNN\\\N
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Felszolalas

Fontos, hogy kérdéseket tegyen fel, fejlesztéssel
kapcsolatos otleteket osszon meg, és aggalyait
felvesse a vezet§jének. Minden vezetének ,nyitva
all az ajtaja”, igy hozzajuk fordulhat segitségért.

Ha ugy gondolja, hogy valami nincs rendben,

vagy nincs 0sszhangban a jogszabalyokkal, a
Kédexiinkkel vagy mas vallalati iranyelvekkel, fel kell
szblalnia, segitséget kell kérnie, és jelentenie kell az
aggodalmat.

FedEx magatartasi kédex | 16
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Aggalyok bejelentése

Az etikatlan, jogszabalyba (itk6z8, nem biztonségos vagy egyéb helytelen cselekedetek
ellentétesek a FedEx értékeivel. Ezek a cselekedetek arthatnak a csapattagjainknak, az
Ugyfeleinknek és a markanknak. Azzal, hogy felszélal, megérzi a kultirankat, és megvéd
masokat. Csak akkor tudunk foglalkozni az aggalyokkal, ha tudomast szerziink réluk.

Ha Ggy Véli, hogy jogsértés, illetve a szabélyzat vagy az etikai szabalyok megsértése tortént,
kotelessége jelenteni azt egy vezetének, a humaneréforras-osztalynak, a jogi osztalynak vagy
a FedEx bejelentévonalon. A FedEx tiltja a megtorlds minden forméajat azokkal szemben, akik
johiszemuen bejelentenek barmilyen ismert vagy feltételezett helytelen magatartast.

Bizzon a FedEx bejelentévonalaban

A FedEx bejelentévonala lehet6vé teszi, hogy bizalmasan jelentsen be jogsértést, a Kédex
vagy mas vallalati irdnyelvek ismert vagy feltételezett megsértését, illetve egyéb etikatlan
vagy nem biztonsagos viselkedést. Bejelentést tehet online, vagy egy, a legtdbb orszagban
és teriileten dijmentesen hivhaté telefonszamon. Mindkét lehet&ség a nap 24 érdjdban, a
hét minden napjan elérhetd, gyakorlatilag a vildg barmely pontjan. Minden jelentést egy
fuggetlen harmadik fél vizsgal ki.

Amikor bejelentést tesz, eldontheti, hogy azonositja magat, vagy —amennyiben
jogszabdly lehetévé teszi — névtelendl is tehet bejelentést. Latogasson el a fedexalertline.
com weboldalra, ahol bejelentést tehet online, vagy megkeresheti az orszagahoz vagy
teriiletéhez tartozé telefonszamot. Az Egyesiilt Allamokban a telefonszam 1 866 42FedEx
(+1 866 423 3339).

A megtorlasmentesség biztositasa

Minden vezet6tdl elvarjuk, hogy a csapattagok szamara biztonsdgos kornyezetet teremtsen,
amelyben feltehetik kérdéseiket, elmondhatjak aggalyaikat, és incidenseket jelenthetnek

be.A FedEx megtiltja a megtorlast barkivel szemben, aki j6hiszemden felvet vagy jelent egy L. ... ,
problémat. Ha megtorlasra gyanakszik, szélaljon fel, és jelezze aggodalmat. Egyeb informaciéforrasok
Az aggalyok bejelentésére vonatkozé

globalis politika

ANNNN\\\N
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Kédexiink és
értékeink fontossaga

Felszdlalas

Egymaésra vald

Eréforrasaink Tevékenység a kozjé

Felelésségre vonhatésag védelme érdekében

odafigyelés

A vizsgalatok megértése

Ha On jogszabalysértést, illetve a K6dex vagy valamely szabalyzat
vagy eljaras megsértését jelenti be, a bejelentést altalaban a
humaneréforras-, a biztonsagi és a jogi osztaly vizsgaloi kezelik.
Adott esetben a bejelentést a belsé ellenérzési részleg vagy egy
kiilsé fél is kezelheti. Az ligyhoz rendelt személyek minden esetben
megprobaljak kideriteni, hogy tortént-e visszaélés. Ha igen, arra a
FedEx azonnal és megfelel6 médon reagal.

A FedEx illetékes munkatarsai a leheté legnagyobb mértékben
bizalmasan kezelik a bejelentéseket és a vizsgalatokat. Néhany
esetben a vizsgaldknak informacidkat kell felhasznalniuk vagy
nyilvdnossagra hozniuk annak érdekében, hogy teljes koru
vizsgalatot folytathassanak le és tisztességes eljarast biztositsanak
a kotelességszegéssel vadolt személyeknek. A kivalasztott
informacidkat hasznalhatnak fel nyomon koveté képzés vagy
korrekcios intézkedések végrehajtasahoz is. Bizonyos ligyekben

a FedEx informacidkat koteles kozoIni szabalyozé szervezetekkel
vagy mas kormanyzati hatésagokkal. Mivel a bizalmas informaciok
védelmére toreksziink a vizsgalat minden résztvevéjére
vonatkozdan, a FedEx altaldban nem hozza nyilvanossagra a
vizsgalat eredményét vagy a vizsgalat miatt hozott konkrét
intézkedéseket, kivéve, ha azt jogszabaly irja eld.

Sziikség esetén felkérhetjiik Ont, hogy segitsen a vizsgalatban.
llyen esetekben, szabalyzataink értelmében Onnek kdtelezd
egyittm(kodnie. Akar felkérték Ont, hogy segitsen, akar nem, a
vizsgalatot nem akadalyozhatja, nem adhat hamis informacidkat,
nem adhatja ki a vizsgalat részleteit harmadik félnek, illetve nem
véltoztathatja meg és nem semmisitheti meg a nyilvantartasokat.
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Odafigyeles
egymasra

Tobb mint 220 orszagban és teriileten tevékenykedd
multinacionalis vallalatként tamogatjuk azt, hogy mindenki
donthessen a sajat életérdl, és kibontakoztathassa a benne rejlé
lehet&ségeket. Hisziink abban, hogy az embereket tisztelettel
és méltésagal kell kezelni. Felel8sségteljesen jarunk el, és olyan
beszallitokkal kotlink szerz6dést, akik maguk is tiszteletben
tartjdk az emberi jogokat. Az emberi jogokkal kapcsolatos

allaspontunk azt jelenti, hogy:

« elkotelezettek vagyunk az emberi jogok védelme mellett,
« tiltjuk az illegalis gyermek- vagy kényszermunka alkalmazasat,

« zér6 toleranciat tanusitunk és tiltjuk a rabszolgasagot és

emberkereskedelemet,

« tisztességes bérezést nyujtunk, és betartjuk a bér- és
munkaugyi jogszabalyokat azokban az orszagokban és

terileteken, ahol mkoduink,

« aharmadik felektsl megkoveteljik az emberi jogok

tiszteletben tartasat,

« arra 0sztonozzik a csapattagokat, hogy jelentsenek minden
olyan esetet, amikor felmeriil az emberi jogok megsértésének

gyanuja.
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Koédexiink és

értékeink fontossaga Felszolalas

‘ Helyesen cselekedni ‘

Tiszteletteljes cselekvés

Egymas tisztelete és a kozos siker a FedEx alapvetd értékei kozé
tartozik. Akkor ériink el jelentds és hosszu tavu sikert, ha mindenkit
tisztelettel kezelunk, és olyan kulturat kovetiink, amelyben mindannyian
osszetartozunk.

Mindent megtesziink, hogy a munkahelyen fenntartsuk a hivatasunknak
megfelel§ magatartast. A professzionalizmus a munkahelyen azt jelenti,
hogy tisztelettuddak és udvariasak vagyunk, segitiink masoknak, valamint
pozitivak, felel8sségteljesek, felel6sek és &szinték vagyunk.

Minden csapattag bizalmat teremthet azaltal, hogy olyan viselkedést
tanusit és 6sztonoz, amely megfelel a szabvanyainknak, vagy meghaladja
azokat.

Egymésra valé i -
odafigyelés Felelsségre vonhatésag

Tevékenység a kozjo

érdekében

Eréforrasaink
védelme

A sokszinliség, az egyenldség és a
befogadas megbecsiulése

A sokszinlség olyan er@sségiink, amely egész szervezetiinket atszovi.
Tamogatjuk a sokszindl, igazsadgos és befogaddé munkakornyezetet, ahol
elfogadjuk a kulonboz&ségeket. A méltanyossag megbecsiilése azt
jelenti, hogy elkotelezetten teret engediink a kiilonb6z8 hangoknak, és
minden csapattagunk szamara lehet6vé tessziik a hozzaférést a vezetdi,
oktatasi és foglalkoztatasi lehet8ségekhez. Mindannyian kapcsolatokat
épithetink, és megtalalhatjuk egymassal a kozos hangot. Egyitt
erésebbek vagyunk.

Egyéb informaciéforrasok
Az emberkereskedelmet tilto irdnyelv

ANNNNN\\N
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Koédexiink és

értékeink fontossaga Felszolalas

‘ Helyesen cselekedni ‘

Az esélyegyenlGség fenntartasa és a
zaklatas elleni fellépés

A FedEx szamara az emberek jelentik a legnagyobb értéket.
Elkotelezettek vagyunk az egyenld foglalkoztatasi lehetéségek mellett.
A csapattagokat az érdemeik, a képesitéseik, a munkakorrel kapcsolatos
kovetelmények és teljesitmény alapjan vesszik fel, szerzédtetjik,
értékeljiik, kompenzaljuk és léptetjuk eld. A fogyatékkal él6 csapattagok
szamara észszer( alkalmazkodasi lehetéségeket biztositunk.

Nem tdrjik a nemzeti, allami vagy helyi torvények altal védett barmely
tulajdonsagon alapulé megkilonboztetést vagy zaklatast. E védett
jellemz&k kozé tartozik példaul a faj, a bérszin, az etnikai hovatartozas,

a nemzetiség, a vallas, a nem, a kor, a genetikai informacid, az
allampolgarsag, a kaszt, a fogyatékossag, a csaladi allapot, a varanddssag,
a szexualis irdnyultsag, a nemi identitas, a nemi onkifejezés és a veteran
statusz.

Tiltjuk a szexualis zaklatast. A szexudlis zaklatasnak szdmos forméaja
lehet, beleértve a nemkivanatos szexualis kozeledést, a szexualis
szivességek kérését, a fenyegetést, illetve a kéretlen fizikai kontaktust.
Szexualis zaklatast szavakkal vagy tettekkel, példaul nem megfeleld
megjegyzésekkel vagy gesztusokkal is elkbvethetnek. A nemkivanatos
e-mailek vagy szoveges lizenetek, illetve a kozosségi médiaban kozzétett
képek vagy megjegyzések szintén szexualis zaklatasnak mindsilhetnek.

Szamit, hogy milyen kornyezetet teremtiink a csapattagok szdmara,
és hogyan végezzik a munkankat. Ha toleransak, udvariasak és
tisztelettuddak vagyunk mindenkivel szemben, akkor kovetjik az
értékeinket.

Egymésra valé i -
odafigyelés Felelsségre vonhatésag

Tevékenység a kozjo

Eréforrasaink
érdekében

védelme

Koédexiink a gyakorlatban

Két csapattarsam sokat viccel6dik a munkahelyen. Néha
a vicceik durvanak vagy megkérddjelezhetének tlinnek,
de nem hiszem, hogy rosszat akarnak. Prébalom elkerdlni

O

6ket, mert zavarnak a vicceik.
Mit tegyek?

N

v~ Azolyan magatartas, amelyet az emberek
nemkivanatosnak vagy sértének talalnak,
zaklatasnak mindstilhet. Beszéljen a vezetdjével,

a humaneréforras-osztallyal vagy a jogi osztallyal
az aggalyairdl. Ha névtelen kivan maradni, a FedEx
bejelentévonalan keresztiil is tehet bejelentést.
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A biztonsagi és védelmi szabalyok betartasa

Egy biztonsagos és egészséges munkakornyezet fenntartasara torekszunk.
Mindannyiunknak be kell tartanunk a munkahelylinkre vonatkozé egészségligyi
és biztonsagi szabalyokat és elSirasokat. Ez magaban foglalja az alkohol- és
kabitészermentes munkahely fenntartdsat. Ezen szabdlyok betartasa segit ik
fenntartani a biztonsagos munkakorilményeket.

A FedEx tiltja a munkahelyi er6szakot, beleértve az er6szakos vagy fenyegetd
viselkedést is. Nem engedélyeziink semmilyen olyan tevékenységet, amely

miatt valaki nem érezheti magat biztonsagban, illetve bizonytalansaggal vagy
félelemérzettel toltheti el. A tiltott cselekmények kozé tartozik a megfélemlités,

a zaklatas, az Gildozés és a szdbeli vagy fizikai tamadas. Tilos tovabba barmilyen
mas ellenséges vagy agressziv megnyilvanulas, amelyrdl feltételezhetd, hogy barki
biztonsagat veszélyezteti, valamint a mas személyre irdnyulé irasbeli, szébeli vagy
fizikai fenyegetés.

Minden fenyegetést és gyanus tevékenységet jelenteni
kell. Ha tgy véli, hogy On vagy valaki mas kézvetlen
veszélyben van, azonnal hivja a helyi segélyhivé szamot. Az

Egyesiilt Allamokban hivja a 911-et. Ha mar biztonsagban

van, jelentse a helyzetet a vezetdjének, a FedEx biztonsagi
szolgalatanak vagy a FedEx bejelentévonalanak.

Azzal védhetjik meg egymast, hogy azonnal jelentjik a munkaval kapcsolatos
biztonsagi vagy védelmi problémakat. Jelentse a nem biztonsagos
munkakorilményeket, a biztonsagi kockdzatokat, baleseteket, sériiléseket,
kabitészerrel vagy alkohollal valo visszaélést, er6szakos vagy fenyegetd
viselkedést, vagy barmilyen olyan helyzetet, amely veszélyes lehet a munkahelyen.
Figyeljunk oda egymasra.
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Egymasra vald Eréforrasaink Tevékenység a kozjo

Koédexiink és

értékeink fontossaga Helyesen cselekedni Felszélalas odafigyelés FelelGsségre vonhatdsag védelme érdekében
# {‘ '
A kdbitészerek vagy alkohol hatésa alatt végzett » 1 ‘ / .
munka rontja a munkateljesitményt, és veszélyezteti -
valamennyilink biztonsagat. Kabitészernek mindsulhetnek i
az illegalis kabitoszerek, a szabalyozott anyagok és a € i ’ .

visszaélésszer(ien alkalmazott gydgyszerek is.

~
-~ »

Tilos:

» a FedEx szabalyzatat vagy jogszabalyt sérté alkoholfogyasztas
vagy alkoholos befolyasoltsag alatt torténé munkavégzés,

« az lllegdlis vagy nem engedélyezett kdbitészerek hatasa alatt,
vagy nem megfeleléen hasznalt legdlis gydgyszerek hatasa alatt
torténé munkavégzés,

« kdbitészerek birtoklasa, eladasa, hasznalata vagy terjesztése a
FedEx teriletén,

» vénykoteles gydgyszerek birtoklasa, eladasa, hasznalata vagy
terjesztése a FedEx teriiletén, kivéve, ha a gydgyszereket az a
személy birtokolja és hasznalja, aki szamara felirtak.

A FedEx a jogszabaly altal megengedett médon megkovetelheti,
hogy a csapattagok kabitészer- és alkoholteszteknek vessék ala
magukat. Batoritjuk Ont, hogy kérjen segitséget, ha Ggy gondolja,
hogy kabitoszer- vagy alkoholproblémai vannak.

Egyéb informaciéforrasok
A munkahelyi er6szak megel6zése

ANNNNN\\N
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Felelosségre
vonhatosag

A FedEx ellenzi a korrupcié és a megvesztegetés
minden formajat, mindenhol, ahol tUzleti
tevékenységet folytatunk. A megvesztegetés és a
korrupcio helytelen, torvénytelen, és ellenkezik az
értékeinkkel.
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értékeink fontossaga Felszdlalas ‘

‘ Helyesen cselekedni ‘

A korrupcio és a megvesztegetés
elutasitasa

Betartjuk az Egyesiilt Allamok kiilféldi megvesztegetésekkel foglalkozd
torvényét (FCPA), és az Egyesiilt Kirdlysag megvesztegetési torvényét,
a francia Sapin Il. torvényt, a kanadai korrupcios torvényt, a brazil tiszta
véllalatokrél sz616 torvényt, a svéjci blintetd torvénykonyvet, valamint
minden mas alkalmazandé korrupcidellenes torvényt és szabalyozast
mindenhol, ahol Gizleti tevékenységet folytatunk.

Nem vesziink részt megvesztegetésben vagy korrupciéban, nem néziink
félre, és nem hagyjuk figyelmen kivil azokat a korrupcidra utalé jeleket,
amelyekkel lizleti tevékenységlink soran talalkozhatunk. Megtiltjuk
munkatarsainknak és a neviinkben eljaré személyeknek szabalytalan
kifizetések vagy kenépénz elfogadasat, felajanlasat, igérését vagy
atadasat, illetve hogy befolyassal valé Gzérkedésben vegyenek részt
Uzleti dontések helytelen befolyasoldsa vagy lzleti el6nyok megszerzése
érdekében.

Egymaésra vald
odafigyelés

Eréforrasaink
védelme

Tevékenység a kozjo
érdekében

Felel&sségre vonhatésag

Igy példaul ajandékokat, étkezést, szérakozast, utazast, munkat,
fizetett vagy fizetetlen gyakornoki allast, szponzoraciét,
jotékonysagi adomanyokat vagy mas, harmadik félnek szant vagy
harmadik féltél szarmazé juttatdsokat nem hasznaljuk kormanyzati

vagy maganszemélyek dontésének helytelen befolyasolasara
vagy uzleti el6ny megszerzésére. Nem kériink és nem fogadunk el
ken6pénzt, visszafolyatast vagy egyéb nem megfeleld kifizetést
vagy juttatast azért, hogy egy FedEx-szerz6dést vagy uzleti
lehet6séget harmadik félnek itéljiink oda.

A FedEx megtiltja a csapattagjainak és a nevében eljard személyeknek,
hogy vesztegetésben és mas korrupt eljarasban, példaul kenépénzekkel
és szabalytalan kifizetésekkel kapcsolatos miiveletekben vagy befolyassal
valoé kereskedésben részt vegyenek. Ha kifogasolhaté kifizetést

vagy megvesztegetést kérnek Ontdl, illetve ha megvesztegetést

vagy kendpénzt ajanlanak fel Onnek, azonnal vegye fel a kapcsolatot
felettesével és a jogi osztdllyal vagy a FedEx bejelentévonallal, és jelentse
az esetet. Ezek a cselekmények a legtobb orszagban illegdlisak, és

Ont, valamint a FedExet biintet8eljaras és egyéb szankcidk terhelhetik
miattuk.
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értékeink fontossaga Helyesen cselekedni

A FedEx tiltja a kisebb 6sszegl kenépénzek
kifizetését, beleértve az igymenetkonnyité
juttatdsok kifizetését is. Az igymenetkonnyité
juttatasok altalaban kisebb pénzosszegek,
amelyeket kormanyzati alkalmazottaknak
fizetnek azért, hogy gyorsabban elvégezzenek
egy rutinfeladatot, példaul engedélyek
kiadasat, kozlizemi szolgaltatasok beinditasat
vagy egy szallitmany vdmkezelését. Az
ugymenetet megkonnyité vagy gyorsitd
juttatdsok a korrupcié egyik formajanak
szamitanak, és az Egyeslilt Kirdlysag
megvesztegetésellenes torvénye és a legtobb
jogrendszer szerint illegalisak.

Még a kisebb 6sszegli ken8pénzek kifizetése
is alddssa a jogdllamisagot, csokkenti a
fenntarthaté gazdasagi fejl6dés lehetbségeit,
és nem illik bele a FedEx integritast és
megfelelést tdmogatd kultlrajaba. Mi nem
alkalmazunk megvesztegetést.

Felszdlalas

Egymaésra vald
odafigyelés

Sajnos korrupt személyek fenyegetéssel

meg prébalhatnak kikényszeriteni vagy
kicsikarni szabalytalan kifizetést. Ha

valaki az On egészségét vagy biztonsagat
fenyegeti, tegye meg a sajat védelmének
biztositasahoz szikséges |épéseket. Ezutan

a lehetd leghamarabb jelentse az esetet a
vezetdjének és a jogi osztalynak vagy a FedEx
bejelentévonalanak, kdzolve azt is, hogy
kényszeritették-e Ont a fizetésre.

Végezetil pedig belsé pénziigyi ellenérzéseket
végzlnk a vesztegetés és a korrupcid
megelbzése és felderitése érdekében.

Pontos konyvelést és nyilvantartasokat
vezetink. Minden kifizetést megfelel6en
rogzitiink, és nem prébalkozunk szabdlytalan
kifizetések elrejtésével a konyvelésiinkben

és nyilvantartasainkban. A pontossag és a
részletek fontosak.

Felel&sségre vonhatésag

Eréforrasaink ‘ Tevékenység a kozjo

védelme

érdekében

A befolyassal valo
uzérkedés azt jelenti,
hogy valaki a beosztasat
vagy kapcsolatait arra

szivességet tegyen vagy

szerezzen, altalaban
fizetségért cserébe.

hasznalja fel, hogy mésnak

kedvezményes banasmodot

Egyéb informaciéforrasok
Globalis korrupciéellenes politika
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értékeink fontossaga Y odafigyelés 9 9 védelme érdekében

Etikus kapcsolatok fenntartasa harmadik felekkel

A szallitékkal, tanadcsaddkkal, szolgaltatdkkal és mas harmadik felekkel
folytatott Uzleti kapcsolataink a becslletesség, a tisztesség és a tisztelet
elvein alapulnak. A beszallitékat és mas kiilsé Gizleti kapcsolatainkat érdemek
alapjan valasztjuk ki és tartjuk meg. Ezekkel a harmadik felekkel szemben
ugyanolyan magas elvarasokat tdmasztunk, mint a sajat viselkedésiinkkel és
etikus dontéshozatalunkkal szemben, és elvarjuk télik, hogy megbizhatdak
és elszamoltathatdak legyenek.

A neviinkben dolgozé harmadik fél etikatlan vagy illegdlis cselekedete
ronthatja piacvezetd vallalatként megszerzett hirneviinket, jé hirneviink
csorbitasat okozhatja, és hatassal lehet az lizletmenetiinkre. Annak
érdekében, hogy megvédjik magunkat és vallalatunkat, olyan harmadik
felekkel dolgozunk egytitt, akik elkotelezettek az etikus magatartas és

a torvények betartasa mellett. Harmadik féllel torténd szerz6déskotés
sordn, a FedEx olyan korrupcidellenes ellenérzéseket alkalmaz, mint a
kockazatértékelés és az atvilagitas. Ez seqgit a képzett és megbizhato kiilsé
beszallitok, tandcsaddk és szolgaltatok kivalasztasaban.

Koédexiink a gyakorlatban

Olyan harmadik féllel dolgozom egyutt, aki a szallitmanyaink
vamkezelésével foglalkozik. Gyanitom, hogy az altaluk
felszamitott dij egy részét szabalytalanul tovabbitjak a
vamhatdsagnak. Ez problémat jelent a szamunkra? Nem mi
iranyitjuk a mikodésiiket, és mi soha nem engedélyeznénk
ezeket a kifizetéseket.

Large Box ﬁ

)

>

v~ lgen, ez probléma. Rendkiviil aggalyos olyan harmadik
NT /A  felekkel egylttmikodni, akik esetleg ken6pénzeket
fizetnek. A kérdéssel miel8bb foglalkozni kell. Azonnal
jelentse az ligyet a jogi osztalyon vagy a FedEx
bejelentévonalan.
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‘ Helyesen cselekedni ‘ Felszélalas

A pénzmosas megeldzése

A FedEx elkotelezett a blin6zés és a terrorizmus pénzmosassal torténd
finanszirozasa elleni kiizdelem mellett. A pénzmosas az a folyamat,
amelynek soran blincselekménybdl szarmazé vagyont torvényesnek
tlintetik fel azaltal, hogy elrejtik vagy leplezik azok jellegét, helyét,
forrasat, tulajdonjogat vagy ellenérzését.

Nem kotiink olyan megallapodast, amely potencialisan gyanus
pénzmosasi tevékenységnek mindslil. Fontos, hogy jo hirli beszallitékkal,
ugyfelekkel és mas harmadik felekkel, illetve torvényes céllal, torvényes
pénzeszkozokkel folytassunk lizleti tevékenységet. A csapattagok
felel6sek az altaluk felligyelt tranzakciék és dokumentacidk
pontossagaért és megfeleld részletességl fellilvizsgalatadért. Figyelniink
kell a pénzmosasra utalo jelekre is.

A pénzmosasra figyelmezteto jelek
a kovetkezo6k lehetnek:

« nagy 0sszegU készpénzfizetésre vagy egyéb szokatlan
fizetési feltételekre vonatkozé kérelmek,

+ a kifizetések strukturalasa vagy lebontasa kisebb
Osszegekre, illetve az ligyletek olyan 6sszegekre valé
felosztasa, amelyekkel elkertilhetdk a kormanyzati
jelentéstételi kotelezettségek,

a tranzakciéhoz nem kapcsol6do orszagokbdl vagy
tertletekrdl torténd atutalasok,

fuggetlen felek részére vagy télik torténd atutalasok,

harmadik fél, Ugyfél vagy beszallité vonakodasa a teljes
vagy valés elérhetéségi adatok megadasatol,

+ egyéb, a szokasos Uzleti tevékenységen kiviili
tevékenységek

Ha potencialis pénzmosasi tevékenység gyanuja merdl fel,
azonnal beszéljen a vezetdjével, a jogi osztdllyal vagy a FedEx
bejelentévonalaval.
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Az ajandékok és a szorakoztatas
felel6sségteljes megkozelitése

Az észszer(i és megfelels Uzleti ajandékok, étkezések és szérakozas
elésegitik a jo Uzleti kapcsolatokat. Ugyanakkor tigyelniink kell arra, hogy
soha ne adjunk vagy fogadjunk el semmit, ami helytelenil befolyasolhatna
egy Uzleti dontést. A FedEx elkotelezett a tisztességes és atlathato lzleti
dontések meghozatala mellett. Ez segit megdvni hirneviinket, és 6sztonzi
a bizalmat.

Elfogadhaté
« Promocids targyak

« Virdgok

« Elelmiszer

Tilos
« Készpénz

» Ajandékutalvanyok

« Nagy értékdl ajandékok

« Vakaciok

Egymaésra vald
odafigyelés

Eréforrasaink
védelme

Tevékenység a kozjo
érdekében

Felel&sségre vonhatésag

Az ajdndékoknak, étkezéseknek, utazasoknak és szérakozasnak

kis 6sszeglek legyenek, feleljenek meg kell a régié vagy a hely
kulturajanaknak, és kizdrélag a FedEx lizleti kapcsolatainak elémozditasat
szolgaljak. Amikor ajandékokat, étkezést, utazast vagy szérakozast adunk
vagy kapunk, meg kell értentink és be kell tartanunk a szabdlyzatunk
kovetelményeit.

csapattagok az alabbi esetekben fogadhatnak el ajandékot,
étkezést vagy szorakozast harmadik féltél, ha azok ritkan
fordulnak el8, nem kérésre adjak, és nem pazarldéak vagy
tulzottak,

azokat nem vesztegetésnek, kenépénznek vagy

visszafolyatasnak szanjak,

nem keltik a kedvez6 banasmad latszatat,
észszerlek és lizleti szempontbdl megfeleléek,

megfelelnek a szabalyzat vonatkozo limitjeinek.

Egyéb informaciéforrasok
Ajandékokkal és szdrakoztatassal
kapcsolatos szabalyzat

ANNNN\\\N
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Eréforrasaink Tevékenység a kozjo
védelme érdekében

Koédexiink és
értékeink fontossaga

Egymaésra vald

odafigyelés Felel6sségre vonhatdsag

Helyesen cselekedni Felszélalas

: % :
Erdekellentétek kertilése -

Mialatt a FedEx alkalmazasaban allunk, elsédlegesen
a FedEx-szel szemben kell Gizletileg lojalisnak lenniink.
Erdekellentét allhat fenn, ha valami vagy valaki, amivel
vagy akivel a FedExnél végzett munkankon kiviil
személyes kapcsolatban allunk, befolyasolhatja a
FedEx iranti kotelezettségeinket. Ha érdekellentét all
fenn, az befolyasolhatja azt a képességlinket, hogy
Uzleti dontéseink meghozatalakor észintén és a FedEx
érdekében cselekedjlink.

Az érdekellentét elkeriilése érdekében kerilnunk kell

az olyan tevékenységeket, befektetéseket vagy szoros
személyes kapcsolatokat, amelyek ténylegesen vagy
latszélag konfliktust teremtenek személyes érdekeink és a
FedEx érdekei kozott. Ezen tulmenden a FedEx kifejezetten
megtiltja a csapattagoknak vagy kozeli személyes
kapcsolataiknak, hogy pénzt, ajandékot vagy személyes
elényoket fogadjanak el egy FedEx megbizasaért cserébe.

Ha Ugy gondolja, hogy érdekellentét all fenn, akkor koteles
azonnal jelezni a FedEx felé a lehetséges érdekellentétet.
Az On vezetdje értékelni fogja a helyzetet, és adott
esetben egyuttmikodik a humaneréforras-osztallyal és a
jogi osztéllyal fellilvizsgalat, irdanymutatdas vagy intézkedés
céljabol.

A FedEx Corporation ligyvezet6 alelnokének és pénziigyi

igazgatdjanak elézetes jévahagyasa nélkiil nem vehet -
fel olyan személyt, aki az el6z6 harom évben a FedEx

fliggetlen konyvvizsgaléjanak (jelenleg Ernst & Young LLP)

alkalmazasaban allt.
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érdekében

Egymaésra vald
odafigyelés

Koédexiink és

Helyesen cselekedni Eréforrasaink
értékeink fontossaga Y

védelme

Kédexiink a gyakorlatban

A hazastarsam vallalkozast akar alapitani, hogy palydzzon
egy szerzédésre, és a FedEx beszallitéja legyen. Nem
dolgoznék a véllalkozasban, és nem felligyelném annak
mUikodését, de résztulajdonosa lennék.

Ez potencialisan érdekellentétben allhat a FedExnél Iévo
munkaviszonyommal?

Felszdlalas ‘

©

Gyakori helyzetek, amelyek érdekellentétet okozhatnak egy

csapattag szamara:

« FedExen kiviili masodallas, amely negativan befolyasolja a
FedExnél végzett munkajat,

>

\ 4

Igen. Erdekellentét allhat fenn. Ha On, a hazastarsa
vagy egy masik kozeli személyes kapcsolata
kifejezetten egy, a FedEx-nek nyUjtandd
szolgaltatasra alapit vallalkozast, gond merilhet

a FedEx versenytarsainak, Ugyfeleinek vagy beszallitéinak
torténd munkavégzés, A A

kozeli barat, csaladtag vagy érzelmi tars felvétele vagy

felligyelete,

a FedEx tulajdonanak, eréforrasainak, lehetéségeinek vagy
otleteinek felhaszndlasa személyes haszonszerzésre,

jelentés pénzligyi érdekeltség egy ugyfélnél, beszallitonal
vagy versenytarsnal, vagy ellenérzés gyakorlasa egy tugyfél,
beszallité vagy versenytars felett,

FedEx-szerz8dés odaitélése egy rokonnak vagy baratnak,

személyes juttatas elfogadasa egy, a FedEx-szel Gzleti
kapcsolatban all6 cégtdl.

fel az atlathatosag, a lojalitas, az objektivitas és
azon képesség szempontjabdl, hogy a FedExet
helyezi-e el6térbe a dontéshozatala soran. Kozélje
ezt a lehetséges érdekellentétet a vezetdjével.

Az On vezetéje 4t fogja nézni az informaciokat,
ellendrzi a szabalyzatot, sziikség esetén bevonja

a humaneréforras-osztalyt vagy a jogi osztalyt, és
Utmutatast ad.

Egyéb informaciéforrasok

politika
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A nemzetkozi kereskedelmi szabalyok
betartasa

Globdlis véllalatként tisztédban kell lennilink azokkal az exportellenérzési
szabdlyokkal és szankcidkkal, amelyek az egyes orszdgokkal, szervezetekkel és
személyekkel folytatott Uzleti kapcsolatokat szabalyozzak. Ezek a szabalyok

a nemzetbiztonsagi érdekek védelmét, a nemzetkozi jog érvényesitését, az
emberi jogok védelmét, a béke és biztonsag fenntartasat, valamint a fegyveres
konfliktusok megel&zését szolgaljak. A szankciok megszegését pénzbirsaggal,
vagyonelkobzassal és bortonblintetéssel is bintethetik.

A FedEx iranyelveket és eljarasokat vezetett be annak biztositasa érdekében,

hogy:

« ne végezzen tevékenységet, illetve ne nyUjtson szolgéaltatdsokat olyan
személyek, szervezetek, orszagok vagy teriletek szamara, amelyek megsértik
az Amerikai Egyesiilt Allamok illetve méas orszagok vonatkozé kereskedelmi
szankcioit,

« ellendrizze a tranzakcidkat, beleértve a szallitmanyokat, az eladdkat és mas
harmadik feleket a korlatozott vagy szankcionalt felek listajan szereplé
személyek vagy szervezetek azonositdsahoz,

« legyenrésen, és jelezze a tiltott orszagba vagy tiltott félhez torténd
atiranyitasra utald figyelmeztetd jeleket,

« ne szdllitson olyan kiildeményeket, amelyek behozatala vagy kivitele tilos,

« ne adjon at ellendrzott technoldgiat, berendezést vagy szoftvert a sziikséges
behozatali vagy kiviteli engedélyek megléte nélkiil,

Amerikai székhely( vallalatként a FedEx nem vesz és nem is vehet részt olyan
bojkottokban, amelyeket az amerikai kormany nem tdmogat, igy példaul

faji, vallasi, nemi vagy nemzetiségi alapon torténé megkulonboztetést célzé
megallapodasokban, vagy az Egyesiilt Allamok altal nem szankcionalt egyes
orszagokkal valé Uzletkotés megtagadasaban. Barmilyen ilyen jellegl intézkedés
jelentds szankcidkkal sUjthatja a FedExet, és komoly hatéssal lehet a vallalat
mikodésére.

Egymaésra vald
odafigyelés

Eréforrasaink
védelme

Tevékenység a kozjo
érdekében

Felel&sségre vonhatésag

Mikodési helylinktdl fliggetleniil meg kell értenilink és be kell tartanunk minden
alkalmazandd exportellenérzést, kereskedelmi embargét és gazdasagi szankciét,
amelyet az Egyesiilt Allamok és barmely olyan orszag vagy teriilet kormanya
szabott ki, ahol mikoduink.

Koédexiink a gyakorlatban

Megkeresett egy ligyfél, aki informaciét kért a nagy
méretl szallitmanyok kildésérél. Az lgyfél, a cimzett,

az aru, valamint a szarmazasi és rendeltetési orszag
nem szerepel semmilyen korlatozasi listan. Gyanitom
azonban, hogy a rakomanyt egy szankcionalt orszagba
tervezik tovabbkuldeni. Feldolgozhatom ennek az
ligyfélnek a kiildeményét?

Nem. Ha azt gyanitja, hogy egy lgylet sértheti a
nemzetkozi exportellendrzést, akkor le kell allitania
a folyamatot, és meg kell beszélnie a gyanujat a jogi
osztallyal.

Egyéb informaciéforrasok

Globalis exportfeliigyeleti elSirasoknak
valé megfeleléség iranyelve
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Koédexiink és

. Lz Egymésra valé e 2z Er6forrasaink Tevékenység a kozjoé
értékeink fontossaga ‘ Helyesen cselekedni ‘ FelszSlalas ‘ odafigyelés védelme érdekében
T|sztesseges verseny Koédexiink a gyakorlatban

A F?dEX egy olyan piaci szintéren V|rag%|k, aho! erosa vers?ny. o Vannak barataim, akik a versenytarsaknal dolgoznak.
Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy tgyfeleinknek a legjobb ar-érték Beszélhetek veliik iizleti iigyekrl, amikor egyiitt
aranyt kinaljuk termékeinkért és szolgaltatasainkért. A trosztellenes és :
vacsorazunk?
N

versenyjogi jogszabalyok célja a fogyaszték védelme az egészséges
verseny elémozditasa altal, ami alacsonyabb arakat, nagyobb valasztékot,

jobb min&séget és nagyobb innovaciét eredményez. Tilosak a
trosztellenes és versenyjogi szabalyokat sért6 cselekmények, példaul a AL
versenytarsakkal kotott megallapodasok, amelyek az drak rogzitésére,
a vevék vagy piacok felosztasara, vagy egymas alkalmazottainak nem

még tarsasagi 0sszejoveteleken és informalis
beszélgetések soran is. Ez alél a baratok, a
csaladdtagok és a volt kollégadk sem jelentenek
kivételt. Ne beszéljen olyan bizalmas témakrél,
mint az arak, az Uigyfelek vagy a versenytarsak.
Ha masok felvetik ezeket a témakat, allitsa meg
Gket. Ha a helyzet tovabbra is fenndll, hagyja ott a
beszélgetést, és értesitse a jogi osztalyt.

\@' A trosztellenes torvényeket mindig be kell tartani,

alkalmazasara iranyulnak.

A versenytarsak kozotti megallapodasok a trosztellenes jogszabalyok
sulyos és kart okozé megsértéséhez vezethetnek. Nem sziikséges, hogy
az ilyen megallapodasokat irdsba foglaljak. Elég, ha kikovetkeztetheték
bizonyos cselekményekbdl, igy példaul taldlkozékbdl, informalis
beszélgetésekbdl vagy bizalmas informaciék cseréjébél. Ovatosnak

kell lennilink a versenytarsakkal valé kapcsolattartas soran, hogy a
trosztellenes jogszabdalyok megsértésének még a latszatat is elkeruljuk.

A fogyasztok jogainak tiszteletben
tartasa

Megbizhaté globalis fuvarozé markaként fontos feleldsséglink van
abban, hogy termékeinket és szolgaltatasainkat pontosan mutassuk

be a piacon. A FedEx elkotelezett a tisztességes, pontos és becsiiletes
értékesitési és marketinggyakorlatok betartasa mellett. Ugyfeleinkkel
etikusan és tisztességesen banunk. Kivalé megoldasainkkal, kiemelkedd
ligyfélszolgalatunkkal és versenyképes arainkkal érdemeljiik ki a veliik Egyéb informaciéforrasok

kotott lzletet és bizalmukat. Globalis trosztellenes és versenytorvényre
vonatkozé szabalyzat
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Eroforrasaink
veédelme

A vallalat er6forrasait azért bizzdk rank, hogy elvégezhessiik
a munkankat és teljesithessik a munkaval kapcsolatos
céljainkat. Cserébe a FedEx szamit rank, hogy megfelel6en
hasznaljuk ezeket az er6forrasokat. Felel6sek vagyunk a
FedEx eszkozeinek védelméért, beleértve a pénziigyi és fizikai
eszkozoket, a szellemi tulajdont és a bizalmas informacidkat.
Kotelességlink jelenteni a tényleges vagy feltételezett csalast,
visszaélést, lopast, kart és a FedEx-forrasok elvesztését.
Ugyanez a kotelezettség vonatkozik az ligyfél tulajdonara és
a mas felek altal rank bizott tulajdonra is.

A FedEx er&forrasainak hasznalata soran mindig jézan
itéloképességgel jarjon el. A FedEx bizonyos eréforrdsainak
(példaul laptopok és okostelefonok) minimalis mértékd
személyes hasznadlata altalaban megengedett, ha az nem
zavarja a munkakori feladatokat, illetve nem befolyasolja
negativan az eszkoz vagy a halézat biztonsagat vagy
eréforrasait.
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Gondosan kell eljarnunk a FedEx szellemi tulajdonanak védelme
/ jelenti. Ezek némelyike, példaul a szabadalmak, szerz8i jogok,

logdk, védjegyek, szoftverek és nyilvanos kozzétételek nyilvdnosan
hozzaférhetbek, de csak bizonyos mdédon hasznalhaté fel. Az egyéb
szellemi tulajdon, példaul az Gzleti titkok, Gzleti stratégiak, értékesitési
tervek és a ,know-how” jellemz&en belsé célokat szolgalnak, érzékenyek

Nem. Nem kolcsénozhet FedEx-eszkbzoket vagy mas vagy bizalmas jellegliek.

FedEx-tulajdont otthoni, személyes hasznalatra. Fontos,
hogy a FedEx tulajdona ott legyen, ahol a FedEx céljaira Szellemi tulajdonunk hozzajarul versenyelénylinkhoz. Ahhoz, hogy
hasznalhaté. Ha helyszini munkat végziink a FedEx szellemi tulajdonunk értéke megmaradjon, meg kell védendiink azt, és

eszkdzeivel vagy eréforrasaival, akkor se feledjiik, hogy biztositanunk kell megfelelé hasznélatat. Védje szellemi tulajdonunkat

ezeket az anyagokat azért kapjuk, hogy elvégezhessiik a ugyantgy, ahogyan mas vagyontargyainkat is vedi.

munkankat, és nem személyes hasznalatra vagy kényelmi
okobdl. Az Ugyfelek, beszallitok és mas harmadik felek altal rank bizott

szellemi tulajdont is tiszteletben kell tartanunk és védentink kell.
Példaul nem tulajdonithatunk el vagy reprodukalhatunk szerzéi joggal
védett anyagokat a tulajdonos engedélye nélkil. Hasonléképpen, a
szoftvereket csak a vonatkozo licencszerz8dések altal megengedett
maodon terjesztjik. A nyilt forraskédu szoftverek hasznalatat az
informaciobiztonsagi osztalyunknak el6zetesen jova kell hagynia. Nem
— tolthetjiik le és tarolhatjuk nem engedélyezett vagy illegalis szoftverek
vagy tartalmak masolatait.

Van néhany specidlis szerszam a munkahelyemen, amit
kolcson kell kérnem, hogy azokat otthon hasznalhassam.
Elvihetem 6ket, ha masnap visszahozom?

Személyes fajlokat és e-maileket tarolok a FedEx
laptopomon. A FedEx hozzaférhet ezekhez?

A FedEx berendezéseinek és hal6zatainak hasznalata sorén
mindannyian korlatozott mértékben varhatjuk el a privat
szféra tiszteletben tartdsat. Ha jogszabaly megengedi,

a FedEx az emlitett iranyelvekben meghatarozott célok
eléréséhez észszerlien sziikséges médon és a FedEx-
iranyelveket kovetve, lekérdezheti és megvizsgalhatja az

On FedEx laptopjat, tdblagépét és okostelefonjat, valamint
a FedEx szerverein tarolt barmely informaciot, beleértve az
Osszes e-mailt, szoveges lizenetet és internetes bongészést.
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Bizalmas informacidok védelme

Mindannyiunknak ki kell venniink a résziinket a FedEx bizalmas
informacidinak védelmébdl. Bizalmas informéaciénak minésil minden,

a FedEx Uzleti tevékenységére, a csapattagokra, az ligyfelekre vagy a
beszallitokra vonatkozdé nem nyilvadnos informacio. A bizalmas informacidk
kozé tartoznak az lizleti tervek, az arképzés, a koltségek és a belsé
pénzigyiinformacidk. Ide tartoznak tovabba a személyes adatok, a
kutatds és fejlesztés, a technoldgia, a marketingtervek és minden egyéb
versenyképességet biztosité informacio.

A bizalmas informaciékat megfelel&en kell felhasznalnunk. Ezeket csak
akkor adhatjuk at a FedEx csapat mas tagjainak vagy harmadik feleknek,
ha erre jogilag megalapozott, Uzleti szempontbdl sziikséges indokuk
van. Még a FedExet elhagyd csapattagok is kotelesek megdvni a FedEx
bizalmas informacidit a tavozasuk utan. Hasonléképpen, nem hozhatja
be a FedExnél végzett munkajdba a kordbbi munkaltatéitdl szarmazoé
bizalmas informaciokat sem.

Egymaésra vald
odafigyelés

Tevékenység a kozjo
érdekében

s - Er6forrasaink
Felelsségre vonhatdsag védelme
Koédexunk a gyakorlatban

Hogyan tarthatom biztonsagban a FedEx adatait,
amikor egy kavézoban vagy egy repiil6téren
dolgozom a laptopomon?

N @

’
N

Ha nyilvanos helyen dolgozik, legyen tudataban
annak, hogy masok is lathatjak a képernydgjét.

Ne nyissa meg a bizalmas anyagokat olyan helyen,
ahol masok is lathatjak. Csak olyan védett Wi-Fi
halézatokhoz csatlakozzon, amelyeket ismer, és
amelyekben megbizik. Kerilje a nyilt hozzaférési
pontok hasznalatat, példaul kdvézékban vagy
repul&tereken, és nyilvanos Wi-Fi esetén mindig
hasznaljon VPN-t.

N
’

A bizalmas informaciok védelme érdekében:

« Legyen dévatos, amikor bizalmas informaciokrél beszél
nyilvanos helyeken, ahol a beszélgetést meghallhatjak, példaul
éttermekben, tomegkozlekedési eszk6zokon vagy liftekben.

« Kerllje a bizalmas informacidkat tartalmazé dokumentumok
nyilvadnos helyeken, példaul replil6gépen vagy vonaton torténd
olvasasat, és ne dobja el azokat olyan helyen, ahol masok

megtalalhatjak.

« Tartsa laptopjat, tablagépét és okostelefonjat lezarva, és a
jelszavakat biztonsagban.

« Ne hagyja a laptopjat felligyelet nélkiil olyan nem biztonsdgos
helyen, mint példaul egy parkolé auto, konferenciakézpont vagy
kavézé.
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Az adatok védelme

A FedEx elkotelezett a csapattagok, ligyfelek és mas harmadik

felek altal rabizott személyes adatok védelme mellett. Személyes
adatnak mindsul minden olyan adat, amely kozvetleniil vagy kozvetve
felhasznalhaté egy adott személy azonositasara - ilyen példaul a név, cim,
tarsadalombiztositasi szam, e-mail-cim vagy telefonszam.

A személyes adatok gy(jtésére, felnasznalasara, tovabbitasara és
nyilvanossagra hozatalara vonatkozoé valamennyi alkalmazandé torvényt
és rendeletet betartjuk, ideértve a tisztességes adatgydijtésre, jogszerl
felhasznalasara, célmeghatarozasra, a gydjtés korlatozasara, a torlésre,

Koédexiink a gyakorlatban

Valaki felhivott egy tévesen kézbesitett csomag miatt.
Tudja a nyomonkovetési szamot, de a tényleges cimzettre
vonatkozé egyéb informacidkat kér télem, példaul a nevet

és a cimet. Megadhatom neki ezt az informaciot, ha
rendelkezik a nyomonkovetési szammal?

hivo fél részére torténd megadasa sértheti a FedEx

‘@ Nem. Egy masik cimzett személyes adatainak a
= szabdlyzatat és az adatvédelmi torvényeket.

adatmindségre, biztonsagi garancidkra és atlathatésagra vonatkozé
rendelkezéseket.

Hatékony eljarasokat vezettiink be a személyes adatokhoz vald
jogosulatlan hozzaféréssel, azok elveszésével, az azokkal valo visszaéléssel,
illetve az azok médositasaval és nyilvanossagra hozatalaval szembeni
védelem érdekében. Ha adatbiztonsagi incidenst, kibertdmadast vagy a
személyes adatok lehetséges megsértését észleli vagy gyanitja, azonnal
értesitse vezetdjét, a jogi osztalyt és az informacidbiztonsagi csoportot.
Cselekedjen gyorsan, hogy megel&zze a tovabbi karokat.
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Az informaciobiztonsag
fenntartasa

Meg kell védeniink az lgyfelek, a munkavallalék és
a vallalat informacioit és er6forrasait. Tamogatjuk

a véllalati informécidk bizalmas kezelését,
fliggetlenil attél, azok hogyan jottek l1étre, hogyan
terjesztik, taroljak vagy semmisitik meg 6ket. Csak a
munkank elvégzéséhez sziikséges informacidkhoz,
eré6forrdsokhoz és helyszinekhez szabad
hozzaférniink.

Korlatoznunk kell a FedEx eréforrasainak személyes
hasznalatat, hogy az ne befolyasolja az lizletmenetet,
és ne veszélyeztesse a biztonsagot. A FedEx
hardvereit, szoftvereit és mobil eszkozeit is az
el8irdsok szerint szerint kell kezelnlink. Ezen eszk6zok
sziikség szerinti cseréje vagy frissitése garantdlja,
hogy a biztonsagi intézkedések naprakészek
legyenek.

Adatvédelemmel kapcsolatos kéréseit feltehetia

dataprivacy@fedex.com cimen.

Egyéb informaciéforrasok
Adatvédelem
Informaciobiztonsag

ANNNN\\\V

Felszdlalas

Egymaésra vald
odafigyelés

Bennfentes informaciok
felhasznalasanak tilalma

Jogellenes egy véllalat értékpapirjaival kereskedni, ha
az adott vallalatra vonatkozé Iényeges, nem nyilvanos
informacio birtokdban van. A FedEx csapatanak
egyes tagjai hozzaférhetnek a FedEx vagy egy masik
véllalat, példaul egy jelentds ligyfél vagy beszallité
szigoruan bizalmas olyan informaciéihoz, amelyek
nyilvanossagra kerilése hatassal lehet a részvények
arfolyamara. Az ilyen informaciét ,lényeges
bennfentes informéacidnak” nevezik. Ugyelniink kell

a bennfentes informacidk védelmére, és soha ne
hasznaljuk fel azokat személyes haszonszerzésre.

Miel6tt a Iényeges bennfentes informécidk
nyilvanossagra keriilnének, nem oszthatjuk meg
azokat olyan személyekkel, akiknek nincs tzleti
indokuk az informacié megismerésére, beleértve a
csaladtagokat és a baratokat is. Sem kozvetlendl,
sem kodzvetve nem kereskedhetiink az informacidk
targyat képezé véllalatok értékpapirjaival. Ez azt
jelenti, hogy mi magunk sem kereskedhetiink, és nem
tanacsolhatjuk azt baratainknak, csaladtagjainknak
vagy barki masnak sem, még Ggy sem, ha elhallgatjuk

arészleteket.

Egyéb informaciéforrasok
Bennfentes kereskedelem
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v - Er6forrasaink
Felel6sségre vonhatdsag védelme

Tevékenység a kozjo
érdekében

Pontos uzleti
nyilvantartasok vezetése

A FedEx nagy mennyiségU elektronikus és
papiralapt dokumentumot general naponta.

A csapat minden tagja részt vesz a FedEx
nyilvantartadsainak létrehozasdban és vezetésében.
Mindannyiunknak biztositanunk kell, hogy a FedEx
nyilvantartasai pontosak, valésaghlek, teljesek,
megbizhatdak és biztonsagosak legyenek.
Nyilvantartasainknak a tényeknek megfelelének
kell lennilik 8szinte dbrazolasanak kell lennilik, és
soha nem tartalmazhatnak hamis vagy félrevezetd
informaciokat.

Elkotelezettek vagyunk a teljes kord, tisztességes,
pontos és idében torténd kozzétételek mellett a
nyilvdnos kommunikaciénkban és a kormanyzati
hatésdgoknak benyujtott jelentéseinkben, ideleértve
az Egyesiilt Allamok Ertékpapir- és Tézsdefeliigyeletét
(Securities and Exchange Commission, SEC) is.

Az uzleti nyilvantartasokat az alkalmazandé
nyilvantartéasi kovetelményeknek, jogszabalyoknak
és lizleti igényeknek megfeleléen kell tarolni és
megsemmisiteni. Ne semmisitsen meg semmilyen
olyan FedEx-nyilvantartast, amelynek megd&rzésére
kotelezett.

Rendszeresen ellendrizze az alkalmazandé
iratmegdrzési itemterveket a megfeleléség
biztositasa érdekében. Soha ne médositson vagy
semmisitsen meg nyilvantartast, ha a jogi osztéaly arrdl
értesitette, hogy az egy folyamatban |évé perhez vagy
kormanyzati vizsgalathoz sziikséges lehet.
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A kiulso és belso csalas elleni kiizdelem

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy kikliszoboljiik a FedEx szamlaibol
a pazarlast, csalast és visszaélést, és megdrizziik a FedEx konyvelési
nyilvantartasainak pontossagat. Nyilt, 8szinte és tisztességes
banasmaddot koveteliink meg egymassal, valamint tigyfeleinkkel,
beszallitdinkkal és versenytarsainkkal szemben. Kovetniink kell a FedEx
szamviteli és belsé ellenérzési rendszerét, hogy a FedEx szamlai pontosak
legyenek, és csak jogszerd Uizleti kiadasokra vagy koltségtéritésre
hasznaljuk fel 6ket.

Minden FedEx pénzligyi tranzakciét, legyen az csekély vagy nagy
0sszegU, megfelel6en dokumentalni kell. Tilos a nem nyilvantartott vagy
~konyvelésen kiviili” pénzeszkozok vagy vagyon haszndlata. A hamis,
félrevezetd vagy hidnyos informaciok rogzitése rontja a jo dontések
meghozatalanak képességét, aldadssa a FedExbe vetett bizalmat, és
jogellenes lehet.

Gondoskodnunk kell arrél, hogy a FedEx nevében csak felhatalmazott
személyek hajtsanak végre tranzakcidkat, illetve csak felhatalmazott
személyek férjenek hozza a FedEx eszkozeihez vagy rendszereihez.

Egymaésra vald
odafigyelés

Tevékenység a kozjo
érdekében

s - Er6forrasaink
Felelsségre vonhatdsag védelme

Ha a FedEx-szel kapcsolatos pénzligyi csalas vagy
megkérddjelezhetd konyvelés, belsé ellen6rzés vagy
konyvvizsgalat jut tudomasara, ezt be kell jelentenie. llyen
problémak példaul a kovetkezdk:

« csalas vagy szandékos hiba a FedEx pénziigyi kimutatasanak
elkészitésekor vagy ellenérzésekor,
csalas vagy szandékos hiba a FedEx pénzligyi
nyilvantartasanak rogzitésében és megdbrzésében,
a FedEx belsé szamviteli szabalyainak megsértése,

a FedEx pénzligyi nyilvantartasaiban, pénzligyi jelentéseiben
vagy konyvvizsgaloi jelentéseiben szerepl6 téves nyilatkozat,

olyan informacidk visszatartasa, amelyek teljes és valos képet
adndnak a FedEx pénziigyi helyzetérdl,

« csalds a cég vagy az ligyfelek eréforrasainak felhasznalasaval.

Az ilyen jellegli bejelentéseket a FedEx bejelentévonalan vagy a
FedEx Corporation altaldnos tanacsadé osztalyan keresztiil kell
megtenni.

Egyéb informaciéforrasok
Tudatossdg és a csalasok megelézése
AN\
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Tevékenyse
a kozjo
érdekében

Tisztaban vagyunk azzal, hogy milyen

szereplnk van a globélis gazdasag és a globdlis
kornyezet tekintetében. Nem csak hasznait kell
élvezziik, hanem ezekhez hozzj is kell jaruljunk.
Kapcsolatokat teremtlink, keressuk a bolygonk
védelmének mddjait, és a megfelel6 médon
cselekszunk. Segitjik a kozosségek gyarapodasat.
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Kornyezetvédelmi felel6sségvallalas és fenntarthatésag

A FedExnél tisztaban vagyunk azzal, Ambiciézus célunk, hogy 2040-re globalisan
hogy tevékenységeink hatassal vannak karbonsemleges miikodést érjunk el.

a kornyezetre. Vallalatunk hosszu tavu A karbonsemleges miikodéshez vezetd utunk
egészsége 0sszefligg bolygdénk egészségével. magaban foglalja a jarmdvek villamositasaba,
Elkotelezettek vagyunk a felel&sségteljes és a fenntarthaté lizemanyagokba, az
fenntarthaté Uzleti tevékenység folytatasa Uzemanyag-takarékossagba, a repulégépek
mellett. M{ikodésiink helyszinén betartjuk korszert(sitésébe és a Iétesitményeink

a nemzeti, dllami és helyi jogszabalyokat, megujulé energiaforrasaiba torténd

amelyek a |égi vagy szarazfoldi jarmdvek beruhazasokat.

kibocsatasat, a vizmindséget, a szilard és
veszélyes hulladékok artalmatlanitasat,
valamint a szivargas vagy kibocsatas
megel6zését szabalyozzak.

Arra torekszulink, hogy folyamatosan

javitsuk a kornyezetgazdalkodasunkat.

A fenntarthatésag el6mozditasara tett
folyamatos eréfeszitéseink részeként értékeljiik
a FedEx mikodésének és csomagolasi
tevékenységének kornyezeti hatasait, és ahol
lehetséges, csokkentjiik azokat.

A kornyezetvédelmi szempontokat beépitjiik

a napi miveletekbe és az lizleti dontéshozatali
folyamatokba. Ez magaban foglalja az olyan
megoldasok beszerzését és megvaldsitasat,
amelyek segitenek csokkenteni a kornyezeti
labnyomunkat. -
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FedEx Cares - mert nekuink fontos

A FedEx Cares a tarsadalmi és Uzleti célok egyidejl teljesitésére
osszpontosit. A legjelentésebb beruhdzasainkat olyan terileteken hajtjuk
végre, ahol Iényeges kérdésekkel foglalkozhatunk, és kamatoztathatjuk
egyedi Gizleti képességeinket. A FedEx Cares hdrom f6 adomanyozasi
portfolidval rendelkezik: Delivering for Good, Global Entrepreneurship

és Sustainable Logistics. E harom kozos jellemzdje a sokszinliség, a
méltanyossag és a befogadas iranti elkotelezettségiink, valamint a
csapattagok 6nkéntes munkaja.

 Delivering for Good - Szallitas a j6 Uigyért. Globalis hdlézatunkat
és logisztikai szakértelmiinket a kiildetésiik szempontjabdl kritikus
szukségletekkel rendelkez8 nonprofit szervezetek, valamint a valsagok
és természeti katasztrofak altal érintett kozosségek rendelkezésére
bocsatjuk.

» Global Entrepreneurship — Globalis vallalkozas. Munkank a n6k és
szinesbéri emberek tulajdonaban 1évé kisvallalkozdsok megerdsitését
segiti azaltal, hogy eréforrasokat, képzést és tékét biztosit szamukra.

« Sustainable Logistics — Fenntarthaté logisztika. Az olyan innovaciok
felgyorsitasa irdnti elkotelezettséglink, mint a szén-dioxid-levalasztas
és az elektromos jarmUivek, csokkenti a logisztikai ipar kornyezeti
hatasat.

» Sokszinliség, méltanyossag és befogadas — Minden tevékenységiinkkel
arra toreksziink, hogy méltanyosabb és igazsdagosabb kozosségeket
hozzunk létre.

« Onkéntesség - A csapattagok 6nkéntes munkat végeznek, hogy
fokozzuk hatdsainkat és elmélyitsék kapcsolatainkat a kozosségben.

Egyéb informaciéforrasok
fedexcares.com
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Tevékenység a kozjo

érdekében

FelelGsségre vonhatdsag ‘

Az adomanyokra és politikai
tevékenységekre vonatkozé szabalyok
betartasa

A FedExnél szabadon tamogathatjuk a politikai folyamatokat,
személyes adomanyok, kampéanyolds vagy a szabadidé jelolteknek vagy
szervezeteknek szant onkéntes felajanldsa Utjan. Ezek a tevékenységek
szigortian személyes dontés targyat képezik. Nem végezhetbk a

FedEx ingatlanaiban vagy munkaidében, és nem hasznalhaték fel
hozzajuk FedEx-eréforrasok, ideleértve pénzt, felszerelést, jarmdveket,
szamitogépeket, nyomtatokat vagy készleteket.

A FedEx nevében nem vallalhatunk politikai hozzajarulast. Ha On amerikai
allampolgar vagy allandé amerikai tartézkodasi engedéllyel rendelkezik,
donthet Ugy, hogy részt vesz, vagy nem vesz részt a FedExPAC - FedEx
Corporation Political Action Committee (Politikai Akcidbizottsag)
tevékenységében. Minden ilyen hozzajarulds szigortan onkéntes, és nem
lehet levonni az adébal.
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Zaro tanacsok

Kédexunk ismerteti az etika 6ség a megfeleléség iranti Az etikus magatartassal és a kddexben foglalt elvek betartasaval
elkotelezettséglinket, és Utmutatéként szolgal a csapat minden tagja teljesitjik a Purple Promise-t, és el6segitjiik a folyamatos kozos siker
szamara. Célunk, hogy a munkaja elvégzéséhez sziikséges informacidkkal biztositasat.

és eszkozokkel lassuk el Ont, és megdrizziik a csapattagok, az ligyfelek és

azon kozosségek bizalmat, ahol lizleti tevékenységet folytatunk. A tisztesség fontos.

Ha olyan helyzetben taldlja magat, amikor nem tudja, mit kell tennie,
kérdezze meg a vezetdjét, a humanerdéforras-osztalyt, a biztonsagi
szolgalatot, a jogi osztalyt vagy a vallalati integritasi és megfelel6ségi
osztalyt a integrity@fedex.com cimen. =
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