Prezado cliente FedEx,

Temos o compromisso de oferecer o melhor servigo possivel e de continuar investindo em recursos
que aprimorem sua experiéncia de remessa. Revisamos regularmente nossas tarifas e sobretaxas
para garantir que possamos atingir esses objetivos.

A partir de 13 de janeiro de 2025, faremos as seguintes alteracdes em duas sobretaxas existentes e
introduziremos uma nova sobretaxa para cobrir os custos adicionais associados a remessas que
exigem manuseio ou processamento adicional.

e Os pacotes internacionais que atenderem aos critérios da Sobretaxa de Manuseio Adicional
para ambos, Dimensao e Excesso de Tamanho, estardo sujeitos a um peso minimo faturavel
de 18 kg ou 40 Ibs. Os outros critérios de avaliagao da Sobretaxa de Manuseio
Adicional/Sobretaxa de Excesso de Tamanho usados atualmente para determinar a
aplicabilidade dessas sobretaxas permanecem inalterados.

e Todas as remessas dos Estados Unidos para Porto Rico e de Porto Rico para os Estados
Unidos que atenderem aos critérios da sobretaxa de Manuseio Adicional — Dimensao,
estardo sujeitas a um peso minimo faturavel de 18 kg ou 40 Ibs. Os outros critérios de
avaliacao da Sobretaxa de Manuseio Adicional/Sobretaxa de Excesso de Tamanho
atualmente usados para determinar a aplicabilidade dessas sobretaxas permanecem
inalterados.

¢ Uma sobretaxa de processamento de entrada sera aplicada as remessas de importagao dos
Estados Unidos para liberagao alfandegaria. Essa sobretaxa ndo se aplica ao FedEx®
International Connect Plus.

e Asseguintes sobretaxas serdo adicionadas a lista de sobretaxas de combustivel aplicaveis a
remessas internacionais de exportagao e importacao: Correcao de endereco, Gelo Seco e
Mercadorias perigosas

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia de Servigos e Tarifas na se¢do “Informacdes sobre
tarifas” na pagina local do site fedex.com.

Obrigado por escolher a FedEx.
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