
 

Enero de 2025 

 

 

Estimado cliente FedEx, 

 

Queremos informarte que a partir del 1 de enero de 2025, y hasta nuevo aviso, FedEx no creará 

nuevas cuentas en Venezuela. No habrá cargos de facturación para los clientes en el país. Los 

únicos métodos de facturación aceptados para los cargos de transporte de exportación e 

importación, impuestos y aranceles son cuentas fuera de Venezuela o pagos realizados en efectivo 

por el remitente en su país. Facturación al remitente y pagos de terceros son los únicos métodos de 

pago para las importaciones.    

 

SI tienes alguna pregunta, por favor contacta a nuestro Centro de Servicio al Cliente en el 

0.800.De.FedEx (0.800.33.33339) 

 

 

Cordialmente, 

 

 

 

Crédito y Cobranzas. 

FedEx Latino América y el Caribe.  

 


