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燃油附加費

附加費百分比於每個星期一調整，並根據美國海灣飛機燃油指數為計算基準，此百分比亦適用於總運費（請瀏覽

https://www.fedex.com/zh-hk/home.html 查詢一般燃油附加費及計算方式簡例）。

需求附加費

當託運量提高、運輸需求增加、營運成本上升以及服務網絡緊張，FedEx或徵收需求附加費。

額外服務附加費

更改地址： 每張提單港幣107元

如空運提單或託運標籤上的收件人地址不完整或不正確，我們將嘗試找出正確的地址然後派遞貨件，並將收取附加費。如我們無

法派遞，恕不承擔未能送達承諾的責任。

如選用FedEx國際清關代理人，而空運提單或其他託運文件上的代理人地址不完整或不正確，須收取更改地址附加費。如我們無法

找到正確的地址或未能聯絡代理人，我們將嘗試聯絡寄件人核對地址或要求提供指示退回貨件。如因該等情況下無法派遞，我們

恕不承擔未能符合送達承諾的責任。

第三方付款附加費： 運費總金額的2.5%

如貨件由第三方付款，須徵收第三方付款附加費。此附加費將向第三方付款人收取。

寄件人帳戶號碼及第三方付款的帳戶號碼若非同一公司所屬（一概由FedEx決定），便須徵收此附加費。

有關第三方付款貨件的定義及詳情，請參閱FedEx 託運條款及細則。

第三者收件人附加費： 每張提單港幣94元。詳情請瀏覽https://www.fedex.com/zh-hk/shipping.html 。

指定清關代理人服務： 每張提單港幣94元或每公斤10.2元，以金額較高者為準

符合以下所有情況須徵收此附加費：

• 清關代理人（並非FedEx 或由FedEx 指定）負責貨件清關。

• FedEx 到顧客的代理人地點收取貨件，然後把貨件遞送至最終收件人。

• 收件人位處於其他清關地點而非代理人的清關地點。

寄件地星期六取件附加費： 每張提單港幣142元

星期六遞送附加費： 每張提單港幣142元

全球回件標籤列印附加費： 免費。詳情請瀏覽https://www.fedex.com/zh-hk/shipping.html 。

*非直接取件區附加費(OPA)： 按照級別收取附加費：

級別A：不適用

級別B：每張提單港幣220.00元或每公斤港幣4.00元，以金額較高者為準

級別C：每張提單港幣286.00元或每公斤港幣5.20元，以金額較高者為準

*非直接遞件區附加費(ODA)： 按照級別收取附加費：

級別A：每張提單港幣28.00元

級別B：每張提單港幣220.00元或每公斤港幣4.00元，以金額較高者為準

級別C：每張提單港幣286.00元或每公斤港幣5.20元，以金額較高者為準

*FedEx對超出其取件和派送區（非直接取件區（OPA）和非直接遞件區（ODA））的貨件收取附加費。非直接取件區（OPA）和非直接遞件區（ODA）附加費不適用

於FedEx10公斤或25公斤速遞箱寄件。查閱需收取此附加費的郵區編號列表，請按此。

*住宅地區速遞附加費： 大貨寄件為每張提單港幣1,008元（僅適用於運往美國及加拿大的寄件）。

凡貨件收件地為住宅或私人住所，包括在住宅經營業務的地點，或由寄件人指明遞送地址為住宅地址的任何貨件，須徵收住宅遞

送附加費。若貨件已徵收非直接遞件區附加費（ODA），則毋須再收取住宅派送費。

*「住宅地區速遞附加費」不適用於 FedEx 10 公斤或 25 公斤速遞箱之貨件。

額外手續附加費 – 大貨： 每個大貨處理單位港幣1,556元（適用於FDF服務）。任何大貨的貨量單位量度最長的邊超過157厘米，須收取此附加費。

非堆疊貨件附加費： 使用FedEx國際空運大貨服務（FDF），每個大貨處理單位港幣2,000元。任何大貨處理單位如不可堆疊，即指貨物、貨架或貨板不

能在安全穩固情況下垂直堆疊，須徵收此附加費。例子包括，但不限於不可堆疊大貨處理單位而：1)沒有平穩的頂部或底部， 2)

如有其他物品放置其上可引致損壞，或 3)有平穩的置放平面但過於狹窄使之能安全穩固地承托其他大貨處理單位（如1-2個木桶或

鼓桶）。

關稅： 如貨件須徵收關稅及稅項，而FedEx代表負責付款一方繳付該費用，則相關一方必須向FedEx還付該等關稅及稅項款項，另加FedEx

附加費（依照貨件類型及目的地為準） 。請聯絡顧客服務部了解詳情。

超額託運申報值附加費： FedEx對寄件損失、損壞或延誤的責任限於每公斤20美元，或每件100美元。具體的限額可能以“特別提款權(SDR)"，或當地貨幣

表示，並視乎來源國/地區和貨幣而定。

若您希望FedEx對實際貨件承擔較大比例的賠償責任，則須在您的航空貨運單上作出聲明，並支付“超額託運申報值附加費”。如

香港Export/ImportOne貨件的託運申報值超過 i）港幣750元 或 （ii）港幣71元/磅 (以價值較高者),其“超額託運申報值附加

費”為每港幣750元收港幣17.70元（或以此百分比計算）。FedEx將使用下列託運申報值最高限額。詳情請聯絡顧客服務部。

託運申報最高限額(會因貨件目的地不同而有所變動)

FedEx國際空運大貨服務(FDF)：

託運貨件若包括高貨值物品如藝術品、古董、玻璃製品、珠寶、貴金

屬、皮草等:

美金100,000元(或等額折算為港幣之金額)

美金1,000元或每公斤美金20元(以金額較高者為

準)

貨件計重注意事項

貨件的總重量沒有限制。個別包裹的最高重量限制可經FedEx批核而作調整。有關詳情，請與我們的顧客服務部或業務部查詢。

運費之計算以一張空運提單上所列明的總重量為準，不足一累計單位以一累計單位計算。這種計算方法可能導致尺寸重量（體積

重量）的計算出現差異。請注意，FedEx發票上列明的價格應是最終和正式的價格。

若所託運之貨件低於一定的重量密度需收取額外費用。FedEx國際空運大貨服務貨件之體積重量（尺寸重量）（按每公斤）計算方

法如下。詳情可向我們的顧客服務部查詢。

　　長x寬x高（厘米或吋）

6,000（厘米）或366（吋）

1公斤的最低收費重量將適用於FedEx小型速遞盒﹑FedEx中型速遞盒和FedEx大型速遞盒﹐而4公斤的最低收費重量將適用於FedEx

速遞筒。

若所託運之貨件使用FedEx包裝物料，則運費或採用尺寸重量計算收取。

如託運多件貨件，帳單收費重量將為每件個別包裹的實際重量或體積重量（較高者）之總和。

https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/ODA_OPA_tiers_codes.xlsx
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其他注意事項

• 本價格之有效期至另行通知為止；並僅適用於能保持良好FedEx帳號紀錄，且準時付款之香港客戶。

• FedEx保留權利隨時修改此價目表或終止提供折扣，而無需另行通知。

• 如上所述，除按照本價格表進行收費外，FedEx亦可向您的寄件徵收多項附加費和費用。客戶一旦把貨件交由本公司託運，即視為同意支付本公司制定的附加費。

• 請注意，您的寄件受若干文件所管轄：您與FedEx簽署的折扣協議（如適用）、印製在您寄件空運提單上的合約條款、FedEx服務簡介、FedEx標準貨運條款，以及/或在來源國/地

區有效的FedEx國際條款。這些文件詳列上述附加費、費用及其他重要條款，敬請細閱。如您需要協助，或希望瞭解更多有關資訊，請聯絡顧客服務部。

• 若來源地的國家/地區的週六是工作天，週六取件附加費將不會收取；若來源地的國家/地區的週六不是工作天，週六取件附加費將會收取。詳情請與我們的客戶服務部聯絡。上

述收費標準僅適用於ImportOne客戶。

• 所有價格不包括含任何稅項。

• 如因更改地址，將包裹重新託運至不同國家/地區、城巿或縣，可能需要繳付新的運費。

• 運費總金額包括運輸費用、附加費及額外收費；但不包括關稅、稅項及清關輔助服務費用。凡第三方付款的帳號與寄件人沒有關連（由FedEx自行決定），則需收取第三方付款

附加費。

FedEx 價目表條款及細則

1. 燃油附加費。除非在顧客合約中有規定，否則燃油附加費不適用於出口至J分區或 由J分區以ImportOne進口的貨件。詳情請聯絡顧客服務部。

2. 危險物品。危險物品不得使用FedEx國際空運大貨服務(FDF)運載。其他禁運物品，請參閱FedEx標準運送條款。

3. 提前預訂要求。託運以下所列貨件，須預先聯絡顧客服務部預留空運艙位：

- 寄件地為亞洲國家／地區（澳洲、柬埔寨、中國大陸、關島、中國香港特別行政區、印尼、日本、中國澳門特別行政區、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、中國台

灣、泰國及越南），使用FedEx國際空運大貨服務(FDF)託運貨件且實際重量達100公斤以上或任何個別包裹最長的邊長超過274厘米或第二最長的邊長超過203厘米或第三最長的

邊長超過178厘米；或最長的邊長及周長（長+ 2x闊+ 2x高）超過330厘米。

- 寄件地為其他國家／地區，使用FedEx國際空運大貨服務(FDF)託運貨件（無論其重量如何）。

4. FDF最低價格。FDF貨件的寄件重量若低於68公斤，該件貨件仍需按68公斤的最低價格(每件包裹計)收取。詳情請聯絡顧客服務部。

詳情查詢

顧客支援：https://www.fedex.com/zh-hk/customer-support/write-to-fedex.html
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