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Listado de paises y territorios

FedEx entrega servicio a mas de 220 paises y territorios del mundo.
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Al
AG
AR
AW
AU
AT
BS
BB
BE
BZ
BM
BO
BQ
BR
BN
KH
CL
CN
VA
co
KR
CR
cw
DK
DM
EC
SV
ES
us
us

Alemania
Andorra
Anguila
Antigua
Argentina
Aruba
Australia
Austria
Bahamas
Barbados
Bélgica
Belice
Bermudas
Bolivia
Bonaire
Brasil

Brunei
Camboya
Chile

China

Ciudad Del Vaticano
Colombia
Corea Del Sur
CostaRica
Curazao
Dinamarca
Dominica
Ecuador

El Salvador
Espafia
EE.UU. (excepto Miami)
EE.UU. (Miami)
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PH
Al
FR
GD
GR
GP
GY
GF
HT
NL
HN
HK

LI
LJ
MO
MY
MT
MQ
MX
MC
MS

Filipinas
Finlandia

Francia

Granada

Grecia
Guadalupe
Guyana

Guyana Francesa
Hait

Holanda
Honduras

Hong Kong
Indonesia

Irlanda

Islandia

Islas Caiman
Islas Turcas y Caicos
Islas Virgenes Britanicas
Islas Virgenes EE.UU.
Italia

Jamaica

Japon

Laos
Liechtenstein
Luxemburgo
Macao

Malasia

Malta

Martinica

México

Ménaco

Montserrat

F
E
E
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NI
NO
NZ
PA
PY
PE
PT
PR
GB
DO
KN
BQ
MF
VC
LC
SG
SX
SE
CH
SR
TH
W
T
uy
VE
VN

Myanmar

Nicaragua

Noruega

Nueva Zelanda
Panama

Paraguay

Per(

Portugal

Puerto Rico

Reino Unido
Republica Dominicana
San Cristobal y Nevis
San Eustaquio y Saba
San Martin

San Vicente y las Granadinas
Santa Lucia

Singapur

Sint Maarten

Suecia

Suiza

Suriname

Tailandia

Taiwan

Trinidad y Tobago
Uruguay

Venezuela

Vietnam

Resto del mundo
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* No todos los servicios son ofrecidos en todos los paises y
territorios. Favor de comunicarte al centro de atencion al
cliente para verificar la lista de paises y territorios servidos.

PARA OBTENER MAS INFORMACION SOBRE LOS SERVICIOS DE FEDEX, VISITA FEDEX.COM/GT
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SERVICIOS INTERNACIONALES | TARIFAS DE EXPORTACION

FedEx°® International Deferred Freight

Puerta-a-puerta 68+ 10.60 16.60 21.60 23.00 24.10 3280 39.00
Entregar o retener en
Centro de Envio FedEx® 68+ 10.40 16.10 2040 22.40 23.80 3200 3820
Entregar y retener en
Centro de Envio FedEx® 68+ 10.10 15.40 20.10 21.90 23.00 31.20 36.60

Actualmente solamente disponible para exportaciones hacia Estados Unidos y Holanda.

SERVICIOS INTERNACIONALES | TARIFAS DE IMPORTACION

FedEx International Deferred Freight

TARIFAS EN USD '2&%‘)’ ZONAA | ZONAB | ZONAC | ZONAD | ZONAE | ZONAF | ZONAG
Puerta-a-puerta 68+ 1160 2050 2240 2590 2720 3620 5220
Entregar o retener en

Centro de Envio FedEx® 68+ 11.40 19.80 21.70 2520 2630 3530 51.20
Entregar y retener en

Centro de Envio FedEx® 68+ 11.00 1930 24.70 2440 29.90 34.10 49.80

Actualmente ningiin pais esta disponible paraimportaciones

*Las tarifas son efectivas a partir del 29 de julio del 2024. FedEx se reserva el derecho de modificar o cambiar los servicios y tarifas aplicables en cualquier momento. Ciertas restricciones aplican. Los envios estan sujetos a peso dmensional, cargo por
combustible, cargos por mango especial, impuestos y aranceles. Otros cargos adicionales pueden aplicar. Las fracciones de kilo se redondearan al peso inmediato superior. Las tarifas no incluyen impuestos o cargos adiicionales. No todos los servicios
son ofrecidlos en todos los paises.

Por favor verifica los servicios y cobertura con nuestro centro de atencidn al cliente.
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SERVICIOS INTERNACIONALES | SERVICIOS ADICIONALES
Servicios, cargos adicionales y descuentos

que pueden aplicar a cualquiera de tus envios internacionales

FedEx® cuenta con servicios adicionales para garantizar que tus envios lleguen al extranjero de
forma segura y a tiempo. Consulta mas abajo los servicios adicionales que pueden aplicar a tu envio.

Todas las tarifas estan expresadas en délares estadounidenses (USD)

SERVICIOS ADICIONALES TARIFAS EN USD

Valor declarado para transporte

El valor maximo del transporte declarado varia segun el pais y el tipo de servicio, pero no puede superar $1.20 por cada $100.00 de valor declarado,
los $50,000 por envio (0 $100,000 en el caso de envios de FedEx International Priority Freight). En el los primeros $100.00 6 $20.00 por kg (¢l que
caso de articulos de valor extraordinario, hay un limite de $500 o menos, segun el pais de destino.

sea mayor) son gratis.
El valor del transporte declarado no puede superar el valor declarado para la aduana.

*En lo que respecta al contenido de un FedEx Envelope o un FedEx Pak, independientemente del destino, el valor maximo declarado
para la aduana es de $500, y el valor maximo del transporte declarado es de $100 0 $9.07 por libra, el que sea mayor.
Las mercancias con un valor de aduana (real o declarado) que superen los $500 no deben enviarse en FedEx Envelope ni FedEx Pak.

v . .z
Correccion de la direccion
Si el remitente proporciona una direccion del destinatario incompleta o incorrecta, podemos intentar  ¢29,00 por envio
encontrar la direccion correcta y realizar la entrega. Podemos usar la direccion incluida en la informacién
de la guia aérea para determinar si es necesaria una correccion de direccién. Aplica este cargo.

« Cuando haya que corregir una etiqueta, y un miembro de FedEx haga la correccion.

« Latarifa se basa en la correccién de cualquier campo de la direccién, ya sea de recoleccion o de entrega.

Servicio los dias sabados

FedEx ofrece servicios de entrega y recoleccion los sabados en ubicaciones internacionales seleccionadas. $60.00 por envio
Para hacer una entrega sabado, simplemente marca « Saturday service » («Entrega en dia sabado») en
la gufa aérea internacional de FedEx, y el paquete se entregara al destinatario el sabado (en donde el

servicio de sabados esté disponible). Disponible para FedEx International Priority®, FedEx International
Economy®, FedEx International Priority® Freight y FedEx International Economy® Freight .

Fuera del area de entrega internacional/
Fuera del area de recoleccion internacional’

Alos envios internacionales entregados y recolectados en ubicaciones remotas o menos Nivel A: $3.60 por envio

accesibles se les aplica un cargo por encontrarse fuera del area de entrega o recoleccion. . .
P gop 9 Nivel B: Mayor de $33.00 por envio

*Estos cargos se determinaran segun el nivel correspondiente del cédigo postal o de la ciudad de origen 0$0.75 por kg (el que sea mayor)
o destino del remitente para todos los servicios Express internacionales .

Nivel C: Mayor de $43.00 por envio
Consultalalista de cédigos ZIP y postales por pais destino donde se aplica este cargo 0$0.95 por kg (el que sea mayor)

FedEx International Broker Select® (Seleccién de Agente Aduanal)

Los envios de FedEx International Broker Select se dirigen a la ubicacion entrante de FedEx que )
preste servicio a tu agente de aduana. Cuando esto ocurre y eliges que hagamos el envio a un $12.00 por envio 0 $0.59 por kg
destinatario al que atiende una Oficina de FedEx diferente a la de tu agente de aduanas (como (el que sea mayor)

en un drea metropolitana diferente) podrfan aplicar cargos.Economy®, FedEx International
Priority® Freight y FedEx International Economy® Freight .

*Las tarifas son efectivas a partir del 29 de julio del 2024. FedEx se reserva el derecho de modificar o cambiar los servicios y tarifas aplicables en cualquier momento. Ciertas restricciones aplican. Los envios estan sujetos a peso dimensional, cargo por
combustible, cargos por mangio especial, impuestos y aranceles. Otros cargos adicionales pueden aplicar. Las fracciones de kilo se redondearan al peso inmediato superior. Las tarifas no incluyen impuestos o cargos adiicionales. No todos los servicios
son ofreciclos en todos los paises.

Por favor verfica los servicios y cobertura con nuestro centro de atencion al cliente.
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SERVICIOS INTERNACIONALES | SERVICIOS ADICIONALES
Servicios, cargos adicionales y descuentos

que pueden aplicar a cualquiera de tus envios internacionales

FedEx® cuenta con servicios adicionales para garantizar que tus envios lleguen al extranjero de
forma segura y a tiempo. Consulta mas abajo los servicios adicionales que pueden aplicar a tu envio.

Todas las tarifas estan expresadas en délares estadounidenses (USD)

SERVICIOS ADICIONALES TARIFAS EN USD

Facturacion sin numero de cuenta

Se aplica un cargo si el remitente no proporciona un nimero de cuenta FedEx que sea valido $18.00 por envio
0 preciso para la opcion de facturacion seleccionada.

Facturacion a terceros
El recargo por facturacion a terceros se aplicara a envios que se facturen a untercero y se cobrara 3.2% de los gastos de envio totales
al pagador tercero. El recargo se aplica cuando el nimero de cuenta del expedidor y el nimero de
cuenta de facturacién a terceros no formen parte de la misma empresa, segin FedEx determine.

Recargo por alta demanda

Durante periodos de volimenes elevados de envio, alta demanda por capacidad, mayores costos Consulta nuestra pagina de Recargo por
operativos y otras sobrecargas en nuestra red, FedEx puede aplicar un Recargo por Alta Demanda. Alta Demanda para conocer la informacion
Este recargo se aplicard a los envios entre origenes y destinos, independientemente de dénde se mas actualizada.

pague la factura, es decir, el recargo se implementara en las tarifas de Exportacién/Importacion.

Cargo por combustible
Nos reservamos el derecho de aplicar un cargo por combustible o de otro tipo a los envios, Verifica nuestros cargos por combustible para
sin previo aviso. conocer los cambios semanales actualizados.

En el caso de FedEx Express, el porcentaje de cargo por combustible estara sujeto a ajustes
basados en el precio al contado por galén de combustible para avién tipo queroseno sefialado
en U. S. Gulf Coast (USGC), segun lo publicado por el Departamento de Energia de EE. UU.

SERVICIOS DE MANEJO ADICIONAL TARIFAS EN USD

Dimension
« Se aplicara un cargo a cualquier embarque pesado que mida mas de 157 cm (62 pulgadas) $101.00 por unidad de carga
en su lado mas largo. El cargo se aplicara a unidades de carga de exportacion e importacion.

« Este cargo se aplica por envio. FedEx Express se reserva el derecho de aplicar los cargos
adicionales para la carga que requiera un manejo especial durante el transito..

Cargo por mercancia no estibable
$219.00 por unidad de carga

-Una tarima es considerada como no estibable cuando cumple alguna de las siguientes condiciones:
- Cuando el cliente designa la mercancia como no estibable, colocando una etiqueta en la tarima.
- La tarima tiene en la parte superior, un cono o cajas vacias, colocadas por el cliente.
- La tarima tiene una forma obtusa o irregular.

*Las tarifas son efectivas a partir del 29 de julio del 2024. FedEx se reserva el derecho de modificar o cambiar los servicios y tarifas aplicables en cualquier momento. Ciertas restricciones aplican. Los envios estan sujetos a peso dimensional, cargo por
combustible, cargos por mango especial, impuestos y aranceles. Otros cargos adicionales pueden aplicar. Las fracciones de kilo se redondearan al peso inmediato superior. Las tarifas no incluyen impuestos o cargos aclicionales. No todos los
servicios son ofrecicos en todos los paises.

Por favor verifica los servicios y cobertura con nuestro centro de atencidn al cliente.
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SERVICIOS INTERNACIONALES | TERMINOS Y CONDICIONES

Para términos y condiciones, favor de acceder el siguiente enlace:

https://www.fedex.com/es-gt/terms-and-conditions.html
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