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Listado de paises y territorios

FedEx entrega servicio a mas de 220 paises y territorios del mundo.
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Alemania
Andorra
Anguila
Antigua
Argentina
Aruba
Australia
Austria
Bahamas
Barbados
Bélgica
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Bolivia
Bonaire
Brasil

Canada

Chile

China

Corea Del Sur
CostaRica
Curazao
Dinamarca
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Ecuador
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El Salvador
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Filipinas
Finlandia
Francia
Granada
Guadalupe
Guam
Guatemala
Guayana Francesa
Hait
Holanda
Honduras
Hong Kong
Indonesia
Irlanda

Islas Caiman

Islas Virgenes Britanicas

Islas Virgenes EE.UU.

Italia
Jamaica
Japon
Liechtenstein
Luxemburgo
Macao
Malasia
Martinica
México
Ménaco

Montserrat
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Nicaragua
Noruega
Nueva Zelanda
Panama
Paraguay

Per(

Portugal
Puerto Rico

Reino Unido

Republica Dominicana
San Cristobal y Nevis
San Eustaquio y Saba

San Martin
San Vicente
Santa Lucia
Singapur
Sint Maarten
Suecia

Suiza
Suriname
Tailandia
Taiwan
Trinidad y Tobago
Uruguay
Venezuela
Vietnam

Resto del mundo
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* No todos los servicios son ofrecidos en todos los paises y
territorios. Favor de comunicarte al centro de atencién al
cliente para verificar la lista de paises y territorios servidos.

PARA OBTER MAIS INFORMAGOES SOBRE OS SERVICOS FEDEX, VISITE FEDEX.COM/BR
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SERVICOS INTERNACIONAIS | TARIFAS DE EXPORTACAO

FedEx’International Deferred Freight

PESO

TARIFAS EM USD (KG) ZONAD ZONAG | ZONAH
Portaaporta 68+ 15,10 16,60 19,30 20,30 22,60 34,60 36,60 16,60
Entrega ou retencdo da

remessa no FedEx Office 68+ 14,40 16,10 18,80 19,70 22,00 33,00 35,00 16,10
Entrega e retencdo da

remessano FedEx Office 68+ 1320 15,00 17,20 18,40 20,20 31,00 32,40 15,00

Atualmente disponivel apenas para exportacdes para Canada, Chile, China, Colombia, Emirados Arabes Unidos,
Equador, Estados Unidos (exceto Miami), Estados Unidos (Miami), Japao, Mexico, e Peru

SERVICOS INTERNACIONAIS | TARIFAS DE IMPORTACAO

FedEx® International Deferred Freight

Portaaporta 68+ 930 28,70 17,80 23,60 20,20 34,40 54,20 28,30
Entrega ou retencdo da

remessa no FedEx Office 68+ 9,00 28,00 17,60 23,00 19,50 33,80 53,00 27,60
Entrega e retencao da

remessa no FedEx Office 68+ 8,70 26,80 16,60 22,00 18,80 33,00 50,90 26,60

Atualmente disponivel apenas para importacdes de Argentina, Estados Unidos (exceto Miami), Estados Unidos
(Miami), e Mexico.

* As tarifas neste documento sdo vélidas a partir de 29 de julho de 2024.

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os servicos e tarifas a qualquer momento. Algumas restricbes sdo aplicadas. As remessas estdo sujeitas ~ a excesso de tamanho, dimensdo, peso, manuseio ou
embalagem adlicional para esses pacotes. Taxas adicionais poderdo ser cobradas. Qualquer fragdo  de quilo serd arredondada para a proxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os servicos sao oferecidos em
todos os paises. Consulte nossos servicos e cobertura entrando em contato com nosso Servico de Atendimento ao Cliente.

PARA OBTER MAIS INFORMAGOES SOBRE OS SERVICOS FEDEX, VISITE FEDEX.COM/BR
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SERVICOS INTERNACIONAIS | SERVICOS ADICIONAIS

Descontos, servicos adicionais e taxas
que podem ser aplicadas as remessas internacionais

BRASIL | GUIA DE SERVICOS E TARIFAS 2024

A FedEx tem servicos adicionais para garantir que seus pacotes cheguem com seguranga e no prazo.

Veja a sequir os servicos adicionais que podem se aplicar a sua remessa.

As seguintes taxas se aplicam de acordo com o conhecimento aéreo. Todas as tarifas estdo em délares americanos (USD).

SERVICOS ADICIONAIS TARIFAS EM USD

Valor declarado

0O valor maximo declarado para transporte varia de acordo com o pais e o tipo de servigo, mas ndo
deve exceder US$ 50.000 por remessa (ou US$ 100.000 para remessas FedEx International Priority
Freight). Para itens de valor extraordindrio, ha um limite de US$ 500 ou menos, dependendo do pais
de destino. O valor declarado para transporte ndo pode exceder o valor declarado da alfandega.

*0 valor maximo declarado a alfdndega do contetdo do Envelope FedEx ou FedEx Pak, independentemente do destino,

é US$ 500, e o valor maximo declarado para transporte é US$ 100 ou US$ 9,07 por libra, o que for maior. As mercadorias

cujo valor alfandegério (real ou declarado) ultrapassar US$ 500 ndo devem ser enviadas em um Envelope FedEx ou FedEx Pak.

US$ 1,20 por US$ 100 no valor declarado,
com os primeiros US$ 100
ou US$ 20 por kg gratis (o que for maior)

Correcao de endereco

Se o0 expedidor informar um endere¢o incompleto ou incorreto do destinatario, tentaremos corrigir o
endereco e concluir a entrega. Podemos usar o enderego incluido nas informacdes de envio eletronico do
expedidor para determinar se uma corre¢do de endereco é necessaria. Cobraremos uma taxa de envio.
« Quando uma etiqueta precisa de uma corre¢do e a mesma € corrigida por um membro da FedEx.
« Ataxa é baseada na corre¢do de qualquer campo relacionado ao campo do endereco de coleta

ou entrega.

US$ 17,00 por remessa

Servico aos sabados

A FedEx oferece servigos de entrega e coleta aos sabados em locais internacionais selecionados.
Mencione o servigo aos sabados no conhecimento aéreo internacional da FedEx para que o pacote seja
entregue ao destinatario em um sabado (onde o servigo de entrega aos sabados estiver disponivel).
Disponivel para FedEx International Priority®, FedEx International Economy®, FedEx International
Priority® Freight e FedEx International Economy® Freight.

Entrega aos sabados:
US$ 55,00 por remessa

Coleta aos sabados:
US$ 56,00 por remessa

Entrega internacional fora da area/
Coleta internacional fora da area

Uma cobranca adicional por entrega internacional fora da drea ou uma cobranca adicional por
coleta internacional fora da éarea é aplicada as remessas internacionais entregues ou coletadas em
localidades remotas e de dificil acesso.

*A cobranca adicional por entrega internacional fora da drea e a cobranca adicional por coleta internacional fora da drea serdo
determinadas com base na faixa de CEP, cddigo postal ou cidade de origem da remessa e/ou local de destino para os servicos
International Express Freight e pacotes. Acesse fedex.compt-br//rate-surcharges para obter uma lista de CEPs, cédigos postais ou
cidades

por pais de destino onde essa cobranga adicional € aplicada.

Verifique alista de CEPs e cddigos postais por pais de destino onde esta cobranca se aplica.

Camada A: US$ 3,60 por remessa

Camada B: Acima de US$ 27,00 por remessa
ou US$ 0,55 por kg (o que for maior)

Camada C: Acima de US$ 35,00 por remessa
ou US$ 0,70 por kg (o que for maior)

FedEx International Broker Select®
(Selecdo de despachante aduaneiro)

As remessas FedEx International Broker Select podem ser encaminhadas a localidade de entrada
FedEx que atende ao seu despachante aduaneiro. Quando isso ocorrer e vocé preferir que a FedEx
entregue a remessa a um destinatario atendido por uma localidade FedEx diferente da localidade
do seu despachante aduaneiro (como em outra drea metropolitana), uma taxa pode ser aplicada.

US$ 12,00 por remessa
ou US$ 1,27 por kg
(o que for maior)

* As tarifas neste documento séo vélidas a partir de 29 de julho de 2024.

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os servicos e tarifas a qualquer momento. Algumas restricOes sdo aplicadas. As remessas estdo sujeitas  a excesso de tamanho, dimenséo, peso, manuseio ou
embalagem adicional para esses pacotes. Taxas adiicionais poderéo ser cobradas. Qualquer fragdo  de quilo serd arredondada para a proxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os servicos sdo oferecidos em

todos os paises. Consulte nossos servigos e cobertura entrando em contato com nosso Servico de Atendimento ao Cliente.

PARA OBTER MAIS INFORMAGOES SOBRE OS SERVICOS FEDEX, VISITE FEDEX.COM/BR
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SERVICOS INTERNACIONAIS | SERVICOS ADICIONAIS

Descontos, servicos adicionais e taxas
que podem ser aplicadas as remessas internacionais

A FedEx tem servicos adicionais para garantir que seus pacotes cheguem com seguranga e no prazo.
Veja a sequir os servicos adicionais que podem se aplicar a sua remessa.

As seguintes taxas se aplicam de acordo com o conhecimento aéreo. Todas as tarifas estdo em délares americanos (USD).

SERVICOS ADICIONAIS TARIFAS EM USD

Cobranca sem conta

Sera aplicada uma taxa se o expedidor ndo apresentar um nimero de conta FedEx vélido US$ 14,00 por remessa
ou correto para a opgdo de cobranga selecionada.

Cobrancas de terceiros
Uma cobranca adicional serd aplicada a remessas cobradas de terceiros. A cobranga adicional se 3,20% do custo total da remessa
aplica quando uma conta ndo relacionada ao expedidor, conforme determinado exclusivamente
pela FedEx, é faturada como terceiro na remessa. Ela sera cobrada do pagador terceiro.

Cobranca adicional de alta temporada

Durante épocas especificas do ano, serd aplicada uma cobranga adicional por manuseio em periodos Consulte a Cobranca adicional de

de pico aos pacotes que atendem aos critérios e as caracteristicas da cobranca adicional  por alta_ temporada para obter as
manuseio. Essas cobrancas adicionais serdo aplicadas as remessas entre essas origens e esses atualizagBes mais recentes.

destinos, independentemente do local de pagamento da fatura. As cobrancas adicionais serdo
implementadas na tarifa de exportagdo e importacdo/3P.

Cobranca adicional para combustivel

Nos reservamos o direito de incluir combustivel e outras cobrancas adicionais nas remessas Consulte a Cobranca adicional por combustivel
sem aviso prévio. para obter as atualizagdes semanais.

A porcentagem da cobranga adicional de combustivel da FedEx Express estara sujeita ao ajuste
semanal conforme o preco pontual semanal da Costa do Golfo dos EUA (USGC) para um galdo de
querosene de aviacdo, conforme publicado pelo Departamento de Energia dos EUA.

SERVICOS DE MANUSEIO ADICIONAL TARIFAS EM USD

Dimensoes:
« Uma cobranca adicional se aplica a qualquer unidade de carga/palete manuseado maior que US$ 92,00 por unidade de
157 cm (62 polegadas) na lateral mais comprida. carga/palete manuseado

« Essa cobranca adicional se aplica a cada unidade de carga/palete manuseada, mesmo que varios volumes
de carga estejam agrupados em uma Unica remessa. Nos reservamos o direito de cobrar taxas de manuseio
adicionais em cargas/paletes manuseados que exigem manuseio especial durante o transporte.

Cobranca adicional de carga nao empilhavel

« Uma cobranca adicional sera aplicada a qualquer unidade de carga/palete manuseado que ndo US$ 200,00 por unidade de
seja empilhavel. Nao empilhdvel significa que a unidade de carga/palete manuseado ndo pode ser carga/palete manuseado
empilhada verticalmente de maneira segura. Os paletes sdo considerados ndo empilhdveis quando:
- O cliente designa a remessa como ndo empilhavel, colocando um adesivo no palete.

- O palete possui no topo um cone ou caixas vazias, colocadas pelo cliente.
- O palete tem uma forma obtusa.

* As tarifas neste documento séo vélidas a partir de 29 de julho de 2024.

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os servicos e tarifas a qualquer momento. Algumas restricées sdo aplicadas. As remessas estdo sujeitas ~ a excesso de tamanho, dimensao, peso,
manuseio ou embalagem adicional para esses pacotes. Taxas adicionais poderdo ser cobradas. Qualquer fragdo  de quilo seré arredondada para a proxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os
servigos sdo oferecidos em todos os paises. Consulte nossos servicos e cobertura entrando em contato com nosso Servico de Atendimento ao Cliente.
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SERVICOS INTERNACIONAIS | TERMOS E CONDICOES

Para Termos e CondicBes, favor acessar o seguinte link:

https://www.fedex.com/pt-br/terms-and-conditions.html
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