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Conteúdo

Nosso Guia de serviços e tarifas FedEx fornece todas as informações necessárias para você enviar pela FedEx. Este guia inclui uma 
visão geral dos serviços FedEx Express® e da tabela de preços da FedEx Express®, em vigor à partir de 2 de janeiro de 2023 para 
serviços domésticos, importação e exportação no Brasil. 

As tarifas de transporte e serviços oferecidos pela FedEx Express® podem ser reajustados ou cancelados pela FedEx Express® a 
qualquer momento com ou sem aviso prévio. Se você tiver alguma dúvida, entre em contato com nosso Serviço de Atendimento 
ao Cliente através do 0800.703.3339 ou visite nosso site fedex.com/br.

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339  (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)
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Na FedEx®, nosso objetivo é aumentar a competitividade da sua empresa. É por 
isso que dispomos de um portfólio de serviços que oferece soluções de logística 
doméstica no Brasil, bem como serviços internacionais, em mais de 220 países e 
territórios para documentos, pacotes e remessas pesadas, escolha a opção que 
melhor se adapta às suas necessidades, de acordo com a urgência. Nossa ampla 
rede global e doméstica conecta você de forma rápida e pontual aos mercados 
globais – Garantia de Reembolso do Valor do Frete!**

** Consulte os termos da Garantia de Reembolso do Valor do Frete em fedex.com/br

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  

*Com base em 255 dias de operação por ano.

ESTAÇÕES DA FEDEX EXPRESS

1.950

AERONAVES
OPERACIONAIS

680

HUBS DE EXPRESSO 
AÉREO

13

MEMBROS DA EQUIPE EM
TODO O MUNDO

Mais 
de 275mil

VEÍCULOS MOTORIZADOS

Mais 
de 89mil

AEROPORTOS EM TODO O
MUNDO

Mais 
de 650

MÉDIA DIÁRIA DE QUILOS DE 
CARGAS*

Mais 
de 29

milhões
MÉDIA DIÁRIA DE VOLUME DE 
PACOTES*

Mais 
de 6,5

milhões
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Resumo de nossos serviços

Seja para enviar documentos dentro de um prazo, economizar dinheiro em remessas regulares ou mover cargas, a FedEx oferece 
um pacote de soluções de transporte para atender às suas necessidades de negócios. Nossa ampla rede global conecta você 
rapidamente e de forma confiável a mais de 220 países e territórios mundialmente. Com entrega porta a porta e liberação 
alfandegária realizadas geralmente entre 24 e 48 horas, estamos empenhados em oferecer a você os Serviços internacionais 
ideais – Garantia de Reembolso do Valor do Frete!* 

Os serviços FedEx Express® fornecem entrega rápida, confiável e com horário definido para envelopes e pacotes com peso de até 
68 kg (150 lbs.) dentro do Brasil e para mais de 220 países e territórios.

Os serviços FedEx Express® Freight fornecem entrega rápida, confiável e com horário definido para cargas em paletes pesando 
mais de 68 kg (150 lbs.) e até 1.000 kg (2.200 lbs.) por embalagem dentro do Brasil e para mais de 130 países e territórios.

Serviços domésticos da FedEx Express®

SERVIÇOS FEDEX TEMPO DE TRÂNSITO

EX
P

R
ES

S FedEx® Nacional Standard • 1 a 5 dias úteis 

FedEx® Nacional Econômico • 2 a 6 dias úteis

FedEx® Nacional Prioritário • 1 a 3 dias úteis

FR
EI

G
H

T FedEx® Nacional Carga Prioritária • 1 a 3 dias úteis

FedEx® Nacional Carga Econômica • 2 a 6 dias úteis

Serviços FedEx Express® International

SERVIÇOS FEDEX TEMPO DE TRÂNSITO

EX
P

R
ES

S

FedEx International First®

• 8h no próximo dia útil para diversas localidadesnos EUA
• 10h no próximo dia útil para cidades selecionadas no Canadá, Brasil 

e Porto Rico
• 10h no segundo dia útil em cidades selecionadas na Europa
• 10h no terceiro dia útil em cidades selecionadas na Ásia

FedEx International Priority Express®
• 12h no próximo dia útil para diversas localidadesnos EUA
• 1 a 3 dias úteis para o resto do mundo

FedEx International Priority®
• No fim do dia do próximo dia útil para diversas localidadesnos EUA
• 1 a 3 dias úteis para 220 países e territórios

FedEx® International Economy
• 20h do segundo dia útil para diversas localidadesnos EUA
• 4 a 6 dias úteis para 220 países e territórios

FedEx International Priority DirectDistribution® • 1 a 4 dias úteis para mais de 65 países em todo o mundo.

FedEx International Economy DirectDistribution® • 4 a 7 dias úteis para mais de 55 países em todo o mundo.

FR
EI

G
H

T FedEx® International Priority Freight • 1 a 3 dias úteis para 130 países e territórios.

FedEx® International Economy Freight • 4 a 6 dias úteis para 130 países e territórios.

* Consulte os termos da Garantia de Reembolso do Valor do Frete em fedex.com/br

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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Serviços domésticos da FedEx Express®

Os serviços FedEx® Nacional estão disponíveis para todas as suas remessas contendo pacotes com peso de até 68 kg (150 lbs.)

FedEx® Nacional Standard
• Tempo de trânsito competitivo com cobertura ampla. 

• Dimensões: 0,80m (comprimento) x 0,80m (largura) x 0,80m 
(altura)

FedEx® Nacional Econômico
• Opção econômica para negócios que demandam alta capilaridade e 

entregas não urgentes no mesmo dia.

• Dimensões: 0,80m (comprimento) x 0,80m (largura) x 0,80m 
(altura)

Serviços de envio de pacotes

Os serviços FedEx® Nacional estão disponíveis para todas as suas remessas contendo pacotes com peso superior a 68 kg (150 lbs.) 
e até 1.000 kg (2.200 lbs.)

Serviços de remessa de carga pesada

FedEx® Nacional Carga Prioritária
• Ideal para cargas paletizadas de maior perfil, que são 

manuseadas com auxilio de paleteira ou empilhadeira. Prazos 
reduzidos e entregas no mesmo dia.

• Dimensões: 0,80m (comprimento) x 0,80m (largura) x 0,80m 
(altura)

FedEx® Nacional Carga Econômica
• Economia e alta capilaridade para cargas paletizadas e manuseadas 

com o auxilio de empilhadeira ou paleteira. Preços competitivos 
para entregas no mesmo dia, em todo o território nacional.

• Dimensões: 1,00m (comprimento) x 1,20m (largura) x 1,80m (altura)

Algumas restrições se aplicam. Baseadas no peso da remessa, qualquer fração de quilo adicional leva à cobrança da próxima tarifa superior. Tarifas não incluem qualquer outra taxa ou cobrança extra, 
tais como cobranças relativas a valores declarados, taxas de manuseio especial, impostos e taxas de liberação e serviços adicionais.

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  

FedEx® Nacional Prioritário
• Alternativa de entrega expressa porta a porta com a melhor  

cobertura para as principais capitais do Brasil, com entrega até o 
final do dia.

• Dimensões: 0,80m (comprimento) x 0,80m (largura) x 0,80m (altura)
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A B C D E F G H I J K L M N O P Q R

A 3 4 5 5 6 7 5 7 6 6 5 7 6 5 6 7 9 10

B 4 4 6 6 7 8 6 7 7 6 5 8 6 5 7 8 9 10

C 5 5 1 3 4 5 5 6 5 4 3 6 4 3 4 5 9 10

D 6 6 3 4 5 6 7 7 6 5 4 6 5 4 5 6 9 10

E 6 7 5 6 2 3 5 5 4 5 4 6 4 3 3 4 9 10

F 7 7 6 6 3 3 5 5 4 6 5 7 5 4 4 4 9 10

G 6 7 6 7 6 7 2 3 2 5 4 6 4 3 4 5 9 10

H 7 8 7 8 7 7 3 3 3 5 4 7 5 4 5 6 9 10

I 7 8 6 7 6 7 2 3 1 4 3 5 3 2 3 4 9 10

J 7 8 6 7 5 6 6 6 5 2 3 5 4 3 2 3 9 10

K 7 8 6 7 5 6 6 6 5 2 2 5 4 3 2 3 9 10

L 7 8 6 7 5 6 6 7 5 4 5 3 4 3 2 3 9 10

M 7 8 5 6 5 6 6 6 5 3 3 5 2 2 3 4 9 10

N 6 7 5 6 5 6 6 6 5 2 2 4 2 2 2 3 9 10

O 8 8 6 7 6 7 7 7 6 4 3 5 5 4 1 1 9 10

P 8 8 6 7 6 7 7 7 6 4 3 5 5 4 1 1 9 10

Q 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 10

R 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

7

Utilize as letras correspondentes à sua 
Região de origem e de destino obtidas no 
passo anterior para encontrar a sua Zona 
de envio na tabela abaixo. No cruzamento 
das letras de origem e de destino, haverá 
um número. Esse número deverá ser usado 
para determinar o valor de seu frete. Ao 
encontrar o número correspondente à 
Zona de envio de sua remessa, continue 
para os próximos passos e encontre o 
preço dentro do serviço FedEx desejado. 

Serviços domésticos da FedEx Express®: Divisão Geográfica

Destino →

O
ri

g
em

 →

Código 
Região

Estados Detalhes
Região 

Brasileira

A MA, PI, TO, PA, AM, RR e AP Cap/Reg. Metropolitana N, NE

B MA, PI, TO, PA, AM, RR e AP Interiores N, NE

C MT Cap/Reg. Metropolitana CO

D RO, AC, MT 
Todo, exceto Cap/Reg. 
Metropolitana do MT

CO

E GO, DF, MS  Cap/Reg. Metropolitana CO

F GO, DF, MS Interiores CO

G CE, RN, PB, PE, AL e SE  Cap/Reg. Metropolitana NE

H CE, RN, PB, PE, AL, SE e BA Interiores NE

I BA Cap/Reg. Metropolitana NE

J SP Cap/Reg. Metropolitana SE

K SP Interior SE

L RJ Cap/Reg. Metropolitana SE

M MG, ES e RJ Interiores SE

N MG e ES Cap/Reg. Metropolitana SE

O PR, SC e RS Cap/Reg. Metropolitana S

P PR, SC e RS Interiores S

Q Todos Regiões remotas ou área de risco Todas

R AC, AM, AP, PA Cidades consideradas fluviais N

A FedEx trabalha com uma divisão de 18 regiões do território brasileiro, conforme abaixo:

Clique aqui para consultar os CEPs atendidos pela 
FedEx Express®

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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Serviços domésticos da FedEx Express® : Índice de CEPs e Regiões

A disponibilidade do serviço pode variar de acordo com o local de coleta e destino, de acordo com os códigos postais/CEP e ao
longo do ano. Para informações adicionais, entre em contato com o Atendimento ao cliente ou seu representante FedEx.

CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região

Acre 69800 B 45111 Q 48730 Q 44975 - 44996 Q 47210 - 47270 Q

69932 Q 69820 R 45114 I 48747 Q 45000 - 45099 H 47300 - 47390 H

69934 D 69830 Q 45119 Q 48794 Q 45102 - 45104 Q 47400 - 47640 Q

69935 Q 69859 R 45178 Q 48800 H 45112 - 45113 H 47648 - 47699 Q

69955 R 69895 Q 45214 Q 48830 Q 45115 - 45118 H 47710 - 47990 Q

69975 R 69001 - 69099 A 45328 Q 48859 Q 45120 - 45177 H 48005 - 48282 H

69980 Q 69100 - 69112 Q 45398 Q 48895 H 45180 - 45213 H 48290 - 48403 H

69900 - 69931 D 69117 - 69120 B 45546 Q 40010 - 42510 I 45215 - 45325 H 48405 - 48440 H

69940 - 69950 D 69130 - 69299 R 45624 Q 42600 - 43839 H 45330 - 45390 H 48445 - 48485 H

69960 - 69970 Q 69400 - 69409 B 45709 Q 43840 - 43846 Q 45400 - 45545 H 48488 - 48489 Q

69982 - 69983 R 69421 - 69435 R 45840 H 43850 - 43870 H 45550 - 45622 H 48500 - 48510 Q

69985 - 69990 Q 69445 - 69730 R 45845 Q 43900 - 43980 Q 45625 - 45705 H 48540 - 48590 H

Alagoas 69735 - 69736 B 45848 H 44001 - 44110 I 45710 - 45795 H 48601 - 48620 Q

57236 Q 69740 - 69790 R 45905 Q 44117 - 44118 I 45800 - 45807 Q 48630 - 48685 H

57237 H 69850 - 69855 B 45908 H 44120 - 44125 H 45810 - 45817 H 48705 - 48725 H

57238 Q 69860 - 69890 R 45909 Q 44135 - 44200 I 45818 - 45819 Q 48740 - 48745 H

57275 H Bahia 45935 Q 44218 - 44220 H 45820 - 45836 H 48750 - 48793 H

57279 Q 44115 H 45936 H 44230 - 44235 I 45837 - 45839 Q 48832 - 48850 H

57658 Q 44127 Q 45938 Q 44245 - 44250 I 45850 - 45855 Q 48860 - 48880 H

57690 G 44130 I 45958 Q 44255 - 44260 I 45858 - 45900 H 48890 - 48893 Q

57820 G 44133 Q 45960 H 44265 - 44270 H 45910 - 45920 H 48900 - 48921 Q

57920 G 44211 Q 45970 H 44275 - 44280 H 45923 - 45925 Q 48922 - 48994 H

57935 G 44215 I 45980 H 44283 - 44285 I 45928 - 45930 H Ceará

57953 Q 44240 Q 45983 Q 44300 - 44310 H 45940 - 45955 H 61677 Q

57010 - 57099 G 44253 H 46425 Q 44315 - 44335 I 45965 - 45968 Q 61695 H

57100 - 57180 G 44273 I 46480 Q 44338 - 44343 H 45972 - 45975 Q 61700 G

57181 - 57235 H 44345 I 46490 H 44349 - 44360 H 45985 - 45996 H 61751 H

57239 - 57254 H 44365 I 46680 Q 44400 - 44473 H 45998 - 45999 Q 61895 G

57255 - 57257 G 44380 Q 46690 H 44475 - 44568 H 46100 - 46177 H 61896 Q

57258 - 57270 H 44474 Q 46740 H 44570 - 44574 Q 46180 - 46190 Q 61956 H

57271 - 57274 Q 44641 Q 46770 H 44575 - 44640 H 46195 - 46380 H 61959 G

57280 - 57470 H 44699 Q 46775 Q 44642 - 44655 H 46388 - 46390 Q 61962 H

57475 - 57490 Q 44704 Q 46780 H 44660 - 44670 I 46400 - 46420 H 61967 G

57500 - 57640 H 44718 Q 46785 Q 44680 - 44698 H 46430 - 46433 H 61984 G

57660 - 57689 H 44774 Q 46804 Q 44700 - 44702 H 46436 - 46469 Q 62103 Q

57691 - 57810 H 44800 H 46825 H 44708 - 44715 H 46470 - 46475 H 62113 Q

57830 - 57910 H 44805 Q 46855 Q 44720 - 44745 H 46500 - 46575 Q 62119 Q

57930 - 57934 H 44825 Q 47200 H 44747 - 44748 Q 46580 - 46670 H 62137 Q

57936 - 57950 H 44875 H 47645 H 44750 - 44770 H 46695 - 46738 Q 62145 Q

Amapá 44889 H 47700 H 44775 - 44790 H 46745 - 46755 Q 62159 Q

68900 - 68911 A 44904 H 48287 Q 44795 - 44798 Q 46760 - 46765 H 62178 Q

68912 - 68997 R 44905 Q 48288 H 44806 - 44810 H 46766 - 46768 Q 62185 Q

Amazonas 44972 H 48289 Q 44830 - 44850 H 46790 - 46802 H 62186 H

69113 R 45105 H 48404 Q 44852 - 44865 Q 46805 - 46810 H 62190 H

69114 Q 45106 Q 48443 Q 44880 - 44888 Q 46815 - 46820 Q 62199 Q

69414 R 45107 H 48490 H 44890 - 44900 Q 46830 - 46834 Q 62213 H

69415 A 45108 I 48520 H 44910 - 44911 H 46835 - 46850 H 62214 Q

69440 B 45109 Q 48524 Q 44912 - 44930 Q 46860 - 46880 H 62237 Q

69737 Q 45110 H 48700 Q 44940 - 44970 Q 46900 - 47165 Q 62249 Q

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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A disponibilidade do serviço pode variar de acordo com o local de coleta e destino, de acordo com os códigos postais/CEP e ao
longo do ano. Para informações adicionais, entre em contato com o Atendimento ao cliente ou seu representante FedEx.

CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região

62331 Q 63585 Q 62160 - 62175 H 62900 - 62924 H Distrito Federal 75398 F

62356 Q 63593 Q 62180 - 62184 H 62930 - 62956 H 70040 - 72799 E 75547 Q

62360 H 63607 Q 62187 - 62188 Q 62957 - 62958 Q 73005 - 73499 E 75602 Q

62362 Q 63608 H 62200 - 62208 H 62959 - 62975 H Espírito Santo 75620 E

62368 Q 63618 H 62209 - 62210 Q 62984 - 62988 H 29322 Q 75699 Q

62377 Q 63619 Q 62215 - 62218 H 62989 - 62990 Q 29387 Q 75714 Q

62380 H 63620 H 62220 - 62230 Q 62995 - 63165 H 29394 Q 75783 Q

62384 Q 63621 Q 62232 - 62236 H 63170 - 63180 H 29563 Q 75810 F

62396 H 63624 Q 62238 - 62248 H 63185 - 63215 H 29720 M 75823 Q

62518 Q 63625 H 62250 - 62297 H 63219 - 63250 H 29723 Q 75825 F

62549 Q 63626 Q 62298 - 62299 Q 63260 - 63270 H 29918 M 75827 Q

62550 H 63630 H 62300 - 62330 H 63280 - 63284 H 29919 Q 75828 F

62559 Q 63631 Q 62334 - 62354 H 63290 - 63295 H 29978 Q 75969 Q

62560 H 63689 Q 62363 - 62365 H 63300 - 63470 H 29010 - 29184 N 76103 Q

62564 Q 63690 H 62370 - 62375 H 63475 - 63479 H 29185 - 29321 M 76133 Q

62604 Q 63694 Q 62385 - 62386 H 63480 - 63490 Q 29323 - 29386 M 76163 Q

62653 Q 63714 Q 62387 - 62388 Q 63495 - 63565 H 29388 - 29393 M 76180 F

62656 Q 63715 H 62390 - 62393 H 63570 - 63583 H 29395 - 29562 M 76185 Q

62687 Q 63716 Q 62394 - 62395 Q 63587 - 63592 H 29564 - 29714 M 76208 Q

62698 Q 63720 H 62398 - 62399 Q 63594 - 63601 H 29715 - 29719 Q 76285 F

62704 Q 63723 Q 62400 - 62515 H 63602 - 63604 Q 29724 - 29913 M 76289 Q

62709 Q 63736 Q 62520 - 62533 H 63605 - 63606 H 29914 - 29916 Q 76313 Q

62710 H 63746 Q 62534 - 62535 Q 63610 - 63617 Q 29920 - 29970 M 76352 Q

62734 Q 63779 Q 62540 - 62548 H 63622 - 63623 H 29980 - 29985 M 76363 E

62761 Q 63802 Q 62565 - 62580 H 63632 - 63633 H Goiás 76365 F

62762 H 63816 Q 62583 - 62584 Q 63634 - 63643 Q 72909 Q 76389 Q

62763 Q 63820 H 62585 - 62603 H 63645 - 63655 H 72944 Q 76390 F

62783 Q 63823 Q 62605 - 62652 H 63660 - 63667 Q 73740 Q 76392 Q

62787 Q 63883 Q 62654 - 62655 H 63668 - 63670 H 73764 Q 76598 Q

62874 Q 63885 H 62657 - 62686 H 63674 - 63676 Q 73770 F 76600 F

62929 Q 63887 Q 62688 - 62695 H 63680 - 63685 H 73778 Q 76608 F

62980 Q 63890 H 62700 - 62703 H 63695 - 63712 H 73820 Q 76610 Q

63168 Q 63927 Q 62705 - 62708 H 63725 - 63735 H 73825 F 76682 Q

63182 Q 63930 H 62711 - 62712 Q 63740 - 63744 H 73850 F 76742 Q

63183 H 63932 Q 62713 - 62732 H 63750 - 63775 H 75156 Q 76744 F

63184 Q 63958 Q 62736 - 62760 H 63780 - 63800 H 75157 E 72800 - 72859 F

63216 Q 63990 Q 62764 - 62782 H 63805 - 63815 H 75194 Q 72860 - 72898 E

63217 H 60010 - 61676 G 62784 - 62785 H 63825 - 63865 H 75195 E 72899 - 72908 F

63218 Q 61680 - 61690 G 62790 - 62791 H 63866 - 63869 Q 75229 Q 72910 - 72940 F

63255 Q 61752 - 61890 G 62792 - 62793 Q 63870 - 63880 H 75265 F 72950 - 72984 F

63273 Q 61893 - 61894 H 62794 - 62795 H 63891 - 63893 Q 75268 E 73700 - 73730 F

63275 H 61897 - 61955 G 62796 - 62798 Q 63895 - 63925 H 75280 F 73750 - 73757 E

63277 Q 61973 - 61982 H 62799 - 62823 H 63935 - 63950 H 75283 Q 73758 - 73760 F

63286 Q 61988 - 62102 H 62825 - 62828 Q 63952 - 63953 Q 75340 E 73780 - 73819 F

63297 Q 62104 - 62112 H 62830 - 62860 H 63955 - 63957 H 75344 Q 73830 - 73840 Q

63473 Q 62114 - 62118 H 62863 - 62865 Q 63960 - 63965 H 75354 Q 73858 - 73869 Q

63566 Q 62120 - 62136 H 62866 - 62872 H 63966 - 63967 Q 75355 F 73870 - 73890 F

63567 H 62138 - 62144 H 62875 - 62897 H 63970 - 63984 H 75395 F 73900 - 73910 Q

63568 Q 62146 - 62158 H 62898 - 62899 Q 75396 E 73920 - 73975 F

Serviços domésticos da FedEx Express® : Índice de CEPs e Regiões

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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A disponibilidade do serviço pode variar de acordo com o local de coleta e destino, de acordo com os códigos postais/CEP e ao
longo do ano. Para informações adicionais, entre em contato com o Atendimento ao cliente ou seu representante FedEx.

CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região

73980 - 73990 Q 76580 - 76590 F 65590 - 65625 B 78284 - 78288 D 33980 M 37193 Q

74003 - 75154 E 76602 - 76606 Q 65630 - 65639 A 78290 - 78295 Q 33999 Q 37274 Q

75158 - 75159 Q 76630 - 76680 F 65645 - 65650 B 78300 - 78306 D 34960 N 37507 Q

75160 - 75165 F 76683 - 76690 F 65658 - 65660 B 78307 - 78314 Q 35108 Q 37594 Q

75170 - 75175 E 76700 - 76710 Q 65670 - 65680 Q 78318 - 78336 Q 35139 Q 37890 Q

75180 - 75190 F 76720 - 76740 F 65683 - 65685 B 78340 - 78360 Q 35140 M 37910 Q

75200 - 75220 F Maranhão 65688 - 65695 Q 78364 - 78365 Q 35141 Q 38145 Q

75230 - 75240 F 65230 Q 65704 - 65707 Q 78370 - 78396 D 35176 Q 38239 Q

75245 - 75264 E 65253 Q 65708 - 65709 B 78400 - 78437 D 35311 Q 38777 Q

75345 - 75350 E 65263 Q 65710 - 65727 Q 78445 - 78446 Q 35364 Q 38799 Q

75360 - 75394 E 65265 B 65728 - 65735 B 78453 - 78459 Q 35449 Q 38809 Q

75400 - 75408 E 65270 B 65740 - 65764 Q 78480 - 78483 C 35482 N 38819 Q

75410 - 75420 F 65278 B 65775 - 65895 Q 78484 - 78490 D 35535 Q 39101 Q

75430 - 75440 E 65398 Q 65900 - 65940 B 78500 - 78545 Q 35559 Q 39105 Q

75450 - 75455 F 65410 Q 65943 - 65964 Q 78550 - 78585 Q 35617 Q 39106 M

75460 - 75470 E 65530 B 65968 - 65980 B 78590 - 78770 Q 35620 M 39140 Q

75480 - 75545 F 65640 B Mato Grosso 78775 - 78790 Q 35623 M 39155 N

75549 - 75600 F 65643 Q 78105 Q 78795 - 78823 D 35624 Q 39158 M

75603 - 75615 F 65655 Q 78106 D 78830 - 78833 D 35656 Q 39159 Q

75630 - 75698 F 65665 Q 78165 Q 78840 - 78855 Q 35735 Q 39160 M

75701 - 75713 E 65668 B 78171 Q 78868 - 78898 Q 35740 N 39165 Q

75715 - 75780 F 65700 B 78241 Q Mato Grosso do Sul 35745 M 39265 Q

75784 - 75795 F 65765 B 78242 D 79125 F 35750 N 39310 Q

75800 - 75809 Q 65768 Q 78316 D 79127 E 35859 Q 39337 Q

75812 - 75813 Q 65770 B 78338 D 79148 Q 35860 M 39395 Q

75815 - 75820 F 65990 Q 78361 D 79190 E 35861 Q 39429 Q

75830 - 75855 Q 65995 B 78398 Q 79415 Q 36102 N 39474 Q

75860 - 75865 F 65010 - 65109 A 78450 D 79558 F 36222 Q 39475 M

75870 - 75893 Q 65110 - 65195 B 78460 D 79760 Q 36318 Q 39477 Q

75900 - 75960 F 65200 - 65204 Q 78463 Q 79925 Q 36418 Q 39500 M

75970 - 76100 F 65206 - 65208 B 78470 D 79002 - 79124 E 36569 Q 39550 M

76105 - 76130 F 65209 - 65210 B 78548 D 79130 - 79140 F 36728 Q 39568 Q

76135 - 76160 F 65211 - 65225 B 78587 D 79150 - 79182 F 36730 M 39618 M

76165 - 76170 F 65233 - 65250 B 78773 D 79200 - 79242 F 36735 Q 39665 M

76172 - 76174 Q 65255 - 65260 B 78828 Q 79260 - 79280 Q 36779 Q 39678 M

76190 - 76205 F 65267 - 65269 Q 78834 Q 79290 - 79292 F 36828 Q 39680 Q

76210 - 76222 F 65272 - 65276 Q 78835 D 79300 - 79370 Q 36844 M 39685 M

76224 - 76258 Q 65279 - 65299 Q 78860 D 79380 - 79410 F 36845 Q 39688 Q

76260 - 76270 F 65300 - 65309 B 78863 Q 79420 - 79432 F 36877 Q 39700 M

76274 - 76280 Q 65310 - 65340 Q 78866 D 79440 - 79442 E 36923 Q 39701 Q

76290 - 76310 F 65345 - 65360 B 78005 - 78099 C 79450 - 79542 F 36944 Q 39712 Q

76315 - 76350 F 65363 - 65368 Q 78101 - 78104 C 79550 - 79556 Q 36955 Q 39748 Q

76355 - 76360 F 65370 - 65378 B 78107 - 78164 C 79559 - 79560 Q 36973 Q 39755 Q

76372 - 76375 Q 65380 - 65390 Q 78166 - 78170 C 79570 - 79758 F 36974 M 39842 Q

76380 - 76388 F 65393 - 65395 B 78172 - 78173 C 79765 - 79923 F 36975 Q 39885 M

76393 - 76400 F 65400 - 65405 B 78174 - 78178 D 79930 - 79995 F 36979 Q 30110 - 33207 N

76402 - 76540 Q 65413 - 65505 B 78180 - 78188 C Minas Gerais 36980 M 33450 - 33650 M

76550 - 76554 F 65510 - 65525 Q 78190 - 78240 D 33350 M 36984 Q 33680 - 33979 N

76555 - 76560 Q 65535 - 65585 Q 78243 - 78280 Q 33400 N 37140 Q 34000 - 34800 N
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34930 - 34950 M 37596 - 37797 M 39715 - 39745 M 68754 B 68781 - 68782 R 84509 Q

34990 - 35099 M 37800 - 37820 Q 39750 - 39753 M 68760 B 68783 - 68786 B 84615 O

35100 - 35101 Q 37855 - 37889 M 39765 - 39840 M 68765 B 68792 - 68798 A 84620 P

35102 - 35107 M 37900 - 37905 M 39848 - 39855 M 68768 Q 68800 - 68892 R 84630 O

35109 - 35138 M 37915 - 37965 M 39860 - 39862 Q 68770 B Paraíba 84650 Q

35142 - 35175 M 37968 - 37969 Q 39864 - 39866 M 68772 R 57990 G 84660 P

35177 - 35309 M 37970 - 38142 M 39868 - 39880 Q 68780 B 58100 G 84995 Q

35313 - 35314 M 38150 - 38230 M 39888 - 39995 Q 68787 R 58156 Q 85216 Q

35315 - 35318 Q 38240 - 38280 M Pará 68788 B 58322 G 85496 Q

35319 - 35362 M 38282 - 38295 Q 68111 B 68790 A 58337 G 85559 Q

35365 - 35416 M 38300 - 38609 M 68112 R 68791 R 58525 H 85720 Q

35417 - 35418 Q 38610 - 38693 Q 68113 B 66010 - 67200 A 58530 Q 85779 Q

35420 - 35447 M 38700 - 38776 M 68380 B 68005 - 68109 R 58695 Q 85893 Q

35450 - 35462 M 38778 - 38794 M 68383 R 68114 - 68379 R 58698 H 86103 Q

35464 - 35466 N 38800 - 38805 M 68385 Q 68400 - 68404 R 58709 H 86118 Q

35468 - 35480 M 38810 - 38812 M 68388 B 68408 - 68428 R 58732 H 86122 Q

35485 - 35534 M 38840 - 39100 M 68390 Q 68440 - 68464 B 58733 Q 86213 Q

35536 - 35558 M 39102 - 39103 M 68394 R 68473 - 68474 Q 58734 H 86335 Q

35560 - 35615 M 39110 - 39114 Q 68398 Q 68475 - 68482 R 58919 H 86409 Q

35621 - 35622 Q 39120 - 39135 M 68406 B 68500 - 68516 B 57955 - 57989 H 86835 Q

35625 - 35655 M 39145 - 39153 M 68430 B 68518 - 68519 Q 57991 - 57995 H 86879 Q

35657 - 35734 M 39170 - 39175 M 68433 R 68520 - 68524 B 58010 - 58099 G 87326 Q

35736 - 35738 M 39180 - 39190 Q 68435 B 68525 - 68533 Q 58101 - 58155 H 87538 P

35760 - 35858 M 39200 - 39202 M 68438 R 68535 - 68540 B 58158 - 58299 H 87539 Q

35862 - 36101 M 39203 - 39205 Q 68465 R 68543 - 68562 Q 58300 - 58305 G 87564 Q

36103 - 36220 M 39207 - 39260 M 68468 R 68567 - 68568 R 58306 - 58320 H 87919 Q

36223 - 36317 M 39270 - 39300 M 68470 R 68570 - 68600 B 58323 - 58334 H 80010 - 83151 O

36319 - 36417 M 39313 - 39336 M 68485 Q 68604 - 68609 R 58338 - 58499 H 83152 - 83154 P

36419 - 36568 M 39338 - 39394 M 68488 B 68610 - 68612 B 58500 - 58520 Q 83157 - 83158 Q

36570 - 36725 M 39397 - 39416 M 68490 R 68615 - 68618 B 58533 - 58548 H 83160 - 83162 Q

36740 - 36778 M 39430 - 39460 M 68495 R 68621 - 68624 R 58550 - 58560 Q 83163 - 83164 P

36780 - 36800 M 39463 - 39469 Q 68563 R 68625 - 68633 Q 58570 - 58690 H 83168 - 83175 P

36802 - 36805 Q 39470 - 39473 M 68565 Q 68639 - 68640 B 58700 - 58708 Q 83181 - 83183 P

36810 - 36825 M 39478 - 39494 M 68614 R 68644 - 68660 B 58710 - 58730 Q 83190 - 83290 P

36830 - 36832 M 39495 - 39499 Q 68620 Q 68661 - 68663 R 58735 - 58918 Q 83301 - 83349 O

36834 - 36840 Q 39505 - 39507 Q 68635 B 68665 - 68670 B 58920 - 58996 Q 83350 - 83395 P

36846 - 36873 M 39508 - 39528 M 68636 R 68675 - 68680 B Paraná 83401 - 83415 O

36878 - 36920 M 39529 - 39535 Q 68637 B 68685 - 68690 B 83155 Q 83418 - 83419 P

36925 - 36940 M 39536 - 39538 M 68638 Q 68693 - 68695 B 83156 P 83420 - 83430 O

36945 - 36953 M 39540 - 39547 Q 68642 R 68700 - 68707 B 83159 P 83480 - 83490 P

36956 - 36972 M 39553 - 39555 Q 68672 R 68709 - 68710 B 83165 Q 83501 - 83540 O

36976 - 36978 M 39558 - 39565 M 68682 Q 68711 - 68717 R 83180 Q 83550 - 83590 P

36985 - 37110 M 39569 - 39598 M 68692 R 68718 - 68723 B 83185 O 83601 - 83640 O

37115 - 37119 Q 39600 - 39615 Q 68699 R 68734 - 68750 B 83440 P 83642 - 83670 P

37120 - 37139 M 39620 - 39664 Q 68708 R 68751 - 68753 R 83450 O 83701 - 83724 O

37142 - 37192 M 39670 - 39676 Q 68725 Q 68755 - 68759 R 83725 P 83726 - 83728 Q

37195 - 37273 M 39690 - 39693 M 68726 R 68762 - 68764 R 83839 Q 83729 - 83800 P

37275 - 37506 M 39695 - 39697 Q 68730 B 68773 - 68775 B 84195 Q 83810 - 83835 O

37508 - 37592 M 39702 - 39711 M 68732 R 68776 - 68779 R 84198 Q 83840 - 84194 P

Serviços domésticos da FedEx Express® : Índice de CEPs e Regiões

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  



Brasil – Guia de serviços e tarifas 2023

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339 (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)
12

A disponibilidade do serviço pode variar de acordo com o local de coleta e destino, de acordo com os códigos postais/CEP e ao
longo do ano. Para informações adicionais, entre em contato com o Atendimento ao cliente ou seu representante FedEx.

CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região CEP Região

84196 - 84197 P 55284 Q 56460 Q 56140 - 56145 H 28558 Q 92990 O

84199 - 84220 P 55316 Q 56470 Q 56146 - 56155 Q 20010 - 23799 L 92995 P

84230 - 84235 Q 55323 Q 56475 Q 56160 - 56200 H 23810 - 23975 M 92997 Q

84240 - 84300 P 55335 Q 56480 Q 56205 - 56227 H 24020 - 24399 L 93830 Q

84305 - 84315 Q 55336 H 56485 Q 56230 - 56234 H 24410 - 24999 M 94350 P

84320 - 84508 P 55337 Q 56519 Q 56250 - 56265 H 25010 - 25599 L 94380 P

84530 - 84577 P 55338 H 50010 - 52999 G 56284 - 56335 H 25610 - 25887 M 95133 Q

84600 - 84612 O 55340 Q 53010 - 53589 G 56355 - 56395 H 25900 - 25939 L 95165 Q

84613 - 84614 P 55347 Q 53610 - 53660 H 56396 - 56440 Q 25940 - 25998 M 95189 Q

84623 - 84625 Q 55354 Q 53670 - 53680 H 56445 - 56450 H 26010 - 26299 L 95190 P

84634 - 84640 P 55399 Q 53690 - 53989 G 56503 - 56518 H 26310 - 26499 M 95197 Q

84662 - 84664 Q 55400 H 53991 - 54069 H 56520 - 56537 H 26510 - 26599 L 95221 Q

84900 - 84990 P 55401 Q 54070 - 54800 G 56540 - 56617 Q 26600 - 27580 M 95223 P

84998 - 85200 P 55497 Q 54801 - 55099 H 56620 - 56625 H 27600 - 27985 M 95227 Q

85218 - 85485 P 55552 Q 55100 - 55103 Q 56626 - 56990 Q 27990 - 28557 M 95236 P

85501 - 85558 P 55586 Q 55106 - 55108 Q Piauí 28570 - 28999 M 95290 P

85560 - 85710 P 55590 G 55111 - 55112 Q 64125 Q Rio Grande do Norte 95309 Q

85725 - 85778 P 55618 G 55120 - 55122 H 64228 B 59179 Q 95508 Q

85780 - 85892 P 55647 Q 55125 - 55160 H 64230 Q 59265 Q 95510 P

85894 - 85920 P 55673 Q 55161 - 55163 Q 64233 B 59270 H 95526 Q

85921 - 85922 Q 55695 G 55165 - 55168 H 64290 A 59300 H 95529 Q

85923 - 86102 P 55747 Q 55174 - 55210 H 64500 Q 59310 Q 95537 Q

86104 - 86117 P 55755 H 55215 - 55280 H 64516 Q 59315 Q 95550 Q

86119 - 86120 P 55756 Q 55285 - 55315 H 64610 B 59318 Q 95551 P

86123 - 86210 P 55767 Q 55317 - 55322 H 64825 B 59580 G 95552 O

86215 - 86330 P 55770 H 55325 - 55334 H 64868 Q 59583 Q 95556 Q

86340 - 86400 P 55825 G 55345 - 55346 H 64870 B 59655 Q 95558 P

86410 - 86830 P 55905 H 55350 - 55353 H 64000 - 64099 A 59675 Q 95559 Q

86840 - 86878 P 55906 Q 55355 - 55398 H 64100 - 64120 B 59678 Q 95579 Q

86880 - 87325 P 55908 H 55402 - 55496 H 64130 - 64190 B 59010 - 59139 G 95580 P

87330 - 87535 P 55909 Q 55498 - 55550 H 64200 - 64225 Q 59140 - 59164 G 95582 Q

87536 - 87537 Q 56203 Q 55555 - 55585 H 64235 - 64238 Q 59165 - 59178 H 95583 P

87540 - 87562 P 56228 Q 55588 - 55589 H 64240 - 64288 B 59180 - 59181 H 95584 Q

87565 - 87915 P 56236 Q 55591 - 55617 H 64295 - 64380 B 59182 - 59184 G 95589 Q

87920 - 87990 P 56240 H 55619 - 55646 H 64388 - 64390 A 59185 - 59260 H 95593 Q

Pernambuco 56245 Q 55648 - 55662 H 64395 - 64495 B 59280 - 59290 G 95623 Q

53590 Q 56270 Q 55663 - 55664 Q 64510 - 64514 B 59320 - 59560 H 95711 Q

53605 G 56280 H 55665 - 55672 H 64518 - 64545 B 59570 - 59575 G 95733 P

53665 Q 56282 Q 55674 - 55694 H 64548 - 64608 Q 59576 - 59579 H 95734 Q

53990 R 56337 Q 55696 - 55746 H 64612 - 64618 Q 59581 - 59582 H 95735 P

55105 H 56339 Q 55748 - 55751 H 64620 - 64625 B 59584 - 59650 H 95737 Q

55110 H 56340 H 55752 - 55753 Q 64630 - 64798 Q 59660 - 59670 H 95753 Q

55123 Q 56343 Q 55757 - 55765 H 64800 - 64809 B 59680 - 59690 H 95779 Q

55169 Q 56345 H 55774 - 55776 Q 64815 - 64820 Q 59695 - 59770 Q 95814 Q

55170 H 56346 Q 55780 - 55824 H 64830 - 64865 Q 59775 - 59780 H 95815 P

55171 Q 56347 Q 55826 - 55900 H 64873 - 64995 Q 59785 - 59995 Q 95850 O

55172 H 56350 H 55901 - 55903 Q Rio de Janeiro Rio Grande do Sul 95862 Q

55173 Q 56353 Q 55920 - 56115 H 27598 Q 92880 Q 95883 Q

55211 Q 56354 Q 56120 - 56130 Q 27987 Q 92900 P 95892 Q
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95977 Q 98885 P 95296 - 95308 P 96499 - 96511 P 98560 - 98590 P 99980 - 99990 P

95996 Q 98897 Q 95310 - 95500 P 96528 - 96550 P 98591 - 98592 Q Rondônia

96130 Q 98998 Q 95512 - 95514 Q 96575 - 96610 P 98593 - 98605 P 76850 Q

96140 P 99127 Q 95515 - 95525 P 96625 - 96629 Q 98612 - 98635 P 76869 Q

96143 Q 99130 P 95527 - 95528 P 96635 - 96690 P 98637 - 98638 P 76880 Q

96171 Q 99132 Q 95530 - 95535 P 96692 - 96694 Q 98640 - 98660 P 76992 Q

96172 P 99153 Q 95538 - 95540 P 96695 - 96793 P 98670 - 98675 P 76801 - 76848 D

96225 Q 99173 Q 95545 - 95547 Q 96795 - 96797 P 98680 - 98685 P 76857 - 76868 D

96252 Q 99210 Q 95548 - 95549 P 96799 - 96850 P 98688 - 98770 P 76870 - 76879 D

96397 Q 99274 Q 95553 - 95555 P 96853 - 96859 P 98775 - 98778 P 76887 - 76935 D

96520 Q 99335 P 95560 - 95568 P 96860 - 96863 Q 98780 - 98832 P 76936 - 76939 Q

96521 P 99431 Q 95569 - 95571 Q 96875 - 96908 P 98833 - 98840 Q 76940 - 76990 D

96524 Q 99434 Q 95572 - 95578 P 96910 - 96912 P 98841 - 98847 P 76993 - 76999 D

96526 O 99435 P 95585 - 95588 P 96915 - 96950 P 98850 - 98868 P Roraima

96570 Q 99440 P 95590 - 95592 P 96953 - 96959 Q 98870 - 98882 P 69358 Q

96622 Q 99445 P 95595 - 95622 P 96960 - 96995 P 98887 - 98889 Q 69360 B

96623 P 99446 Q 95625 - 95630 P 96999 - 97120 P 98890 - 98895 P 69380 B

96794 Q 99494 Q 95640 - 95647 Q 97130 - 97140 Q 98898 - 98995 P 69390 A

96798 Q 99495 P 95650 - 95710 P 97145 - 97170 P 99010 - 99125 P 69301 - 69340 A

96851 Q 99498 Q 95713 - 95730 P 97180 - 97320 P 99135 - 99152 P 69343 - 69355 B

96909 Q 99613 Q 95731 - 95732 Q 97323 - 97325 Q 99154 - 99170 P 69365 - 69378 Q

96913 Q 99717 Q 95740 - 95752 P 97327 - 97330 P 99175 - 99200 P 69395 - 69399 Q

96997 Q 99728 Q 95754 - 95778 P 97335 - 97340 P 99213 - 99270 P Santa Catarina

97175 Q 99738 Q 95780 - 95810 P 97350 - 97380 Q 99290 - 99307 P 89400 O

97333 Q 99777 Q 95816 - 95819 Q 97385 - 97403 P 99312 - 99314 Q 89420 P

97405 Q 99871 Q 95820 - 95835 P 97408 - 97418 P 99315 - 99330 P 89430 Q

97419 Q 99872 P 95837 - 95838 Q 97420 - 97551 P 99332 - 99334 Q 89440 P

97555 P 99877 Q 95839 - 95845 P 97552 - 97554 Q 99337 - 99339 Q 89450 Q

98127 Q 99951 Q 95853 - 95860 P 97556 - 97559 Q 99340 - 99375 P 89529 Q

98130 P 99978 Q 95863 - 95882 P 97560 - 97640 P 99377 - 99379 Q 89727 Q

98157 Q 90010 - 92739 O 95884 - 95890 P 97642 - 97644 Q 99400 - 99430 P 88010 - 88190 O

98319 Q 92850 - 92870 P 95893 - 95926 P 97645 - 97660 P 99432 - 99433 P 88200 - 89384 P

98382 Q 93010 - 93180 P 95927 - 95929 Q 97663 - 97667 Q 99436 - 99439 Q 89410 - 89415 Q

98397 Q 93210 - 93295 O 95930 - 95940 P 97670 - 97825 P 99442 - 99443 Q 89460 - 89528 P

98468 Q 93310 - 93824 P 95942 - 95943 Q 97827 - 97829 Q 99447 - 99492 P 89530 - 89628 P

98523 Q 93880 - 93995 P 95944 - 95975 P 97840 - 97950 P 99500 - 99610 P 89629 - 89630 Q

98538 Q 94010 - 94340 O 95980 - 95995 P 97955 - 97957 Q 99615 - 99680 P 89631 - 89725 P

98557 Q 94360 - 94370 O 95997 - 96127 P 97960 - 98125 P 99682 - 99684 Q 89728 - 89998 P

98610 Q 94410 - 94971 O 96145 - 96170 P 98135 - 98137 Q 99686 - 99715 P São Paulo

98636 Q 95010 - 95130 P 96173 - 96175 Q 98140 - 98150 P 99718 - 99725 P 6140 Q

98639 Q 95135 - 95163 P 96176 - 96195 P 98160 - 98240 P 99730 - 99735 P 6162 Q

98665 Q 95166 - 95188 P 96197 - 96199 Q 98245 - 98247 Q 99740 - 99775 P 6240 Q

98678 Q 95200 - 95220 P 96200 - 96224 P 98250 - 98317 P 99778 - 99870 P 6263 Q

98687 Q 95229 - 95231 P 96227 - 96250 P 98320 - 98380 P 99873 - 99874 Q 6329 Q

98774 Q 95232 - 95235 Q 96254 - 96310 P 98384 - 98395 P 99875 - 99876 P 6385 Q

98779 Q 95237 - 95238 Q 96313 - 96319 Q 98399 - 98465 P 99878 - 99950 P 6462 Q

98849 Q 95240 - 95280 P 96320 - 96395 P 98470 - 98520 P 99952 - 99965 P 6550 K

98869 Q 95283 - 95289 Q 96399 - 96495 P 98525 - 98535 P 99967 - 99969 Q 6730 K

98883 Q 95292 - 95295 Q 96496 - 96498 Q 98540 - 98555 P 99970 - 99975 P 6810 Q
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6820 Q 18295 Q 6386 - 6460 J 49740 - 49750 G

6823 J 18309 Q 6463 - 6549 J 49780 - 49950 H

6824 J 18380 Q 6600 - 6729 J 49970 - 49995 H

6825 J 18420 Q 6753 - 6807 J Tocantins

6826 Q 18460 K 6813 - 6818 J 77305 B

6835 Q 18505 Q 6830 - 6833 J 77308 Q

6852 Q 18725 Q 6840 - 6851 J 77310 B

6856 Q 1001 - 6132 J 6853 - 6855 J 77368 Q

6863 Q 11010 - 11075 K 6857 - 6861 J 77503 B

6890 K 11081 - 11085 K 6864 - 6889 J 77555 Q

6950 K 11087 - 11199 K 6900 - 6930 J 77593 Q

7151 Q 11200 - 11230 Q 7010 - 7150 J 77605 Q

7160 Q 11250 - 11325 K 7152 - 7159 J 77723 Q

8573 Q 11335 - 11445 K 7161 - 7251 J 77733 Q

8594 Q 11447 - 11449 K 7252 - 7261 Q 77748 Q

8598 Q 11451 - 11711 K 7262 - 7399 J 77836 Q

8690 Q 11712 - 11713 Q 7400 - 7500 K 77898 Q

8692 K 11714 - 11720 K 7600 - 8549 J 77985 Q

8693 Q 11722 - 11724 K 8550 - 8572 K 77990 B

9130 Q 11726 - 13049 K 8574 - 8593 K 77993 Q

9139 Q 13051 - 13087 K 8595 - 8597 K 77995 B

9320 Q 13090 - 13224 K 8599 - 8686 K 77001 - 77260 A

9390 Q 13226 - 15360 K 8694 - 8980 K 77300 - 77303 Q

9650 Q 15380 - 15685 K 9010 - 9123 J 77315 - 77353 Q

9761 Q 15690 - 15720 K 9131 - 9135 J 77360 - 77365 B

9852 Q 15730 - 15755 K 9150 - 9165 J 77370 - 77390 B

9970 Q 15760 - 15780 K 9169 - 9170 Q 77393 - 77395 Q

9993 Q 15785 - 15790 K 9171 - 9312 J 77402 - 77495 B

9999 J 15800 - 15840 K 9321 - 9381 J 77496 - 77502 A

11080 Q 15845 - 18215 K 9391 - 9399 J 77558 - 77590 B

11086 Q 18217 - 18290 K 9400 - 9449 K 77600 - 77603 B

11330 Q 18300 - 18308 K 9450 - 9643 J 77610 - 77720 B

11446 Q 18310 - 18320 K 9651 - 9760 J 77725 - 77730 B

11450 Q 18323 - 18325 Q 9762 - 9780 J 77735 - 77745 B

11721 Q 18330 - 18360 K 9781 - 9782 Q 77750 - 77835 B

11725 Q 18385 - 18419 K 9783 - 9851 J 77837 - 77895 B

13050 Q 18425 - 18430 K 9853 - 9963 J 77900 - 77980 B

13088 Q 18433 - 18434 Q 9971 - 9992 J

13225 Q 18435 - 18440 K Sergipe

15367 Q 18445 - 18450 Q 49580 G

15370 K 18465 - 18468 Q 49760 H

15374 Q 18470 - 18500 K 49770 G

15688 Q 18510 - 18720 K 49960 G

15725 Q 18730 - 19990 K 49000 - 49097 G

15757 Q 6141 - 6160 J 49100 - 49180 G

15783 Q 6170 - 6236 J 49181 - 49579 H

15795 Q 6243 - 6260 J 49590 - 49630 H

15843 Q 6264 - 6328 J 49640 - 49650 G

18216 Q 6330 - 6384 J 49660 - 49710 H

Serviços domésticos da FedEx Express® : Índice de CEPs e Regiões

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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FedEx® Nacional Prioritário
Padrão cohecido globalmente da FedEx: a melhor opção de custo benefício

Serviços domésticos da FedEx Express® : Tarifas

* As taxas neste documento entram em vigor em 2 de janeiro de 2023 e substituem as taxas publicadas em 3 de janeiro de 2022. Valores sujeitos a pequenas variações por arredondamento. Preços não 
incluem ICMS/ISS/PIS/COFINS/INSS. Peso a ser cobrado (maior entre real ou cubado) será sempre arredondado ao Kg imediatamente superior. Em caso de devolução será cobrado o valor do frete 
referente ao novo envio nos moldes desse serviço. Embarques para zonas rurais e fazendas estarão sujeitos a cobrança de Frete Complementar, que será negociado com o Responsável do frete pela Filial de 
Destino. Essas tarifas são válidas para remessas realizadas até 31/12/2021.

Fator Cubagem: 200 kgs/m3

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  

Tarifas em Reais
Peso 
(Kg) Zone 1 Zone 2 Zone 3 Zone 4 Zone 5 Zone 6 Zone 7 Zone 8 Zone 9 Zone 10

Em
b

ar
q

ue
s 

at
é 

30
 k

g

1,00 95,52 100,46 102,95 110,35 117,76 125,74 133,24 140,67 317,36 402,32

2,00 110,81 116,54 119,43 128,00 136,60 145,86 154,55 163,18 368,14 466,68

3,00 128,54 135,18 138,53 148,49 158,45 169,20 179,28 189,29 427,04 541,35

4,00 146,44 154,01 157,83 169,17 180,52 192,76 204,25 215,66 486,53 616,76

5,00 154,43 162,41 166,44 178,40 190,37 203,28 215,39 227,42 513,07 650,40

6,00 172,96 181,90 186,41 199,81 213,21 227,67 241,24 254,71 574,64 728,45

7,00 193,72 203,73 208,78 223,79 238,80 254,99 270,19 285,28 643,60 815,86

8,00 213,09 224,10 229,66 246,17 262,68 280,49 297,21 313,81 707,96 897,45

9,00 234,40 246,51 252,63 270,79 288,95 308,54 326,93 345,19 778,76 987,20

10,00 255,50 268,70 275,37 295,16 314,96 336,31 356,35 376,26 848,85 1.076,05

11,00 275,94 290,20 297,40 318,77 340,16 363,21 384,86 406,36 916,76 1.162,13

12,00 298,02 313,42 321,19 344,27 367,37 392,27 415,65 438,87 990,10 1.255,10

13,00 321,86 338,49 346,89 371,81 396,76 423,65 448,90 473,98 1.069,31 1.355,51

14,00 347,61 365,57 374,64 401,55 428,50 457,54 484,81 511,90 1.154,85 1.463,95

15,00 371,94 391,16 400,86 429,66 458,50 489,57 518,75 547,73 1.235,69 1.566,43

16,00 394,26 414,63 424,91 455,44 486,01 518,94 549,88 580,59 1.309,83 1.660,42

17,00 417,92 439,51 450,40 482,77 515,17 550,08 582,87 615,43 1.388,42 1.760,05

18,00 443,00 465,88 477,42 511,74 546,08 583,08 617,84 652,36 1.471,73 1.865,65

19,00 469,58 493,83 506,07 542,44 578,84 618,06 654,91 691,50 1.560,03 1.977,59

20,00 497,75 523,46 536,43 574,99 613,57 655,14 694,20 732,99 1.653,63 2.096,25

21,00 522,64 549,63 563,25 603,74 644,25 687,90 728,91 769,64 1.736,31 2.201,06

22,00 548,77 577,11 591,41 633,93 676,46 722,30 765,36 808,12 1.823,13 2.311,11

23,00 576,21 605,97 620,98 665,63 710,28 758,42 803,63 848,53 1.914,29 2.426,67

24,00 605,02 636,27 652,03 698,91 745,79 796,34 843,81 890,96 2.010,00 2.548,00

25,00 635,27 668,08 684,63 733,86 783,08 836,16 886,00 935,51 2.110,50 2.675,40

26,00 667,03 701,48 718,86 770,55 822,23 877,97 930,30 982,29 2.216,03 2.809,17

27,00 700,38 736,55 754,80 809,08 863,34 921,87 976,82 1.031,40 2.326,83 2.949,63

28,00 721,39 758,65 777,44 833,35 889,24 949,53 1.006,12 1.062,34 2.396,63 3.038,12

29,00 743,03 781,41 800,76 858,35 915,92 978,02 1.036,30 1.094,21 2.468,53 3.129,26

30,00 765,32 804,85 824,78 884,10 943,40 1.007,36 1.067,39 1.127,04 2.542,59 3.223,14

Tarifa por Kg
31-70Kgs 29,34 30,85 31,62 33,89 36,16 38,62 40,92 43,20 97,47 123,55

> 70Kgs 30,81 32,39 33,20 35,58 37,97 40,55 42,97 45,36 102,34 129,73



Brasil – Guia de serviços e tarifas 2023

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339 (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)
16

FedEx® Nacional Standard
Padrão cohecido globalmente da FedEx: a melhor opção de custo benefício

Serviços domésticos da FedEx Express® : Tarifas

* As taxas neste documento entram em vigor em 2 de janeiro de 2023 e substituem as taxas publicadas em 3 de janeiro de 2022. Valores sujeitos a pequenas variações por arredondamento. Preços não 
incluem ICMS/ISS/PIS/COFINS/INSS. Peso a ser cobrado (maior entre real ou cubado) será sempre arredondado ao Kg imediatamente superior. Em caso de devolução será cobrado o valor do frete 
referente ao novo envio nos moldes desse serviço. Embarques para zonas rurais e fazendas estarão sujeitos a cobrança de Frete Complementar, que será negociado com o Responsável do frete pela Filial de 
Destino. Essas tarifas são válidas para remessas realizadas até 31/12/2021.

Fator Cubagem: 200 kgs/m3

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  

Tarifas em Reais
Peso
(kg)

Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7 Zona 8 Zona 9 Zona 10

Em
b

ar
q

ue
s 

at
é 

30
 k

g
s

1,0 30,40 33,44 34,97 39,53 44,09 49,01 53,62 58,20 82,71 245,06

2,0 33,44 36,80 38,47 43,48 48,50 53,91 58,98 64,03 90,98 269,56

3,0 36,49 40,13 41,96 47,43 52,90 58,82 64,33 69,84 99,25 294,07

4,0 39,53 43,48 45,45 51,39 57,32 63,72 69,69 75,66 107,52 318,57

5,0 42,56 46,83 48,96 55,33 61,73 68,61 75,06 81,48 115,79 343,07

6,0 44,09 48,50 50,71 57,32 63,92 71,06 77,73 84,39 119,92 355,33

7,0 45,60 50,17 52,45 59,30 66,13 73,51 80,42 87,30 124,06 367,58

8,0 47,14 51,85 54,19 61,27 68,34 75,96 83,08 90,22 128,20 379,84

9,0 48,65 53,51 55,94 63,24 70,54 78,41 85,77 93,12 132,33 392,08

10,0 50,17 55,18 57,70 65,22 72,73 80,87 88,45 96,03 136,46 404,34

11,0 51,69 56,87 59,44 67,20 74,95 83,32 91,13 98,95 140,61 416,59

12,0 53,21 58,54 61,18 69,17 77,16 85,77 93,81 101,86 144,74 428,85

13,0 54,72 60,20 62,94 71,15 79,36 88,22 96,50 104,76 148,87 441,09

14,0 56,25 61,87 64,69 73,13 81,56 90,67 99,17 107,67 153,00 453,35

15,0 57,77 63,55 66,44 75,10 83,76 93,12 101,86 110,59 157,15 465,60

16,0 59,30 65,22 68,18 77,08 85,97 95,57 104,52 113,50 161,28 477,86

17,0 60,81 66,89 69,93 79,05 88,18 98,02 107,21 116,40 165,41 490,10

18,0 62,33 68,57 71,68 81,04 90,37 100,47 109,89 119,32 169,55 502,36

19,0 63,85 70,24 73,43 83,01 92,59 102,93 112,57 122,23 173,69 514,62

20,0 65,37 71,91 75,16 84,98 94,78 105,38 115,26 125,13 177,82 526,86

21,0 65,83 72,40 75,70 85,58 95,44 106,11 116,07 126,01 179,06 530,54

22,0 66,29 72,92 76,23 86,17 96,12 106,85 116,86 126,88 180,31 534,21

23,0 66,74 73,41 76,75 86,76 96,77 107,58 117,66 127,75 181,54 537,89

24,0 67,20 73,92 77,27 87,36 97,43 108,32 118,47 128,63 182,78 541,57

25,0 67,66 74,42 77,80 87,94 98,10 109,05 119,26 129,50 184,03 545,24

26,0 68,11 74,92 78,32 88,54 98,75 109,79 120,07 130,37 185,26 548,92

27,0 68,57 75,41 78,84 89,14 99,41 110,52 120,88 131,24 186,50 552,60

28,0 69,03 75,93 79,37 89,72 100,08 111,26 121,68 132,13 187,74 556,27

29,0 69,48 76,42 79,90 90,32 100,74 111,99 122,49 132,99 188,98 559,95

30,0 69,93 76,92 80,43 90,91 101,40 112,73 123,30 133,86 190,23 563,63

Tarifas por Kg
31 – 71 2,43 2,67 2,79 3,17 3,53 3,92 4,28 4,66 6,62 19,61

71+ 3,04 3,35 3,50 3,95 4,40 4,90 5,36 5,83 8,28 24,50
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FedEx® Nacional Econômico
O serviço mais econômico da FedEx

Serviços domésticos da FedEx Express® : Tarifas

* As taxas neste documento entram em vigor em 2 de janeiro de 2023 e substituem as taxas publicadas em 3 de janeiro de 2022. Valores sujeitos a pequenas variações por arredondamento. Preços não 
incluem ICMS/ISS/PIS/COFINS/INSS. Peso a ser cobrado (maior entre real ou cubado) será sempre arredondado ao Kg imediatamente superior. Em caso de devolução será cobrado o valor do frete 
referente ao novo envio nos moldes desse serviço. Embarques para zonas rurais e fazendas estarão sujeitos a cobrança de Frete Complementar, que será negociado com o Responsável do frete pela Filial de 
Destino. Essas tarifas são válidas para remessas realizadas até 31/12/2021.

Fator Cubagem: 200 kgs/m3

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  

Tarifas em Reais
Peso
(kg)

Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7 Zona 8 Zona 9 Zona 10

Em
b

ar
q

ue
s 

at
é 

30
 k

g
s

1,0 23,39 25,73 26,90 30,40 33,91 37,70 41,23 44,77 63,62 188,50

2,0 25,73 28,29 29,59 33,44 37,31 41,47 45,37 49,25 69,98 207,35

3,0 28,07 30,87 32,28 36,49 40,70 45,24 49,48 53,72 76,35 226,21

4,0 30,40 33,44 34,97 39,53 44,09 49,01 53,62 58,20 82,71 245,06

5,0 32,74 36,02 37,65 42,56 47,48 52,78 57,73 62,67 89,07 263,90

6,0 33,91 37,31 39,00 44,09 49,17 54,67 59,80 64,92 92,26 273,33

7,0 35,08 38,59 40,35 45,60 50,88 56,55 61,85 67,15 95,43 282,75

8,0 36,26 39,88 41,69 47,14 52,57 58,43 63,91 69,40 98,62 292,18

9,0 37,42 41,17 43,03 48,65 54,25 60,32 65,98 71,64 101,80 301,60

10,0 38,59 42,46 44,38 50,17 55,95 62,20 68,04 73,87 104,98 311,02

11,0 39,76 43,74 45,73 51,69 57,65 64,09 70,10 76,11 108,16 320,46

12,0 40,93 45,03 47,06 53,21 59,35 65,98 72,16 78,35 111,34 329,88

13,0 42,10 46,30 48,41 54,72 61,04 67,86 74,23 80,59 114,52 339,31

14,0 43,27 47,59 49,76 56,25 62,74 69,75 76,28 82,83 117,70 348,73

15,0 44,44 48,88 51,11 57,77 64,44 71,64 78,35 85,06 120,88 358,16

16,0 45,60 50,17 52,44 59,30 66,13 73,51 80,41 87,30 124,06 367,58

17,0 46,77 51,45 53,80 60,81 67,82 75,40 82,47 89,54 127,24 377,00

18,0 47,95 52,74 55,14 62,33 69,52 77,28 84,53 91,78 130,42 386,43

19,0 49,12 54,03 56,48 63,85 71,22 79,17 86,60 94,02 133,60 395,85

20,0 50,28 55,32 57,82 65,37 72,92 81,06 88,66 96,25 136,78 405,29

21,0 50,64 55,70 58,23 65,82 73,42 81,62 89,27 96,93 137,74 408,11

22,0 50,98 56,09 58,63 66,29 73,94 82,19 89,89 97,60 138,69 410,93

23,0 51,35 56,47 59,04 66,74 74,44 82,75 90,51 98,27 139,64 413,77

24,0 51,69 56,87 59,44 67,20 74,94 83,32 91,13 98,95 140,61 416,59

25,0 52,04 57,25 59,85 67,65 75,46 83,88 91,75 99,61 141,56 419,42

26,0 52,39 57,63 60,24 68,11 75,96 84,45 92,36 100,28 142,51 422,25

27,0 52,74 58,01 60,65 68,57 76,46 85,01 92,99 100,95 143,46 425,08

28,0 53,09 58,40 61,05 69,03 76,99 85,58 93,60 101,64 144,42 427,90

29,0 53,44 58,78 61,46 69,47 77,49 86,14 94,22 102,30 145,37 430,72

30,0 53,80 59,17 61,86 69,93 78,00 86,72 94,85 102,97 146,32 433,56

Tarifas por Kg
31 – 71 1,88 2,06 2,15 2,43 2,72 3,02 3,30 3,58 5,09 15,08

71+ 2,33 2,57 2,70 3,04 3,40 3,77 4,12 4,48 6,36 18,85
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FedEx® Nacional Carga Prioritária
Para cargas que necessitam de urgência

FedEx® Nacional Carga Econômica
Serviço mais econômico para suas cargas

* As taxas neste documento entram em vigor em 2 de janeiro de 2023 e substituem as taxas publicadas em 3 de janeiro de 2022. Valores sujeitos a pequenas variações por arredondamento. Preços não 
incluem ICMS/ISS/PIS/COFINS/INSS. Peso a ser cobrado (maior entre real ou cubado) será sempre arredondado ao Kg imediatamente superior. Em caso de devolução será cobrado o valor do frete 
referente ao novo envio nos moldes desse serviço. Embarques para zonas rurais e fazendas estarão sujeitos a cobrança de Frete Complementar, que será negociado com o Responsável do frete pela Filial de 
Destino. Essas tarifas são válidas para remessas realizadas até 31/12/2021.

Fator Cubagem: 200 kgs/m3

Serviços domésticos da FedEx Express® : Tarifas

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  

Tarifas em Reais Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7 Zona 8 Zona 9 Zona 10

Tarifas por Kg 1,95 2,14 2,24 2,53 2,82 3,14 3,43 3,72 5,30 15,69

Minimo 68 Kgs 132,60 145,52 152,32 172,04 191,76 213,52 233,24 252,96 360,40 1.066,92

Tarifas em Reais Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7 Zona 8 Zona 9 Zona 10

Tarifas por Kg 1,49 1,65 1,73 1,95 2,17 2,41 2,64 2,87 4,07 12,06

Minimo 68 Kgs 101,32 112,20 117,64 132,60 147,56 163,88 179,52 195,16 276,76 820,08
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Sobretaxas Cobradas junto ao Cte (Conhecimento de Transporte Eletrônico) Tarifas em R$

Valor Declarado: 0.64% sobre o valor de mercadoria 0.64% sobre o valor de mercadoria

TDE (Taxa de Dificuldade de Entrega)
10.66% sobre o valor do frete para cargas enviadas 
aos Destinatários relacionados na "Lista Nacional de 
Destinatários com Dificuldade de Entrega".

Valor mínimo TDE (Taxa de Dificuldade de Entrega) R$149.20 por conhecimento.

Agendamento 10.66% sobre o Valor do Frete.

Valor mínimo de Agendamento R$31.97

Sobretaxa de Combustível

% variável conforme oscilação da média do preço nacional do óleo diesel, 
publicada pela ANP (Agência Nacional do Petróleo).

% variável conforme oscilação da média do preço 
nacional do óleo diesel, publicada pela ANP 

(Agência Nacional do Petróleo)

19
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Serviços domésticos da FedEx Express® : Serviços adicionais

Serviços adicionais que podem ser aplicados em qualquer envio Doméstico
A FedEx® possui serviços complementares à oferta padrão, que são cobrados via Conhecimento de Transporte (CTe) ou Nota Fiscal de 
Serviço (NFs). Tarifas en Reais (R). Os preços não incluem impostos federais e nem estaduais.

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  

Sobretaxas Cobradas junto ao Cte (Conhecimento de Transporte Eletrônico)
Parcel 

(XS-SO-PO)
Freight (F2-F1)

Não empilhável: uma cobrança adicional será aplicada a qualquer unidade de manuseio de 
remessa de carga que não seja empilhável. Não empilhável significa que a unidade de 
manuseio de carga não pode ser empilhada verticalmente de maneira segura. Os paletes são 
considerados não empilháveis quando:
• O cliente designa a remessa como não empilhável, colocando um adesivo no palete.
• O palete possui no topo um cone ou caixas vazias, colocadas pelo cliente.
• O palete tem uma forma obtusa.

Sem cobrança

R$ 3,39 por Kg com 
mínimo de R$ 
1.170,00 por palete

Entrega no feriado: cobrança adicional para entregas nos feriados.
R$150,00 
por embarque

R$900,00 
por embarque

Entrega residencial: cobrança adicional para entregas em endereços residenciais. Sem cobrança
R$75,00 
por embarque

Opção de Assinatura Direta: cobrança adicional se a FedEx puder entregar a encomenda 
somente para a pessoa indicada como destinatário.

R$ 5,00 
por embarque

R$30,00 
por embarque

Correção de endereço: se o expedidor informar um endereço incompleto ou incorreto do 
destinatário, tentaremos corrigir o endereço e concluir a entrega. Podemos usar o endereço 
incluído nas informações de envio eletrônico do expedidor para determinar se uma correção 
de endereço é necessária. Cobraremos uma taxa de envio toda vez que  uma etiqueta 
precisa de uma correção e a mesma é corrigida por um membro da FedEx. A taxa é baseada 
na correção de qualquer campo relacionado ao campo do endereço de coleta ou entrega.

R$ 25,00 por 
embarque

R$ 150,00 por 
embarque

Sobretaxa de Alta Demanda por kg: uma sobretaxa será aplicada durante períodos 
específicos no ano quando houver alta demanda pelo serviço de transporte.

R$ 0,10 por Kg 
com mínimo de 
R$ 0,45 por 
embarque

R$ 0,25 por Kg com 
mínimo de R$22,50 
por embarque
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Sobretaxas Cobradas via Nota Fiscal de Serviço (pós-evento) Tarifas em R$

Paletização

Taxa adicional para cada kg da remessa paletizada em R$ / Cte (não incluso na tarifa o valor 
do pallet)

R$ 0,83 per kg

R$ 63,70 cobrança mínima

Taxa de Coleta/Entrega em Sábados, Domingos e Feriados

38,34% sobre o Valor do Frete com mínimo em R$ 
por tipo de veículo:

¾ - Van: R$ 1.239,90

Toco – Truck: R$ 1.332,75

Conjunto (Cavalo + Carreta): R$ 2.108,40

TFD (Taxa de Fiel Depositário)

Valor a cobrar por manter a carga em nossos terminais, de acordo com parecer fiscal

R$ por kg/dia com valor mínimo no período. A cobrança começa à partir do dia seguinte a 
carência, com retroativo ao dia do comunicado/ocorrência, e se o cliente pagar 
agendamento será contada a carência a partir do PPE

Carência de 3 dias

R$ 0,35 Kg/Dia

R$ 36,30 Mín/Período

Seguro da Carga durante a permanência: Percentual sobre o valor da mercadoria, por 
período

0,42%

Permanência de Carga

Valor a cobrar pela permanência da carga em nossos terminais

R$ por Kg/dia com valor mínimo no período. A cobrança começa a partir do dia seguinte a 
carência, com retroativo ao dia do comunicado/ocorrência, e se o cliente pagar 
agendamento será contada a carência a partir do PPE

Carência de 7 dias úteis

R$ 0,35 Kg/Dia

R$ 36,30 Mín/Período

Seguro da Carga durante a permanência: Percentual sobre o valor da mercadoria, por 
período

0,42%

Capatazia

Valor cobrado pelo destinatário para descarga na entrega, adicionado do percentual de 
taxa administrativa

Custo da Capatazia + 30%*

Serviços domésticos da FedEx Express® : Serviços adicionais

Serviços adicionais que podem ser aplicados em qualquer envio Doméstico
A FedEx® possui serviços complementares à oferta padrão, que são cobrados via Conhecimento de Transporte (CTe) ou Nota Fiscal de 
Serviço (NFs). Tarifas en Reais (R). Os preços não incluem impostos federais e nem estaduais.
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Serviços domésticos da FedEx Express® : Serviços adicionais

Serviços adicionais que podem ser aplicados em qualquer envio Doméstico
A FedEx® possui serviços complementares à oferta padrão, que são cobrados via Conhecimento de Transporte (CTe) ou Nota Fiscal de 
Serviço (NFs). Tarifas en Reais (R). Os preços não incluem impostos federais e nem estaduais.

Sobretaxas Cobradas via Nota Fiscal de Serviço (pós-evento) Tarifas em R$

Ajudantes Extras

Sempre que necessário mão de obra extra na entrega. Valor fixo por colaborador, cobrado 
pelo período de 8h a contar da chegada no destino

R$ 620,60

Escolta em Trânsito: em R$ por viatura por trecho de acordo com o valor da mercadoria

Condições
Valor de Mercadoria

R$ 700.000,00 a R$ 999.999,99 R$ 1.000.000,00 a R$ 1.499.999,99 R$ 1.500.000,00 a R$ 3.000.000,00

Por Viatura com Franquia mínima de 3 horas R$ 679,00 R$ 1.346,30 R$ 2.025,20

Hora excedente por viatura R$ 158,10 R$ 312,60 R$ 456,60

Km Excedente. (acima de 100km) R$ 2,55 R$ 5,00 R$ 7,50

Escolta de Preservação: em R$ por Viatura pelo período de 12h R$ 4.178,50

Veículo Dedicado

Valor a cobrar pela utilização de veículo exclusivo por exigência do cliente ou destinatário, ou antecipação de DPE, ou operações portuárias e/ou 
operações em dias e/ou horários fora dos padrões da transportadora

Mínimo por Entrega com Km excedente à 100Km da filial destino.
(A cobrança deste serviço não exclui a cobrança de estadia, se necessário)

Modelo Mínimo Km excedente

¾ - Van R$ 1.240,90 R$ 3,70

Toco – Truck R$ 1.334,60 R$ 4,55

Conjunto (Cavalo + Carreta) R$ 2.107,20 R$ 5,15

Estadia/Pernoite de Veículo

Valor a cobrar pela estadia do veículo no cliente. A cobrança começa à partir da 5ª hora após a chegada no cliente, retroativo a hora de chegada. À 
partir da 3ª hora de espera no cliente, a FedEx estará habilitada a cobrar 40% da estadia, caso tenha alertado o cliente pagador do frete e não tenha 
obtido solução do mesmo

Modelo de 03 à 05 Horas de 05 à 24 Horas

¾ - Van R$ 643,90 R$ 1.603,80

Toco – Truck R$ 705,90 R$ 1.767,70

Conjunto (Cavalo + Carreta) R$ 801,90 R$ 2.007,65

Carreta (3eixos) R$ 985,70 R$ 2.463,40

Obs: Após 15 dias corridos do comunicado de mercadoria à disposição, não havendo manifestação expressa do cliente, a FedEx poderá devolver a mercadoria à sua 
origem, sem prévio aviso e independente de autorização, cobrando o frete de devolução conforme tabela. Caso a mercadoria permaneça na unidade da FedEx após este 
prazo, sem retorno do cliente pagador do frete, a taxa de permanência de carga será cobrada conforme esta tabela

Faturamento: Para fins de cobrança, os serviços relacionados acima serão faturados com base na relação de serviços realizados e valores aqui descritos automaticamente

Cobrança: A cobrança seguirá o prazo estabelecido na tabela de frete vigente do cliente

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  



Internacional
Serviços e tarifas



Brasil – Guia de serviços e tarifas 2023

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339 (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)
23

Serviços FedEx Express® International

1 Consulte os termos da garantia de reembolso do valor do frete em fedex.com/br. 2 Se uma caixa FedEx® de 10 kg ou 25 kg exceder o limite de peso, uma tarifa especial será aplicada. 

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas aplicáveis a qualquer momento. Algumas restrições são aplicadas. As remessas estão sujeitas a peso dimensional, cobrança adicional por 
combustível, taxas e impostos (os dois últimos para remessas internacionais). Taxas adicionais poderão ser cobradas. Nem todos os serviços são oferecidos em todos os países ou códigos postais do Brasil. 
Consulte os serviços e cobertura; entre em contato com o nosso Serviço de Atendimento ao Cliente pelo telefone 0800.703.3339 para obter mais informações sobre as entregas para seu código postal.

Soluções de transporte que oferecem tarifas mais baixas para remessas pesadas ou carga aérea em paletes com espaço 
garantido¹ confirmado até o destino final. Alcance o mercado global com nossas opções de liberação alfandegária, 
serviço porta a porta e opções flexíveis de coleta e entrega.

Serviços de remessa de carga pesada

FedEx International Priority® Freight
Escolha este serviço para cargas em paletes com prazos urgentes, 
com entrega para os principais mercados globais em 1 a 3 dias 
úteis, dependendo do destino. 

FedEx International Economy® Freight
Uma solução econômica para entrega de cargas em paletes menos 
urgentes, para mais de 80 países e territórios em todo o mundo. 

Entrega em 4 a 6 dias úteis. 

Escolha um desses serviços de entrega rápida, confiável e com horário definido para atender os prazos urgentes. Essas opções 
estão disponíveis para documentos e pacotes de até 68 kg (150 lbs.) Tudo coberto pela nossa garantia de reembolso do valor do
frete¹. Onde quer que você queira levar seu negócio, a FedEx pode ajudá-lo a chegar lá.

FedEx International
First® 
Nossa alternativa de entrega mais rápida 
possível para remessas em cidades 
selecionadas nos Estados Unidos e na 
Europa, com tempo de trânsito de um a 
três dias úteis e entregas antes das 8h e 
9h respectivamente; e para a Ásia às 9h 
no terceiro dia útil. 

FedEx International
Priority Express®
Cumpra seus prazos com nosso novo 
serviço expresso que oferece entrega com 
horário definido ao meio-dia de 1 a 3 dias 
úteis para 24 mercados importantes

• Américas: Estados Unidos e Canadá

• Europa: Bélgica, República Tcheca, 
Alemanha, Itália, Luxemburgo, Holanda, 
Polônia, Espanha, Reino Unido, Suíça, 
França, Suécia, Dinamarca, Áustria, 
Portugal, Finlândia, Hungria e Grécia. 

• Ásia: China, Hong Kong, Japão e 
Cingapura 

*A disponibilidade do serviço e o tempo exato de 
entrega dependem dos códigos postais de origem e 
destino. 

Serviços de envio de documentos e pacotes

FedEx International
Priority®
Alternativa de entrega expressa porta a 
porta com a melhor cobertura para suas 
remessas para mais de 220 países e 
territórios em todo o mundo. Nosso 
serviço com liberação alfandegária e com 
horário definido normalmente é realizado 
em um a três dias úteis no fim do dia, 
dependendo de seu destino. 

• FedEx® 10 kg e 25 kg Box2: sem 
necessidade de fita, barbante, tesoura 
e sem ter que procurar uma caixa 
vazia. Uma solução de embalagem que 
permite o envio pelo FedEx 
International Priority®, uma tarifa fixa, 
até 10 kg ou 25 kg. Valorize o seu 
dinheiro. 

FedEx International
Economy® 
Uma alternativa econômica para envio de 
remessas menos urgentes para destinos 
internacionais com entrega em 4 a 6 dias 
úteis.  

FedEx International Priority 
DirectDistribution®
Um serviço inovador que o ajuda a 
gerenciar sua cadeia de fornecimento, 
enviando remessas consolidadas. 
Liberamos sua remessa na alfândega 
como uma única transação e a 
entregamos a destinatários individuais no 
país de destino. Podem haver algumas 
restrições.

FedEx International Economy 
DirectDistribution®
Este serviço é uma maneira econômica e 
simplificada de mover remessas 
diretamente do ponto de fabricação para 
vários clientes ou usuários finais. 
Liberamos suas remessas consolidadas 
pela alfândega em uma única fatura 
comercial e entregamos nos endereços 
especificados por você no país de destino.

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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Serviços FedEx Express® International: Países e territórios
 A FedEx fornece serviços para mais de 220 países e territórios em todo o mundo

Código Países e territórios Zona

AF Afeganistão F

DE Alemanha D

AI Anguilla C

AG Antígua C

SA Arábia Saudita F

AR Argentina A

AU Austrália E

AT Áustria D

PS Autoridade Palestina F

BS Bahamas C

BH Bahrain F

BD Bangladesh F

BB Barbados C

BE Bélgica D

BZ Belize C

BM Bermudas C

BO Bolívia C

BQ Bonaire C

BN Brunei E

BG Bulgária D

BT Butão F

KH Camboja F

CA Canadá B

CL Chile A

CN China E

CY Chipre F

VA Cidade Do Vaticano D

CO Colômbia C

KR Coréia Do Sul E

CR Costa Rica C

CW Curaçao C

DK Dinamarca D

DM Dominica C

EG Egito F

SV El Salvador C

AE Emirados Árabes Unidos F

EC Equador C

SK Eslováquia D

SI Eslovênia D

ES Espanha (exceto Ilhas Canárias) D

US Estados Unidos (exceto Miami) B

US Estados Unidos (Miami) H

EE Estônia D

FJ Fiji. E

PH Filipinas E

FI Finlândia D

FR França D

GD Granada C

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  

Código Países e territórios Zona

GR Grécia D

GP Guadalupe C

GU Guam E

GT Guatemala C

GY Guiana C

GF Guiana Francesa C

HT Haiti C

NL Holanda D

HN Honduras C

HK Hong Kong E

HU Hungria D

YE Iêmen F

IC Ilhas Canárias F

KY Ilhas Cayman C

CK Ilhas Cook E

MH Ilhas Marshall E

SB Ilhas Salomão E

VI Ilhas Virgens C

VG Ilhas Virgens Britânicas C

IN Índia F

ID Indonésia E

IQ Iraque F

IE Irlanda D

IL Israel F

IT Itália D

JM Jamaica C

JP Japão E

JO Jordânia F

KI Kiribati E

KW Kuwait F

LA Laos F

LV Letônia D

LB Líbano F

LY Líbia F

LI Liechtenstein D

LT Lituânia D

LU Luxemburgo D

MY Malásia E

MV Maldivas F

MT Malta E

MQ Martinica C

MX México C

FM Micronésia E

MC Mônaco D

MS Montserrat C

MM Myanmar E

NR Nauru E

NP Nepal F

Código Países e territórios Zona

NI Nicarágua C

NU Niue E

NO Noruega D

NC Nova Caledônia E

NZ Nova Zelândia E

OM Omã F

PA Panamá C

PG Papua-Nova Guiné E

PK Paquistão F

PY Paraguai C

PE Peru C

PF Polinésia Francesa E

PL Polônia D

PR Porto Rico C

PT Portugal D

QA Qatar F

GB Reino Unido D

CZ República Checa D

DO República Dominicana C

RO Romênia D

RU Rússia D

MP Saipão E

WS Samoa E

AS Samoa Americana E

LC Santa Lúcia C

BQ São Eustacius e Saba C

KN São Kitts & Nevis C

MF São Martinho C

VC São Vicente C

SG Singapura E

SY Síria F

LK Sri Lanka F

SX St. Maarten C

SE Suécia D

CH Suíça D

SR Suriname C

TW Taiwan E

TO Tonga E

TT Trinidad & Tobago. C

TC Turks & Caicos C

TR Turquia F

TV Tuvalu E

UA Ucrânia D

UY Uruguai A

VE Venezuela C

Todos os outros países e territórios G

*Nem todos os serviços são oferecidos em todos os países e 
territórios. Entre em contato com o Serviço de Atendimento ao 
Cliente para consultar a lista de países atendidos.
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Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona H

FedEx® Envelope 0,5 104,50 124,80 146,10 156,00 183,10 119,50

FedEx® Pak

0,5 121,10 131,60 159,00 162,10 200,30 134,30

1,0 131,60 139,90 179,10 180,70 218,70 144,70

1,5 146,20 153,40 194,00 195,10 240,30 159,10

2,0 160,80 166,90 208,90 209,50 261,90 173,50

2,5 175,40 180,40 223,80 223,90 283,50 187,90
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0,5 124,60 135,30 162,10 169,80 213,70 137,80

1,0 140,20 154,30 181,00 187,20 242,60 153,20

1,5 155,80 173,30 199,90 204,60 271,50 168,60

2,0 171,40 192,30 218,80 222,00 300,40 184,00

2,5 187,00 211,30 237,70 239,40 329,30 199,40

3,0 204,80 228,30 256,30 259,40 352,40 216,60

3,5 222,60 245,30 274,90 279,40 375,50 233,80

4,0 240,40 262,30 293,50 299,40 398,60 251,00

4,5 258,20 279,30 312,10 319,40 421,70 268,20

5,0 276,00 296,30 330,70 339,40 444,80 285,40

5,5 289,60 311,80 345,40 355,20 462,60 299,50

6,0 303,20 327,30 360,10 371,00 480,40 313,60

6,5 316,80 342,80 374,80 386,80 498,20 327,70

7,0 330,40 358,30 389,50 402,60 516,00 341,80

7,5 344,00 373,80 404,20 418,40 533,80 355,90

8,0 357,60 389,30 418,90 434,20 551,60 370,00

8,5 371,20 404,80 433,60 450,00 569,40 384,10

9,0 384,80 420,30 448,30 465,80 587,20 398,20

9,5 398,40 435,80 463,00 481,60 605,00 412,30

10,0 412,00 451,30 477,70 497,40 622,80 426,40

10,5 422,70 463,20 491,70 511,60 645,20 436,30

11,0 433,40 475,10 505,70 525,80 667,60 446,20

11,5 444,10 487,00 519,70 540,00 690,00 456,10

12,0 454,80 498,90 533,70 554,20 712,40 466,00

12,5 465,50 510,80 547,70 568,40 734,80 475,90

13,0 476,20 522,70 561,70 582,60 757,20 485,80

13,5 486,90 534,60 575,70 596,80 779,60 495,70

14,0 497,60 546,50 589,70 611,00 802,00 505,60

14,5 508,30 558,40 603,70 625,20 824,40 515,50

15,0 519,00 570,30 617,70 639,40 846,80 525,40

15,5 529,70 582,20 631,70 653,60 869,20 535,30

16,0 540,40 594,10 645,70 667,80 891,60 545,20

16,5 551,10 606,00 659,70 682,00 914,00 555,10

17,0 561,80 617,90 673,70 696,20 936,40 565,00

17,5 572,50 629,80 687,70 710,40 958,80 574,90

18,0 583,20 641,70 701,70 724,60 981,20 584,80

18,5 593,90 653,60 715,70 738,80 1.003,60 594,70

19,0 604,60 665,50 729,70 753,00 1.026,00 604,60

19,5 615,30 677,40 743,70 767,20 1.048,40 614,50

20,0 626,00 689,30 757,70 781,40 1.070,80 624,40

20,5 636,70 701,20 771,70 795,60 1.093,20 634,30

25

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de exportação

FedEx International First®
O serviço FedEx International First® chega aos 
Estados Unidos e seleciona cidades na Europa, 
Ásia e América Latina.

Europa: Áustria, Bélgica, República Tcheca, 
Dinamarca, Alemanha, Hungria, Irlanda, Itália, 
França, Luxemburgo, Holanda, Polônia, Espanha, 
Suécia, Suíça e Reino Unido.

Ásia: Austrália, China, Japão e Cingapura.

Américas: Estados Unidos, Canadá, Brasil, 
Colômbia, México e Porto Rico.

* As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as taxas publicadas em 3 de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a qualquer momento. Algumas restrições são aplicadas. As remessas estão sujeitas a excesso de tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem adicional para esses pacotes. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Qualquer fração de quilo será arredondada para a próxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos em todos os países. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H

FedEx® Envelope 0,5 79,40 82,70 103,80 110,30 120,60 148,80 184,10 82,70

FedEx® Pak

0,5 97,90 99,90 110,90 123,80 127,00 166,70 190,60 98,10

1,0 107,70 110,90 119,50 144,70 146,30 185,80 216,30 108,90

1,5 121,60 126,10 133,50 160,20 161,30 208,30 241,50 123,90

2,0 135,50 141,30 147,50 175,70 176,30 230,80 266,70 138,90

2,5 149,40 156,50 161,50 191,20 191,30 253,30 291,90 153,90
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0,5 97,90 103,60 114,70 127,00 135,00 180,60 209,20 101,70

1,0 114,40 119,80 134,50 146,70 153,10 210,70 245,20 117,70

1,5 130,90 136,00 154,30 166,40 171,20 240,80 281,20 133,70

2,0 147,40 152,20 174,10 186,10 189,30 270,90 317,20 149,70

2,5 163,90 168,40 193,90 205,80 207,40 301,00 353,20 165,70

3,0 182,70 186,90 211,60 225,10 228,20 325,00 388,40 183,60

3,5 201,50 205,40 229,30 244,40 249,00 349,00 423,60 201,50

4,0 220,30 223,90 247,00 263,70 269,80 373,00 458,80 219,40

4,5 239,10 242,40 264,70 283,00 290,60 397,00 494,00 237,30

5,0 257,90 260,90 282,40 302,30 311,40 421,00 529,20 255,20

5,5 268,70 275,00 298,50 317,60 327,80 439,50 560,80 269,90

6,0 279,50 289,10 314,60 332,90 344,20 458,00 592,40 284,60

6,5 290,30 303,20 330,70 348,20 360,60 476,50 624,00 299,30

7,0 301,10 317,30 346,80 363,50 377,00 495,00 655,60 314,00

7,5 311,90 331,40 362,90 378,80 393,40 513,50 687,20 328,70

8,0 322,70 345,50 379,00 394,10 409,80 532,00 718,80 343,40

8,5 333,50 359,60 395,10 409,40 426,20 550,50 750,40 358,10

9,0 344,30 373,70 411,20 424,70 442,60 569,00 782,00 372,80

9,5 355,10 387,80 427,30 440,00 459,00 587,50 813,60 387,50

10,0 365,90 401,90 443,40 455,30 475,40 606,00 845,20 402,20

10,5 376,20 413,00 455,80 469,90 490,20 629,30 874,40 412,50

11,0 386,50 424,10 468,20 484,50 505,00 652,60 903,60 422,80

11,5 396,80 435,20 480,60 499,10 519,80 675,90 932,80 433,10

12,0 407,10 446,30 493,00 513,70 534,60 699,20 962,00 443,40

12,5 417,40 457,40 505,40 528,30 549,40 722,50 991,20 453,70

13,0 427,70 468,50 517,80 542,90 564,20 745,80 1.020,40 464,00

13,5 438,00 479,60 530,20 557,50 579,00 769,10 1.049,60 474,30

14,0 448,30 490,70 542,60 572,10 593,80 792,40 1.078,80 484,60

14,5 458,60 501,80 555,00 586,70 608,60 815,70 1.108,00 494,90

15,0 468,90 512,90 567,40 601,30 623,40 839,00 1.137,20 505,20

15,5 479,20 524,00 579,80 615,90 638,20 862,30 1.166,40 515,50

16,0 489,50 535,10 592,20 630,50 653,00 885,60 1.195,60 525,80

16,5 499,80 546,20 604,60 645,10 667,80 908,90 1.224,80 536,10

17,0 510,10 557,30 617,00 659,70 682,60 932,20 1.254,00 546,40

17,5 520,40 568,40 629,40 674,30 697,40 955,50 1.283,20 556,70

18,0 530,70 579,50 641,80 688,90 712,20 978,80 1.312,40 567,00

18,5 541,00 590,60 654,20 703,50 727,00 1.002,10 1.341,60 577,30

19,0 551,30 601,70 666,60 718,10 741,80 1.025,40 1.370,80 587,60

19,5 561,60 609,00 679,00 732,70 756,60 1.048,70 1.400,00 597,90

20,0 571,90 609,00 691,40 747,30 771,40 1.072,00 1.429,20 608,20

20,5 582,20 609,00 703,50 761,90 785,40 1.095,30 1.458,40 617,40

Tarifas por Kg

21-44 27,80 29,00 33,50 36,30 37,40 52,20 70,00 29,40

45-70 21,90 26,40 31,00 28,70 32,30 44,00 55,00 26,30

71+ 21,70 26,40 29,80 28,50 32,00 43,50 54,80 26,00

26

FedEx International Priority Express®

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de exportação

* As tarifas neste 
documento são válidas a 
partir de 2 de janeiro de 
2023 e substituem as 
tarifas publicadas em 3 
de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o 
direito de alterar ou 
ajustar os serviços e 
tarifas a qualquer 
momento. Algumas 
restrições são aplicadas. 
As remessas estão 
sujeitas a excesso de 
tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem 
adicional para esses 
pacotes. Taxas adicionais 
poderão ser cobradas. 
Qualquer fração de quilo 
será arredondada para a 
próxima tarifa de quilo 
mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos 
em todos os países. 
Consulte nossos serviços 
e cobertura entrando em 
contato com nosso 
Serviço de Atendimento 
ao Cliente.
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FedEx International Priority®

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de exportação

* As tarifas neste 
documento são válidas a 
partir de 2 de janeiro de 
2023 e substituem as 
tarifas publicadas em 3 
de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o 
direito de alterar ou 
ajustar os serviços e 
tarifas a qualquer 
momento. Algumas 
restrições são aplicadas. 
As remessas estão 
sujeitas a excesso de 
tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem 
adicional para esses 
pacotes. Taxas adicionais 
poderão ser cobradas. 
Qualquer fração de quilo 
será arredondada para a 
próxima tarifa de quilo 
mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos 
em todos os países. 
Consulte nossos serviços 
e cobertura entrando em 
contato com nosso 
Serviço de Atendimento 
ao Cliente.

Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H

FedEx® Envelope 0,5 76,30 79,50 99,80 106,10 116,00 143,10 177,00 79,50

FedEx® Pak

0,5 94,10 96,10 106,60 119,00 122,10 160,30 183,30 94,30

1,0 103,60 106,60 114,90 139,10 140,70 178,70 208,00 104,70

1,5 117,00 121,20 128,40 154,00 155,10 200,30 232,20 119,10

2,0 130,40 135,80 141,90 168,90 169,50 221,90 256,40 133,50

2,5 143,80 150,40 155,40 183,80 183,90 243,50 280,60 147,90
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0,5 94,10 99,60 110,30 122,10 129,80 173,70 201,20 97,80

1,0 110,00 115,20 129,30 141,00 147,20 202,60 235,80 113,20

1,5 125,90 130,80 148,30 159,90 164,60 231,50 270,40 128,60

2,0 141,80 146,40 167,30 178,80 182,00 260,40 305,00 144,00

2,5 157,70 162,00 186,30 197,70 199,40 289,30 339,60 159,40

3,0 175,80 179,80 203,30 216,30 219,40 312,40 373,40 176,60

3,5 193,90 197,60 220,30 234,90 239,40 335,50 407,20 193,80

4,0 212,00 215,40 237,30 253,50 259,40 358,60 441,00 211,00

4,5 230,10 233,20 254,30 272,10 279,40 381,70 474,80 228,20

5,0 248,20 251,00 271,30 290,70 299,40 404,80 508,60 245,40

5,5 258,60 264,60 286,80 305,40 315,20 422,60 539,00 259,50

6,0 269,00 278,20 302,30 320,10 331,00 440,40 569,40 273,60

6,5 279,40 291,80 317,80 334,80 346,80 458,20 599,80 287,70

7,0 289,80 305,40 333,30 349,50 362,60 476,00 630,20 301,80

7,5 300,20 319,00 348,80 364,20 378,40 493,80 660,60 315,90

8,0 310,60 332,60 364,30 378,90 394,20 511,60 691,00 330,00

8,5 321,00 346,20 379,80 393,60 410,00 529,40 721,40 344,10

9,0 331,40 359,80 395,30 408,30 425,80 547,20 751,80 358,20

9,5 341,80 373,40 410,80 423,00 441,60 565,00 782,20 372,30

10,0 352,20 387,00 426,30 437,70 457,40 582,80 812,60 386,40

10,5 362,10 397,70 438,20 451,70 471,60 605,20 840,70 396,30

11,0 372,00 408,40 450,10 465,70 485,80 627,60 868,80 406,20

11,5 381,90 419,10 462,00 479,70 500,00 650,00 896,90 416,10

12,0 391,80 429,80 473,90 493,70 514,20 672,40 925,00 426,00

12,5 401,70 440,50 485,80 507,70 528,40 694,80 953,10 435,90

13,0 411,60 451,20 497,70 521,70 542,60 717,20 981,20 445,80

13,5 421,50 461,90 509,60 535,70 556,80 739,60 1.009,30 455,70

14,0 431,40 472,60 521,50 549,70 571,00 762,00 1.037,40 465,60

14,5 441,30 483,30 533,40 563,70 585,20 784,40 1.065,50 475,50

15,0 451,20 494,00 545,30 577,70 599,40 806,80 1.093,60 485,40

15,5 461,10 504,70 557,20 591,70 613,60 829,20 1.121,70 495,30

16,0 471,00 515,40 569,10 605,70 627,80 851,60 1.149,80 505,20

16,5 480,90 526,10 581,00 619,70 642,00 874,00 1.177,90 515,10

17,0 490,80 536,80 592,90 633,70 656,20 896,40 1.206,00 525,00

17,5 500,70 547,50 604,80 647,70 670,40 918,80 1.234,10 534,90

18,0 510,60 558,20 616,70 661,70 684,60 941,20 1.262,20 544,80

18,5 520,50 568,90 628,60 675,70 698,80 963,60 1.290,30 554,70

19,0 530,40 579,60 640,50 689,70 713,00 986,00 1.318,40 564,60

19,5 540,30 585,90 652,40 703,70 727,20 1.008,40 1.346,50 574,50

20,0 550,20 585,90 664,30 717,70 741,40 1.030,80 1.374,60 584,40

20,5 560,10 585,90 676,20 731,70 755,60 1.053,20 1.402,70 594,30

Tarifas por Kg

21-44 26,70 27,90 32,20 34,90 36,00 50,20 67,30 28,30

45-70 21,10 25,40 29,80 27,60 31,10 42,30 52,90 25,30

71+ 20,90 25,40 28,70 27,40 30,80 41,80 52,70 25,00

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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FedEx International Priority®: FedEx® 10kg e 25kg Box

As tarifas para Caixa FedEx 10kg e Caixa 25kg somente serão aplicadas se forem utilizadas as embalagens designadas para este serviço e somente poderão ser expedidas sob o 
serviço FedEx International Priority com a tarifa especial fixa. Remessas com o peso superior ao especificado nestas embalagens terão aplicadas as tarifas por kg adicionais conforme 
mencionado no Guia de Serviços. As tarifas estão sujeitas à mudança sem aviso prévio. 

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de exportação

* As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a qualquer momento. Algumas restrições são aplicadas. As remessas estão sujeitas a excesso de tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem adicional para esses pacotes. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Qualquer fração de quilo será arredondada para a próxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos em todos os países. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.

Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H

FedEx ® 10 kg Box
10 kg 289,80 305,40 333,30 349,50 362,60 476,00 630,20 301,80

kg adicionais 29,00 30,50 33,30 35,00 36,30 47,60 63,00 30,20

FedEx ® 25 kg Box
11 – 25 kg 451,20 494,00 545,30 577,70 599,40 806,80 1.093,60 485,40

kg adicionais 18,00 19,80 21,80 23,10 24,00 32,30 43,70 19,40

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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Rates in USD
Weight

(kg)
Zone A Zone B Zone C Zone D Zone E Zone F Zone G Zone H
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0,5 66,70 70,00 82,00 86,50 91,70 124,60 152,60 68,90

1,0 76,20 84,20 97,50 99,60 104,50 146,50 181,50 82,80

1,5 85,70 98,40 113,00 112,70 117,30 168,40 210,40 96,70

2,0 95,20 112,60 128,50 125,80 130,10 190,30 239,30 110,60

2,5 104,70 126,80 144,00 138,90 142,90 212,20 268,20 124,50

3,0 115,00 141,10 158,60 152,90 158,80 228,20 294,70 138,60

3,5 125,30 155,40 173,20 166,90 174,70 244,20 321,20 152,70

4,0 135,60 169,70 187,80 180,90 190,60 260,20 347,70 166,80

4,5 145,90 184,00 202,40 194,90 206,50 276,20 374,20 180,90

5,0 156,20 198,30 217,00 208,90 222,40 292,20 400,70 195,00

5,5 165,80 210,20 229,00 220,20 234,20 308,50 425,90 206,70

6,0 175,40 222,10 241,00 231,50 246,00 324,80 451,10 218,40

6,5 185,00 234,00 253,00 242,80 257,80 341,10 476,30 230,10

7,0 194,60 245,90 265,00 254,10 269,60 357,40 501,50 241,80

7,5 204,20 257,80 277,00 265,40 281,40 373,70 526,70 253,50

8,0 213,80 269,70 289,00 276,70 293,20 390,00 551,90 265,20

8,5 223,40 281,60 301,00 288,00 305,00 406,30 577,10 276,90

9,0 233,00 293,50 313,00 299,30 316,80 422,60 602,30 288,60

9,5 242,60 305,40 325,00 310,60 328,60 438,90 627,50 300,30

10,0 252,20 317,30 337,00 321,90 340,40 455,20 652,70 312,00

10,5 259,70 324,30 346,60 332,40 353,90 471,10 671,70 318,90

11,0 267,20 331,30 356,20 342,90 367,40 487,00 690,70 325,80

11,5 274,70 338,30 365,80 353,40 380,90 502,90 709,70 332,70

12,0 282,20 345,30 375,40 363,90 394,40 518,80 728,70 339,60

12,5 289,70 352,30 385,00 374,40 407,90 534,70 747,70 346,50

13,0 297,20 359,30 394,60 384,90 421,40 550,60 766,70 353,40

13,5 304,70 366,30 404,20 395,40 434,90 566,50 785,70 360,30

14,0 312,20 373,30 413,80 405,90 448,40 582,40 804,70 367,20

14,5 319,70 380,30 423,40 416,40 461,90 598,30 823,70 374,10

15,0 327,20 387,30 433,00 426,90 475,40 614,20 842,70 381,00

15,5 334,70 394,30 442,60 437,40 488,90 630,10 861,70 387,90

16,0 342,20 401,30 452,20 447,90 502,40 646,00 880,70 394,80

16,5 349,70 408,30 461,80 458,40 515,90 661,90 899,70 401,70

17,0 357,20 415,30 471,40 468,90 529,40 677,80 918,70 408,60

17,5 364,70 422,30 481,00 479,40 542,90 693,70 937,70 415,50

18,0 372,20 429,30 490,60 489,90 556,40 709,60 956,70 422,40

18,5 379,70 436,30 500,20 500,40 569,90 725,50 975,70 429,30

19,0 387,20 443,30 509,80 510,90 583,40 741,40 994,70 436,20

19,5 394,70 450,30 519,40 521,40 596,90 757,30 1.013,70 443,10

20,0 402,20 457,30 520,80 531,90 610,40 773,20 1.032,70 450,00

20,5 409,70 464,30 520,80 542,40 617,40 789,10 1.043,70 456,90

Tarifas por Kg

21-44 19,60 23,20 24,80 27,00 29,40 38,20 49,70 22,30

45-70 16,90 20,50 23,50 22,90 25,70 34,70 45,50 20,20

71+ 16,80 20,50 22,00 22,60 25,70 34,60 45,00 20,20

29

FedEx International Economy®

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de exportação

* As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a qualquer momento. Algumas restrições são aplicadas. As remessas estão sujeitas a excesso de tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem adicional para esses pacotes. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Qualquer fração de quilo será arredondada para a próxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos em todos os países. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.
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Brasil – Guia de serviços e tarifas 2023

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339 (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)

Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H

Porta a porta 68+ 13,80 15,20 17,70 18,50 20,40 31,20 33,00 15,20

Entrega ou retenção da 
remessa no FedEx Office

68+ 13,20 14,70 17,20 18,00 19,90 29,80 31,60 14,70

Entrega e retenção da 
remessa no FedEx Office

68+ 12,10 13,70 15,70 16,70 18,40 28,00 29,20 13,70

Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H

Porta a porta 68+ 17,80 19,70 24,50 23,00 27,80 38,90 38,90 19,70

Entrega ou retenção da 
remessa no FedEx Office

68+ 17,30 19,30 24,10 22,60 27,20 37,80 38,30 19,20

Entrega e retenção da 
remessa no FedEx Office

68+ 16,30 17,50 22,60 20,90 25,30 35,40 34,90 17,50

30

FedEx International Priority® Freight

FedEx International Economy® Freight

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de exportação

* As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a qualquer momento. Algumas restrições são aplicadas. As remessas estão sujeitas a excesso de tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem adicional para esses pacotes. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Qualquer fração de quilo será arredondada para a próxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos em todos os países. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.
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Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H

FedEx® Envelope 0,5 131,50 170,90 163,40 203,50 153,60 204,90 264,10 169,50

FedEx® Pak

0,5 131,50 170,90 164,10 203,50 153,80 208,00 264,10 169,50

1,0 142,30 190,80 176,50 223,40 179,50 234,50 295,50 190,80

1,5 155,10 213,60 190,50 240,80 205,00 261,20 333,30 213,60

2,0 167,90 236,40 204,50 258,20 230,50 287,90 371,10 236,40

2,5 180,70 259,20 218,50 275,60 256,00 314,60 408,90 259,20
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0,5 131,50 171,40 165,30 203,50 153,80 208,20 265,20 171,60

1,0 145,30 197,00 181,40 223,40 180,60 236,90 305,10 197,00

1,5 159,10 222,60 197,50 243,30 207,40 265,60 345,00 222,40

2,0 172,90 248,20 213,60 263,20 234,20 294,30 384,90 247,80

2,5 186,70 273,80 229,70 283,10 261,00 323,00 424,80 273,20

3,0 199,80 299,00 245,70 302,50 287,70 351,40 460,40 298,60

3,5 212,90 324,20 261,70 321,90 314,40 379,80 496,00 324,00

4,0 226,00 349,40 277,70 341,30 341,10 408,20 531,60 349,40

4,5 239,10 374,60 293,70 360,70 367,80 436,60 567,20 374,80

5,0 252,20 399,80 309,70 380,10 394,50 465,00 602,80 400,20

5,5 265,00 421,10 325,90 399,00 421,30 490,00 641,20 421,50

6,0 277,80 442,40 342,10 417,90 448,10 515,00 679,60 442,80

6,5 290,60 463,70 358,30 436,80 474,90 540,00 718,00 464,10

7,0 303,40 485,00 374,50 455,70 501,70 565,00 756,40 485,40

7,5 316,20 506,30 390,70 474,60 528,50 590,00 794,80 506,70

8,0 329,00 527,60 406,90 493,50 555,30 615,00 833,20 528,00

8,5 341,80 548,90 423,10 512,40 582,10 640,00 871,60 549,30

9,0 354,60 570,20 439,30 531,30 608,90 665,00 910,00 570,60

9,5 367,40 591,50 455,50 550,20 635,70 690,00 948,40 591,90

10,0 380,20 612,80 471,70 569,10 662,50 715,00 986,80 613,20

10,5 392,50 631,90 485,10 587,50 685,70 739,70 1.020,80 632,20

11,0 404,80 651,00 498,50 605,90 708,90 764,40 1.054,80 651,20

11,5 417,10 670,10 511,90 624,30 732,10 789,10 1.088,80 670,20

12,0 429,40 689,20 525,30 642,70 755,30 813,80 1.122,80 689,20

12,5 441,70 708,30 538,70 661,10 778,50 838,50 1.156,80 708,20

13,0 454,00 727,40 552,10 679,50 801,70 863,20 1.190,80 727,20

13,5 466,30 746,50 565,50 697,90 824,90 887,90 1.224,80 746,20

14,0 478,60 765,60 578,90 716,30 848,10 912,60 1.258,80 765,20

14,5 490,90 784,70 592,30 734,70 871,30 937,30 1.292,80 784,20

15,0 503,20 803,80 605,70 753,10 894,50 962,00 1.326,80 803,20

15,5 515,50 822,90 619,10 771,50 917,70 986,70 1.360,80 822,20

16,0 527,80 842,00 632,50 789,90 940,90 1.011,40 1.394,80 841,20

16,5 540,10 861,10 645,90 808,30 964,10 1.036,10 1.428,80 860,20

17,0 552,40 880,20 659,30 826,70 987,30 1.060,80 1.462,80 879,20

17,5 564,70 899,30 672,70 845,10 1.010,50 1.085,50 1.496,80 898,20

18,0 577,00 918,40 686,10 863,50 1.024,90 1.110,20 1.530,80 917,20

18,5 589,30 937,50 699,50 881,90 1.024,90 1.134,90 1.564,80 936,20

19,0 598,60 956,60 712,90 900,30 1.024,90 1.148,80 1.598,80 955,20

19,5 598,60 975,70 726,30 918,70 1.024,90 1.148,80 1.632,80 974,20

20,0 598,60 994,80 739,70 937,10 1.024,90 1.148,80 1.666,80 993,20

20,5 598,60 1.013,90 753,10 955,50 1.024,90 1.148,80 1.700,80 1.012,20

31

FedEx International First®
O serviço FedEx 
International First® 
chega aos Estados 
Unidos e seleciona 
cidades na Europa, 
Ásia e América Latina.

Europa: Áustria, 
Bélgica, República 
Tcheca, Dinamarca, 
Alemanha, Hungria, 
Irlanda, Itália, França, 
Luxemburgo, 
Holanda, Polônia, 
Espanha, Suécia, Suíça 
e Reino Unido.

Ásia: Austrália, China, 
Japão e Cingapura.

Américas: Estados 
Unidos, Canadá,Brasil,  
Colômbia e Porto 
Rico.

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de importação

* As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a qualquer momento. Algumas restrições são aplicadas. As remessas estão sujeitas a excesso de tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem adicional para esses pacotes. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Qualquer fração de quilo será arredondada para a próxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos em todos os países. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.
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Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H

FedEx® Envelope 0,5 91,50 145,90 123,40 163,50 113,60 164,90 224,10 144,50

FedEx® Pak

0,5 91,50 145,90 124,10 163,50 113,80 168,00 224,10 144,50

1,0 102,30 165,80 136,50 183,40 139,50 194,50 255,50 165,80

1,5 115,10 188,60 150,50 200,80 165,00 221,20 293,30 188,60

2,0 127,90 211,40 164,50 218,20 190,50 247,90 331,10 211,40

2,5 140,70 234,20 178,50 235,60 216,00 274,60 368,90 234,20
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0,5 91,50 146,40 125,30 163,50 113,80 168,20 225,20 146,60

1,0 105,30 172,00 141,40 183,40 140,60 196,90 265,10 172,00

1,5 119,10 197,60 157,50 203,30 167,40 225,60 305,00 197,40

2,0 132,90 223,20 173,60 223,20 194,20 254,30 344,90 222,80

2,5 146,70 248,80 189,70 243,10 221,00 283,00 384,80 248,20

3,0 159,80 274,00 205,70 262,50 247,70 311,40 420,40 273,60

3,5 172,90 299,20 221,70 281,90 274,40 339,80 456,00 299,00

4,0 186,00 324,40 237,70 301,30 301,10 368,20 491,60 324,40

4,5 199,10 349,60 253,70 320,70 327,80 396,60 527,20 349,80

5,0 212,20 374,80 269,70 340,10 354,50 425,00 562,80 375,20

5,5 225,00 396,10 285,90 359,00 381,30 450,00 601,20 396,50

6,0 237,80 417,40 302,10 377,90 408,10 475,00 639,60 417,80

6,5 250,60 438,70 318,30 396,80 434,90 500,00 678,00 439,10

7,0 263,40 460,00 334,50 415,70 461,70 525,00 716,40 460,40

7,5 276,20 481,30 350,70 434,60 488,50 550,00 754,80 481,70

8,0 289,00 502,60 366,90 453,50 515,30 575,00 793,20 503,00

8,5 301,80 523,90 383,10 472,40 542,10 600,00 831,60 524,30

9,0 314,60 545,20 399,30 491,30 568,90 625,00 870,00 545,60

9,5 327,40 566,50 415,50 510,20 595,70 650,00 908,40 566,90

10,0 340,20 587,80 431,70 529,10 622,50 675,00 946,80 588,20

10,5 352,50 606,90 445,10 547,50 645,70 699,70 980,80 607,20

11,0 364,80 626,00 458,50 565,90 668,90 724,40 1.014,80 626,20

11,5 377,10 645,10 471,90 584,30 692,10 749,10 1.048,80 645,20

12,0 389,40 664,20 485,30 602,70 715,30 773,80 1.082,80 664,20

12,5 401,70 683,30 498,70 621,10 738,50 798,50 1.116,80 683,20

13,0 414,00 702,40 512,10 639,50 761,70 823,20 1.150,80 702,20

13,5 426,30 721,50 525,50 657,90 784,90 847,90 1.184,80 721,20

14,0 438,60 740,60 538,90 676,30 808,10 872,60 1.218,80 740,20

14,5 450,90 759,70 552,30 694,70 831,30 897,30 1.252,80 759,20

15,0 463,20 778,80 565,70 713,10 854,50 922,00 1.286,80 778,20

15,5 475,50 797,90 579,10 731,50 877,70 946,70 1.320,80 797,20

16,0 487,80 817,00 592,50 749,90 900,90 971,40 1.354,80 816,20

16,5 500,10 836,10 605,90 768,30 924,10 996,10 1.388,80 835,20

17,0 512,40 855,20 619,30 786,70 947,30 1.020,80 1.422,80 854,20

17,5 524,70 874,30 632,70 805,10 970,50 1.045,50 1.456,80 873,20

18,0 537,00 893,40 646,10 823,50 984,90 1.070,20 1.490,80 892,20

18,5 549,30 912,50 659,50 841,90 984,90 1.094,90 1.524,80 911,20

19,0 558,60 931,60 672,90 860,30 984,90 1.108,80 1.558,80 930,20

19,5 558,60 950,70 686,30 878,70 984,90 1.108,80 1.592,80 949,20

20,0 558,60 969,80 699,70 897,10 984,90 1.108,80 1.626,80 968,20

20,5 558,60 988,90 713,10 915,50 984,90 1.108,80 1.660,80 987,20

Tarifas por Kg

21-44 26,60 47,10 36,70 50,60 46,90 52,80 80,60 47,10

45-70 18,80 38,10 36,20 44,20 41,60 40,60 74,20 38,00

71+ 18,10 38,10 36,00 43,70 37,30 41,40 73,20 37,50
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FedEx International Priority®

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de importação

* As tarifas neste 
documento são válidas a 
partir de 2 de janeiro de 
2023 e substituem as 
tarifas publicadas em 3 
de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o 
direito de alterar ou 
ajustar os serviços e 
tarifas a qualquer 
momento. Algumas 
restrições são aplicadas. 
As remessas estão 
sujeitas a excesso de 
tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem 
adicional para esses 
pacotes. Taxas adicionais 
poderão ser cobradas. 
Qualquer fração de quilo 
será arredondada para a 
próxima tarifa de quilo 
mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos 
em todos os países. 
Consulte nossos serviços 
e cobertura entrando em 
contato com nosso 
Serviço de Atendimento 
ao Cliente.

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  



Brasil – Guia de serviços e tarifas 2023

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339 (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)

Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H

FedEx ® 10 kg Box
10 kg 263,40 460,00 334,50 415,70 461,70 525,00 716,40 460,40

kg adicionais 26,30 46,00 33,50 41,60 46,20 52,50 71,60 46,00

FedEx ® 25 kg Box
11 – 25 kg 463,20 778,80 565,70 713,10 854,50 922,00 1.286,80 778,20

kg adicionais 18,50 31,20 22,60 28,50 34,20 36,90 51,50 31,10
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FedEx International Priority®: FedEx® 10kg e 25kg Box

A tarifa para FedEx® 10 kg Box e FedEx® 25 kg Box só se aplica quando é usada a embalagem designada para este serviço e o envio só pode ser feito por meio do serviço FedEx 
International Priority® com tarifa fixa especial. Remessas com peso superior ao especificado serão cobradas de acordo com a tarifa por kg adicional mencionada no Guia de Serviços. 
As tarifas podem ser alteradas sem aviso prévio.  .  

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de importação

* As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a qualquer momento. Algumas restrições são aplicadas. As remessas estão sujeitas a excesso de tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem adicional para esses pacotes. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Qualquer fração de quilo será arredondada para a próxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos em todos os países. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  



Brasil – Guia de serviços e tarifas 2023

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339 (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)

Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H
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0,5 84,50 135,70 115,20 151,70 108,90 156,30 209,30 135,70

1,0 96,60 159,10 130,10 169,90 134,50 182,90 244,10 159,10

1,5 108,70 182,50 145,00 188,10 160,10 209,50 278,90 182,50

2,0 120,80 205,90 159,90 206,30 185,70 236,10 313,70 205,90

2,5 132,90 229,30 174,80 224,50 211,30 262,70 348,50 229,30

3,0 145,00 252,70 190,00 242,80 236,80 288,50 382,60 252,70

3,5 157,10 276,10 205,20 261,10 262,30 314,30 416,70 276,10

4,0 169,20 299,50 220,40 279,40 287,80 340,10 450,80 299,50

4,5 181,30 322,90 235,60 297,70 313,30 365,90 484,90 322,90

5,0 193,40 346,30 250,80 316,00 338,80 391,70 519,00 346,30

5,5 205,40 366,30 265,20 333,70 364,40 414,90 554,60 366,30

6,0 217,40 386,30 279,60 351,40 390,00 438,10 590,20 386,30

6,5 229,40 406,30 294,00 369,10 415,60 461,30 625,80 406,30

7,0 241,40 426,30 308,40 386,80 441,20 484,50 661,40 426,30

7,5 253,40 446,30 322,80 404,50 466,80 507,70 697,00 446,30

8,0 265,40 466,30 337,20 422,20 492,40 530,90 732,60 466,30

8,5 277,40 486,30 351,60 439,90 518,00 554,10 768,20 486,30

9,0 289,40 506,30 366,00 457,60 543,60 577,30 803,80 506,30

9,5 301,40 526,30 380,40 475,30 569,20 600,50 839,40 526,30

10,0 313,40 546,30 394,80 493,00 594,80 623,70 875,00 546,30

10,5 324,70 563,70 407,70 509,90 604,50 646,70 905,60 563,70

11,0 336,00 581,10 420,60 526,80 614,20 669,70 936,20 581,10

11,5 347,30 598,50 433,50 543,70 623,90 692,70 966,80 598,50

12,0 358,60 615,90 446,40 560,60 633,60 715,70 997,40 615,90

12,5 369,90 633,30 459,30 577,50 643,30 738,70 1.028,00 633,30

13,0 381,20 650,70 472,20 594,40 653,00 761,70 1.058,60 650,70

13,5 392,50 668,10 485,10 611,30 662,70 784,70 1.089,20 668,10

14,0 403,80 685,50 498,00 628,20 672,40 807,70 1.119,80 685,50

14,5 415,10 702,90 510,90 645,10 682,10 830,70 1.150,40 702,90

15,0 426,40 720,30 523,80 662,00 691,80 853,70 1.181,00 720,30

15,5 437,70 737,70 536,70 678,90 711,20 876,70 1.211,60 737,70

16,0 449,00 755,10 549,60 695,80 730,60 899,70 1.242,20 755,10

16,5 460,30 772,50 562,50 712,70 750,00 922,70 1.272,80 772,50

17,0 471,60 789,90 575,40 729,60 769,40 945,70 1.303,40 789,90

17,5 482,90 807,30 588,30 746,50 788,80 968,70 1.334,00 807,30

18,0 494,20 824,70 601,20 763,40 808,20 991,70 1.364,60 824,70

18,5 505,50 842,10 614,10 780,30 827,60 1.014,70 1.395,20 842,10

19,0 516,80 859,50 627,00 797,20 833,70 1.022,70 1.425,80 859,50

19,5 528,10 876,90 639,90 814,10 833,70 1.022,70 1.456,40 876,90

20,0 537,60 894,30 652,80 831,00 833,70 1.022,70 1.487,00 894,30

20,5 537,60 911,70 665,70 847,90 833,70 1.022,70 1.517,60 911,70

Tarifas por Kg

21-44 25,60 43,50 33,90 46,90 39,70 48,70 73,80 43,50

45-70 17,40 35,80 33,40 40,90 37,80 37,60 68,10 35,30

71+ 16,90 35,70 33,30 40,80 34,50 38,50 67,50 34,90
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FedEx International Economy®

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de importação

* As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a qualquer momento. Algumas restrições são aplicadas. As remessas estão sujeitas a excesso de tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem adicional para esses pacotes. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Qualquer fração de quilo será arredondada para a próxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos em todos os países. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  



Brasil – Guia de serviços e tarifas 2023

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339 (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)

Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H

Porta a porta 68+ 8,90 27,20 17,10 22,60 19,40 32,50 51,20 27,20

Entrega ou retenção da 
remessa no FedEx Office

68+ 8,60 26,50 16,90 21,90 18,70 31,90 50,00 26,50

Entrega e retenção da 
remessa no FedEx Office

68+ 8,30 25,50 15,90 21,00 18,00 31,20 48,10 25,50
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FedEx International Priority® Freight

FedEx International Economy® Freight

* As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. 

A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a qualquer momento. Algumas restrições são aplicadas. As remessas estão sujeitas a excesso de tamanho, dimensão, peso, 
manuseio ou embalagem adicional para esses pacotes. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Qualquer fração de quilo será arredondada para a próxima tarifa de quilo mais alta. Nem todos os 
serviços são oferecidos em todos os países. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.

Tarifas em US$
Peso
(kg)

Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H

Porta a porta 68+ 9,50 29,20 18,60 24,40 21,00 36,50 56,20 29,60

Entrega ou retenção da 
remessa no FedEx Office

68+ 9,20 28,40 18,10 23,90 20,40 34,90 54,60 28,60

Entrega e retenção da 
remessa no FedEx Office

68+ 8,90 27,50 17,30 22,50 19,40 33,50 51,80 27,30

Serviços FedEx Express® International : Tarifas de importação

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339 (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)
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Serviços FedEx Express® International: Serviços adicionais

Serviços adicionais Tarifas em US$

Valor Declarado

O valor máximo declarado para transporte varia de acordo com o país e o tipo de serviço, mas não deve 
exceder US$ 50.000 por remessa (ou US$ 100.000 para remessas FedEx International Priority Freight). 
Para itens de valor extraordinário, há um limite de US$ 500 ou menos, dependendo do país de destino. 
O valor declarado para transporte não pode exceder o valor declarado da alfândega. 

* O valor máximo declarado à alfândega do conteúdo do Envelope FedEx ou FedEx Pak, independentemente do 
destino, é US$ 500, e o valor máximo declarado para transporte é US$ 100 ou US$ 9,07 por libra, o que for maior. As 
mercadorias cujo valor alfandegário (real ou declarado) ultrapassar US$ 500 não devem ser enviadas em um Envelope 
FedEx ou FedEx Pak.

US$ 1,11 por US$ 100 no valor declarado, 
com os primeiros US$ 100 ou US$ 20 por 

kg grátis
(o que for maior)

Correção de endereço

Se o expedidor informar um endereço incompleto ou incorreto do destinatário, tentaremos corrigir o 
endereço e concluir a entrega. Podemos usar o endereço incluído nas informações de envio eletrônico 
do expedidor para determinar se uma correção de endereço é necessária. Cobraremos uma taxa de 
envio. 
• Quando uma etiqueta precisa de uma correção e a mesma é corrigida por um membro da FedEx.
• A taxa é baseada na correção de qualquer campo relacionado ao campo do endereço de coleta ou 

entrega.

US$ 15,00 por remessa

Serviço aos sábados

A FedEx oferece serviços de entrega e coleta aos sábados em locais internacionais selecionados.  
Mencione o serviço aos sábados no conhecimento aéreo internacional da FedEx para que o pacote seja 
entregue ao destinatário em um sábado (onde o serviço de entrega aos sábados estiver disponível). 
Disponível para FedEx International Priority®, FedEx International Economy®, FedEx International
Priority® Freight e FedEx International Economy® Freight. 

Entrega aos sábados:
US$ 53,00 por remessa

Coleta aos sábados:
US$ 54,00 por remessa

Entrega internacional fora da área/Coleta internacional fora da área 1

Uma cobrança adicional por entrega internacional fora da área ou uma cobrança adicional por coleta 
internacional fora da área é aplicada às remessas internacionais entregues ou coletadas em localidades 
remotas e de difícil acesso.

* A cobrança adicional por entrega internacional fora da área e a cobrança adicional por coleta internacional fora da 
área serão determinadas com base na faixa de CEP, código postal ou cidade de origem da remessa e/ou local de 
destino para os serviços International Express Freight e pacotes. 

Acesse fedex.com/rate-surcharges para obter uma lista de CEPs, códigos postais ou cidades por país de destino onde 
essa cobrança adicional é aplicada. 

Verifique a lista de CEPs e códigos postais por país de destino onde esta cobrança se aplica.

Camada A: US$ 3,55 por remessa

Camada B: Acima de US$ 26,00 por remessa 
ou US$ 0,50 por kg (o que for maior)

Camada C: Acima de US$ 42,00 por remessa 
ou US$ 0,65 por kg (o que for maior)

Continuar →

Descontos Tarifas em US$

Desconto para entrega na FedEx

Receba este desconto ao entregar seu pacote em qualquer localidade comercial FedEx.
US$ 3,00 por remessa

As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a 
qualquer momento. Pode haver restrições. As remessas estão sujeitas a peso dimensional e cobrança adicional por combustível. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Nem todos os serviços são 
oferecidos em todas as cidades. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.
1 Exceto: FedEx International Priority® Freight e FedEx International Economy® Freight. Uma remessa que atenda a critérios de manuseio adicional e de excesso de tamanho (peso ou embalagem apenas) 
estará sujeita a ambas as taxas. 
2 Serviços internacionais: FedEx International First®, FedEx International Priority Express®, FedEx International Priority®, FedEx International Economy®

Descontos, serviços adicionais e taxas que podem ser aplicadas às remessas internacionais
A FedEx tem serviços adicionais para garantir que seus pacotes cheguem com segurança e no prazo.  Veja a seguir os serviços adicionais que 
podem se aplicar à sua remessa.

As seguintes taxas se aplicam de acordo com o conhecimento aéreo. Todas as tarifas estão em dólares americanos (USD)

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  

https://fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/ODA_OPA_tiers_codes.xlsx


Brasil – Guia de serviços e tarifas 2023

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339 (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)
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Serviços adicionais Tarifas em US$

Carga perigosa – Acessível

Certas cargas perigosas devem ser acessíveis durante o transporte. Você pode enviar essas cargas 
perigosas acessíveis pela maioria dos nossos serviços FedEx Express: explosivos; gases inflamáveis; 
gases não inflamáveis com a etiqueta “somente aeronave de carga”; líquidos inflamáveis; sólidos 
inflamáveis, combustível espontâneo, substâncias perigosas quando molhadas; oxidante e peróxido 
orgânico; e material corrosivo.

US$ 116,00 por remessa
ou US$ 1,37 por kg

(o que for maior)

Carga perigosa – Inacessível

Você pode enviar as seguintes classificações de carga perigosa por meio da maioria de nossos serviços 
FedEx Express: gases não inflamáveis sem etiqueta “somente aeronave de carga”; substâncias tóxicas e 
infecciosas; materiais radioativos; e outras diversas cargas perigosas. 

US$ 80,00 por remessa
ou US$ 0,95 por kg

(o que for maior)

FedEx International Broker Select®
(Seleção de despachante aduaneiro)

As remessas FedEx International Broker Select podem ser encaminhadas à localidade de entrada FedEx 
que atende ao seu despachante aduaneiro. Quando isso ocorrer e você preferir que a FedEx entregue a 
remessa a um destinatário atendido por uma localidade FedEx diferente da localidade do seu 
despachante aduaneiro (como em outra área metropolitana), uma taxa pode ser aplicada.

US$ 11,00 por remessa
ou US$ 1,21 por kg

(o que for maior)

Cobrança sem conta

Será aplicada uma taxa se o expedidor não apresentar um número de conta FedEx válido ou correto 
para a opção de cobrança selecionada.

US$ 13,00 por remessa

Cobranças de terceiros

Uma cobrança adicional será aplicada a remessas cobradas de terceiros. A cobrança adicional se aplica 
quando uma conta não relacionada ao expedidor, conforme determinado exclusivamente pela FedEx, é 
faturada como terceiro na remessa. Ela será cobrada do pagador terceiro. 

3,0% do custo total da remessa

Assinatura direta

A FedEx obterá a assinatura de alguém no endereço de entrega. Se não houver alguém no endereço de 
entrega, a FedEx poderá fazer uma nova tentativa de entrega.

US$ 4,00 por pacote

Assinatura indireta

A FedEx pode liberar o pacote de uma das três seguintes formas:
• Obter a assinatura de alguém no endereço de entrega.
• Obter a assinatura de alguém no endereço vizinho.
• Obter autorização do destinatário para liberar o pacote sem ninguém presente (quando disponível)

US$ 2,00 por pacote

Assinatura de um adulto

A FedEx obterá a assinatura de alguém no endereço de entrega que seja maior de idade. Se não houver 
um destinatário que atenda a esses critérios no endereço, a FedEx tentará fazer a entrega novamente. 
Um documento de identificação oficial com foto é obrigatório.

US$ 4,00 por pacote

Continuar →

Serviços FedEx Express® International: Serviços adicionais

Descontos, serviços adicionais e taxas que podem ser aplicadas às remessas internacionais
A FedEx tem serviços adicionais para garantir que seus pacotes cheguem com segurança e no prazo.  Veja a seguir os serviços adicionais 
que podem se aplicar à sua remessa. 

As seguintes taxas se aplicam de acordo com o conhecimento aéreo. Todas as tarifas estão em dólares americanos (USD)

As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a 
qualquer momento. Pode haver restrições. As remessas estão sujeitas a peso dimensional e cobrança adicional por combustível. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Nem todos os serviços são 
oferecidos em todas as cidades. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.
1 Exceto: FedEx International Priority® Freight e FedEx International Economy® Freight. Uma remessa que atenda a critérios de manuseio adicional e de excesso de tamanho (peso ou embalagem apenas) 
estará sujeita a ambas as taxas. 
2 Serviços internacionais: FedEx International First®, FedEx International Priority Express®, FedEx International Priority®, FedEx International Economy®
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Serviços adicionais Tarifas em US$

FedEx Priority Alert TM

O FedEx Priority Alert (FPA) é um programa especializado e baseado em taxas especialmente para 
remessas que requerem um alto grau de visibilidade e conformidade com a entrega. O FPA oferece uma 
solução totalmente confiável para a sua remessa, ao combinar embarque especial, rastreamento 
aprimorado do status da remessa e procedimentos de recuperação operacional.

Pacote: US$ 27,00 por remessa 
ou  US$ 1,17 por kg (o que for maior)

Carga: US$ 216,00 por remessa/palete 
ou US$ 0,47 por kg (o que for maior)

FedEx Priority Alert Plus TM

O serviço FedEx Priority Alert Plus (FPA+) inclui todos os recursos do FPA, bem como recursos de 
intervenção pró-ativa para remessas sensíveis à temperatura. Com o recongelamento do FPA+, a 
reposição de pacotes de gel e o armazenamento resfriado estão incluídos no serviço. 

Pacote: US$ 33,00 por remessa 
ou  US$ 1,43 por kg (o que for maior)

Carga: US$ 275,00 por remessa 
ou  US$ 0,59 por kg (o que for maior)

FedEx On Demand Care

Uma cobrança se aplica se você solicitar à FedEx uma ação corretiva para proteger a integridade dos 
conteúdos de uma remessa em trânsito. As ações corretivas incluem reabastecimento de gelo seco e 
recondicionamento de pacotes de gel. Para ter direito ao FedEx On Demand Care, você deve ser um 
titular de conta FedEx, assinar e entregar um formulário único de Autorização de Intervenção de 
Controle de Temperatura Sob Demanda da FedEx.

Pacote: US$ 133,00 por remessa ou 
US$ 5,83 por kg (o que for maior)

Carga: US$ 530,00 por remessa 
ou  US$ 1,17 por kg (o que for maior)

Sobretaxa por Alta Demanda

Durante períodos de grandes volumes de remessa, alta demanda por capacidade, custos operacionais 
mais altos e outras situações adversas na rede, a FedEx pode aplicar uma sobretaxa por alta demanda.
Esta sobretaxa será aplicada para embarques entre origens e destinos independentemente do local 
onde a fatura seja paga, ou seja, as sobretaxas serão aplicadas nas tarifas de Exportação/Importação.

Verifique nossa página de Sobretaxa por Alta 
Demanda para obter nossa atualização mais 

recente

Cobrança adicional para combustível

Nós reservamos o direito de incluir combustível e outras cobranças adicionais nas remessas sem aviso 
prévio. 

A porcentagem da cobrança adicional de combustível da FedEx Express estará sujeita ao ajuste 
semanal conforme o preço pontual semanal da Costa do Golfo dos EUA (USGC) para um galão de 
querosene de aviação, conforme publicado pelo Departamento de Energia dos EUA.

Consulte a Cobrança adicional por 
combustível para obter as atualizações 

semanais.

Flores

Uma taxa de serviço será cobrada pelas plantas, materiais vegetais ou flores frescas. Os pacotes 
contendo esses itens podem ser inspecionadas por agências governamentais, o que pode resultar em 
atraso na entrega ou apreensão por inspetores do governo. 

US$ 20,00 por remessa

Gelo seco

Uma taxa de serviço será cobrada pelo manuseio e transporte de gelo seco. As remessas contendo gelo 
seco devem ser marcadas e os clientes devem notificar a FedEx na coleta. 

A taxa não se aplica a remessas com gelo seco e cargas perigosas (acessível ou inacessível). Nesse caso, 
apenas as taxas de carga perigosa são cobradas.

US$ 6,00 por remessa

Descontos, serviços adicionais e taxas que podem ser aplicadas às remessas internacionais
A FedEx tem serviços adicionais para garantir que seus pacotes cheguem com segurança e no prazo.  Veja a seguir os serviços adicionais 
que podem se aplicar à sua remessa. 

As seguintes taxas se aplicam de acordo com o conhecimento aéreo. Todas as tarifas estão em dólares americanos (USD)

Serviços FedEx Express® International: Serviços adicionais

As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a 
qualquer momento. Pode haver restrições. As remessas estão sujeitas a peso dimensional e cobrança adicional por combustível. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Nem todos os serviços são 
oferecidos em todas as cidades. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.
1 Exceto: FedEx International Priority® Freight e FedEx International Economy® Freight. Uma remessa que atenda a critérios de manuseio adicional e de excesso de tamanho (peso ou embalagem apenas) 
estará sujeita a ambas as taxas. 
2 Serviços internacionais: FedEx International First®, FedEx International Priority Express®, FedEx International Priority®, FedEx International Economy®

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  
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Serviços de manuseio adicional Tarifas em US$

Serviços internacionais 2 Remessas de até 68 kg (150 lbs.)
Uma cobrança adicional se aplica a qualquer pacote (importação e exportação) que:

Dimensão
• tenha mais que 121 cm (48 polegadas) na lateral mais comprida;
• tenha mais que 76 cm (30 polegadas) na segunda lateral mais comprida;
• tenha mais que 226 cm (105 polegadas) de comprimento e circunferência.

Comprimento e circunferência = Comprimento + 2 (Largura) + 2 (Altura)

US$ 76,00 por remessa

Peso1

• tenha um peso real acima de 31 kg (70 lbs.)
• ou o peso médio de todos os pacotes seja superior a de 31 kg (70 lbs.)

US$ 14,00 por remessa

Embalagem
esteja em uma embalagem não padronizada, incluindo qualquer pacote que:
• não esteja totalmente acondicionado em uma embalagem externa de envio;
• esteja acondicionada em uma embalagem externa de envio que não seja feita de papelão ondulado 

(painel de fibras), incluindo, entre outros, metal, madeira, lona, couro, plástico rígido, plástico flexível 
(ex., sacolas plásticas) ou espuma de poliestireno expandido (ex., isopor);

• esteja acondicionada em uma embalagem externa de envio embalada a vácuo ou com papel filme;
• seja redonda ou cilíndrica, incluindo, entre outros, tubos, latas, baldes, barris ou tambores de envio;
• esteja lacrada com fita de metal, plástico ou pano ou que tenha rodas, alças ou cabos (por exemplo, 

uma bicicleta) (incluindo pacotes em que a área da superfície externa esteja com a embalagem solta
ou em que os conteúdos estejam salientes na área da superfície);

• possa ficar enroscada ou causar danos em outros pacotes ou no sistema de triagem da FedEx.

Observação: O formato e as dimensões do pacote podem mudar durante o transporte, o que pode afetar o peso 
dimensional do pacote e a elegibilidade de cobrança adicional. Se as dimensões mudarem durante o transporte, a 
FedEx Express pode fazer os ajustes adequados nas cobranças da remessa a qualquer momento.

Essa cobrança adicional se aplica a cada remessa, mesmo que vários volumes estejam agrupados em uma única 
remessa. A FedEx Express se reserva o direito de cobrar taxas de manuseio adicionais em pacotes que exigem 
manuseio especial ou embalagem adicional durante o transporte.

US$ 14,00 por remessa

Excesso de tamanho
Uma cobrança por excesso de tamanho será aplicada aos pacotes que excederem 243 cm de 
comprimento ou 330 cm de comprimento e circunferência.Comprimento e circunferência = 
Comprimento + 2 (Largura) + 2 (Altura)

Observação: O formato e as dimensões do pacote podem mudar durante o transporte, o que pode afetar o peso 
dimensional do pacote e a elegibilidade de cobrança adicional. Se as dimensões mudarem durante o transporte, a 
FedEx Express pode fazer os ajustes adequados nas cobranças da remessa a qualquer momento.

US$ 92,00 por remessa

Continuar →

Serviços FedEx Express® International: Serviços adicionais

Serviços adicionais e taxas que podem ser aplicadas às remessas internacionais
Se as remessas atenderem a mais de um critério de cobrança adicional por manuseio, dimensão, peso1 ou embalagem, apenas a cobrança adicional 
com a maior tarifa líquida será aplicada.

As seguintes taxas se aplicam de acordo com o conhecimento aéreo e estão em dólares americanos (USD)

As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a 
qualquer momento. Pode haver restrições. As remessas estão sujeitas a peso dimensional e cobrança adicional por combustível. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Nem todos os serviços são 
oferecidos em todas as cidades. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.
1 Exceto: FedEx International Priority® Freight e FedEx International Economy® Freight. Uma remessa que atenda a critérios de manuseio adicional e de excesso de tamanho (peso ou embalagem apenas) 
estará sujeita a ambas as taxas. 
2 Serviços internacionais: FedEx International First®, FedEx International Priority Express®, FedEx International Priority®, FedEx International Economy®
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Serviços de manuseio adicional Tarifas em US$

Serviços de carga: remessas acima de 68 kg (150 lbs.)
Dimensões:

• Uma cobrança adicional se aplica a qualquer unidade de manuseio de carga maior que 157 cm (62 
polegadas) na lateral mais comprida.

• Essa cobrança adicional se aplica a cada unidade de manuseio de carga, mesmo que vários volumes 
de carga estejam agrupados em uma única remessa. Nos reservamos o direito de cobrar taxas de 
manuseio adicionais em cargas e unidades de manuseio de carga que exigem manuseio especial 
durante o transporte.

US$ 101,00 por remessa

Cobrança adicional de carga não empilhável
(FedEx International Priority® Freight, FedEx International Economy® Freight)

• Uma cobrança adicional será aplicada a qualquer unidade de manuseio de remessa de carga que não 
seja empilhável. Não empilhável significa que a unidade de manuseio de carga não pode ser 
empilhada verticalmente de maneira segura. Os paletes são considerados não empilháveis quando:

• O cliente designa a remessa como não empilhável, colocando um adesivo no palete.
• O palete possui no topo um cone ou caixas vazias, colocadas pelo cliente.
• O palete tem uma forma obtusa.

US$ 219,00 por remessa

As tarifas neste documento são válidas a partir de 2 de janeiro de 2023 e substituem as tarifas publicadas em 3 de janeiro de 2022. A FedEx reserva-se o direito de alterar ou ajustar os serviços e tarifas a 
qualquer momento. Pode haver restrições. As remessas estão sujeitas a peso dimensional e cobrança adicional por combustível. Taxas adicionais poderão ser cobradas. Nem todos os serviços são 
oferecidos em todas as cidades. Consulte nossos serviços e cobertura entrando em contato com nosso Serviço de Atendimento ao Cliente.
1 Exceto: FedEx International Priority® Freight e FedEx International Economy® Freight. Uma remessa que atenda a critérios de manuseio adicional e de excesso de tamanho (peso ou embalagem apenas) 
estará sujeita a ambas as taxas. 
2 Serviços internacionais: FedEx International First®, FedEx International Priority Express®, FedEx International Priority®, FedEx International Economy®

Serviços adicionais e taxas que podem ser aplicadas às remessas internacionais
Se as remessas atenderem a mais de um critério de cobrança adicional por manuseio, dimensão, peso1 ou embalagem, apenas a 
cobrança adicional com a maior tarifa líquida será aplicada. 

As seguintes taxas se aplicam de acordo com o conhecimento aéreo e estão em dólares americanos (USD) 

Serviços FedEx Express® International: Serviços adicionais
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Cobranças alfandegárias – Saída Tarifa em US$*

Serviço de manuseio Cargas Formais

A FedEx cobrará uma taxa pelo manuseio e paletização das Cargas Formais de Exportação, liberadas pelo 
Despachante aduaneiro dos clientes no Armazém alfandegado da Concessionária do Aeroporto.

US$ 21,84 por AWB

Serviço de liberação e manuseio de Exportação Formal

A FedEx cobrará uma taxa pela liberação, manuseio e paletização das Cargas Formais de Exportação, liberadas em seu 
armazém alfandegado com certificação OEA.

US$ 10,92 por AWB

Serviço de liberação de Exportação Temporária

A FedEx cobrará uma taxa pela liberação, manuseio e paletização das Exportações Temporárias, liberadas em seu 
armazém alfandegado com certificação OEA.

US$ 250,00 
por AWB

Serviço de liberação de Exportação Ibama

A FedEx cobrará uma taxa pela liberação para produtos que requerem liberações junto ao IBAMA em seu armazém 
alfandegado com certificação OEA.

US$ 10,50 por AWB

Serviço de liberação de Exportação MAPA

A FedEx cobrará uma taxa pela liberação para produtos que requerem liberações junto ao MAPA em seu armazém 
alfandegado com certificação OEA.

US$ 10,50 por AWB

41

Serviços FedEx Express® International: Serviços de liberação

Cobranças alfandegárias – Entrada Tarifa em US$*

Taxa de Desembaraço Aduaneiro

Podemos adiantar o desembolso de taxas, impostos aduaneiros e outros encargos regulatórios aplicáveis em seu nome para 
garantir o pagamento oportuno à agência alfandegária. O pagador é responsável pelo montante total desembolsado como 
adiantamento, mais uma taxa adicional conforme publicado na cobrança. Observação local: a taxa adicional publicada na 
cobrança corresponde ao maior valor de 2% do valor de taxas, impostos aduaneiros e outros encargos regulatórios pagos 
pela FedEx ou US$ 12,00

2% de taxas e 
impostos

com cobrança 
mínima de US$ 

12,00

Inspeção exigida pelas autoridades

Podemos atribuir uma taxa de inspeção quando uma remessa for selecionada para exame físico por um órgão local ou 
governamental ou quando o cliente solicitar que a FedEx examine o conteúdo do pacote para garantir uma declaração 
precisa.

US$ 10,92 por AWB

Despesas administrativas para remessas de até R$ 500,00 (Liberação expressa)

Podemos adiantar o desembolso de taxas, impostos aduaneiros e outros encargos regulatórios aplicáveis em seu nome para 
garantir o pagamento oportuno à agência alfandegária. O pagador é responsável pelo montante total desembolsado como 
adiantamento, mais uma taxa adicional conforme publicado na cobrança. Observação local: essa taxa é aplicada a clientes 
consignatários locais e é conhecida como taxa de liberação alfandegária. DDA (Despesa Desembaraço Aduaneiro)

US$ 16,87 por AWB

Despesas administrativas para remessas entre R$ 500,01 e R$ 1.000,00 (Liberação expressa)

Podemos adiantar o desembolso de taxas, impostos aduaneiros e outros encargos regulatórios aplicáveis em seu nome para 
garantir o pagamento oportuno à agência alfandegária. O pagador é responsável pelo montante total desembolsado como 
adiantamento, mais uma taxa adicional conforme publicado na cobrança. Observação local: essa taxa é aplicada a clientes 
consignatários locais e é conhecida como taxa de liberação alfandegária. DDA (Despesa Desembaraço Aduaneiro)

US$ 20,25 por AWB

Despesas administrativas para remessas com valor declarado superior a R$ 1.000,01 (Liberação expressa)

Podemos adiantar o desembolso de taxas, impostos aduaneiros e outros encargos regulatórios aplicáveis em seu nome para 
garantir o pagamento oportuno à agência alfandegária. O pagador é responsável pelo montante total desembolsado como 
adiantamento, mais uma taxa adicional conforme publicado na cobrança. Observação local: essa taxa é aplicada a clientes 
consignatários locais e é conhecida como taxa de liberação alfandegária. DDA (Despesa Desembaraço Aduaneiro)

US$ 25,86 por AWB

* Aplica a taxa de câmbio do dia.
** A declaração aduaneira individual com as informações fiscais do importador e/ou exportador será elaborada desde que o cliente tenha registrado a patente com a qual a FedEx opera.
*** Taxas de serviços auxiliares de liberação podem estar sujeitas a Imposto sobre   Valor Agregado e/ou Imposto Sobre Serviços e Mercadorias
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Serviços FedEx Express® International: Serviços de liberação

Cobranças alfandegárias – Entrada
Taxas de serviços auxiliares de liberação podem estar sujeitas a Imposto sobre Valor Agregado/
Imposto Sobre Serviços e Mercadorias

Tarifa em US$*

Tarifa de manuseio

A FedEx cobra uma taxa de manuseio por remessa com base no peso para transportar a remessa para dentro e para fora 
das instalações locais de liberação.

R$ 3,13 por kg
(Tarifa em R$)

Reembolso após verificação/validação de CNPJ

Mediante solicitação, a FedEx enviará um ajuste de entrada à alfândega para corrigir informações anteriores fornecidas 
por você referente a uma entrada. Isso pode resultar no reembolso de um pagamento a maior de taxas e impostos ou gerar 
um valor adicional de taxas e impostos devidos à alfândega, além de uma taxa da FedEx. Observação local: a FedEx 
cobrará uma taxa para alterar informações de CNPJ e CPF originalmente incorretas na documentação de entrada 
fornecida pelo cliente.

R$ 3,91 por AWB
(Tarifa em R$)

Reembolso após verificação/validação de CPF

Mediante solicitação, a FedEx enviará um ajuste de entrada à alfândega para corrigir informações anteriores fornecidas 
por você referente a uma entrada. Isso pode resultar no reembolso de um pagamento a maior de taxas e impostos ou gerar 
um valor adicional de taxas e impostos devidos à alfândega, além de uma taxa da FedEx. Observação local: a FedEx 
cobrará uma taxa para alterar informações de CNPJ e CPF originalmente incorretas na documentação de entrada 
fornecida pelo cliente.

R$ 3,41 por AWB
(Tarifa em R$)

Serviço De Desconsolidação De Carga

Podemos cobrar uma taxa pelos serviços de desconsolidação para a preparação dos documentos alfandegários para 
importar sua remessa.

R$ 162,23
(Tarifa em R$)

Serviço De  Entrega Do AWB  IATA

A FedEx cobrará uma taxa pelo serviço de revalidação do conhecimento aéreo quando você selecionar seu próprio 
despachante para liberar a remessa na alfândega usando a opção FedEx International Broker Select. A revalidação permite 
usar o conhecimento aéreo para fins tributários e como registro oficial da remessa.

R$ 88,00 por AWB
(Tarifa em R$)

* Aplica a taxa de câmbio do dia.
** A declaração aduaneira individual com as informações fiscais do importador e/ou exportador será elaborada desde que o cliente tenha registrado a patente com a qual a FedEx opera.
*** Taxas de serviços auxiliares de liberação podem estar sujeitas a Imposto sobre   Valor Agregado e/ou Imposto Sobre Serviços e Mercadorias

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx  
Recursos de remessa  
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Cada vez que você enviar um produto internacional, você precisará realizar algumas 
etapas adicionais para se preparar para o processo de liberação alfandegária de sua 
remessa. A FedEx® oferece uma variedade de recursos e ferramentas online para ajudá-lo 
em todas as etapas do processo.

Preparação da documentação de liberação alfandegária 
mais fácil
O FedEx Global Trade Manager e o Centro de Preparação de Documentos 
oferecem a você todos os recursos para acesso às informações sobre 
remessas internacionais e requisitos de documentação de liberação 
alfandegária. 

FedEx® Global Trade Manager

FedEx® Electronic Trade Documents

Desfrute de um processo de liberação alfandegária tranquilo

O FedEx Electronic Trade Documents (ETD) é uma solução gratuita que 
permite que a documentação alfandegária de suas remessas 
internacionais seja enviada eletronicamente.

Taxas de serviço auxiliar de liberação

A FedEx fornece processamento de liberação de importação para pacotes 
e remessas de carga expressas internacionais. A FedEx pode cobrar uma 
taxa de serviço auxiliar de liberação, quando aplicável, em remessas 
internacionais para processamento de liberação; a serviços solicitados 
pelo expedidor, destinatário ou importador registrado; ou à recuperação 
de custos repassados à FedEx pela agência reguladora para registro 
regulamentar. 

Serviços FedEx Express® International: 
Ferramentas de liberação alfandegária

Serviços e tarifas   Envios com a FedEx   Recursos de remessa  

https://www.fedex.com/GTM?cntry_code=br
https://www.fedex.com/pt-br/customs-tools/electronic-trade-documents.html


Enviar com a FedEx Express®



Brasil – Guia de serviços e tarifas 2023

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339 (internacional) e  0800.282.2282 (doméstico)
45

Rede da FedEx ShipCenter®

Envie ou receba sua remessa nos Centros de Envios FedEx.

Com vários Centros de Envios FedEx e Centros de Envios Autorizados FedEx (FASCs) em todo o Brasil perto de 
você, a FedEx Express oferece uma ampla variedade de soluções com serviços de qualidade que atendem às suas 
necessidades. 

FedEx ShipCenter®

• Envie remessas internacionais ou domésticas com a confiabilidade que você 
espera da rede de varejo FedEx. 

• Aproveite a conveniência de um Centro de Envios próximo à sua localização 
e horários acessíveis de segunda a sábado para o envio e a coleta de suas 
remessas. 

• Segure seu pacote FedEx Express® para coleta em um dos Centros de Envios 
FedEx. 

• Envie pagando em dinheiro, cartão de crédito, cartão de débito ou entregue 
suas remessas usando sua conta FedEx.

• Entregue remessas pré-pagas ou pré-etiquetadas da FedEx por meio de sua 
conta FedEx.

• Soluções de embalagem para todas as necessidades para garantir a 
segurança de sua remessa.

FedEx Authorized ShipCenter®

• Envie remessas internacionais e domésticas com a confiança de que 
profissionais autorizados cuidarão de suas remessas.

• Envie pagando em dinheiro, entregue suas remessas usando sua conta 
FedEx ou com etiquetas pré-impressas.

• Utilize os horários regulares de coleta programada de cada loja com o FedEx 
Express®.

Embalagens FedEx Express® estão disponíveis 
sem custo extra para uso em remessas de 
pacotes internacionais FedEx Express®. 

Embalagem padronizada FedEx® 
está disponível para compra em 
vários tamanhos e formatos, 
incluindo caixas especiais. Os 
clientes podem utilizar esta 
embalagem para envio em todos 
os serviços FedEx, domésticos e 
internacionais. Consulte nossos 
Centros de Envios para obter mais 
informações, incluindo tipos de 
embalagens e tarifas. 

Soluções de embalagem

A FedEx Express® oferece uma variedade de opções de embalagem, desde a embalagem branca FedEx Express® gratuita 
até a embalagem marrom que está disponível para compra. 
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Nosso conjunto de soluções on-line em fedex.com/br torna sua experiência de remessa fácil do início ao fim. 

Não importa quais sejam suas necessidades de envio, você pode fazer mais em fedex.com/br. Use nossas 
ferramentas de remessa on-line que economizam tempo e os recursos de que você precisa para trabalhar com mais 
rapidez e ser mais produtivo.
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Selecione serviços FedEx
Escolha o melhor serviço de remessa com 
base em sua prioridade, seja velocidade, 
orçamento ou até mesmo uma solução 
personalizada. 

Cotação de tarifa e tempo de trânsito
Insira algumas informações básicas sobre sua 
remessa em nossa ferramenta de avaliação 
on-line em fedex.com e você receberá uma 
cotação e o tempo de trânsito estimado 
instantaneamente.

Antes da remessa

Na remessa 

Após a remessa

Enviar on-line
Crie etiquetas de envio, agende uma 

coleta e gerencie seu envio em 
fedex.com/br direto do seu dispositivo 

móvel ou compatível com a web.

Embale sua remessa
A embalagem e a etiquetagem 

adequadas podem ajudar a sua remessa 
a chegar a tempo e em boas condições. 

Rastrear seus pacotes
Aproveite as atualizações detalhadas do 
status da remessa de um ou vários 
pacotes, seja no computador ou no 
telefone.

Gerencie suas faturas
Visualize, baixe e imprima todas as faturas 
ou documentação alfandegária e pague-as 
on-line por meio do FedEx Billing Online

Enviar com a FedEx: Ferramentas de envio on-line
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Enviar com a FedEx: Calcular a tarifa

1
Encontre a zona para o seu destino

• Use o número da zona de entrega atribuído na tabela para identificar a 
tarifa de serviço

• Tabela de zonas para serviços domésticos

• Tabela de zonas para serviços internacionais (exportação e importação)

2
Determine o peso cobrável

• Determine o peso do pacote (para remessas FedEx Express 
International, determine o peso total da remessa). Arredonde para o 
próximo número mais alto

• Para informações do peso dimensional, consulte aqui para obter 
instruções sobre como calcular a tarifa

• Seu peso cobrável será o maior peso obtido, seja o peso real ou peso 
dimensional.

3
Encontrar sua tarifa

• Vá para a tabela de tarifas apropriada para remessas da FedEx Express 
Domestic, da FedEx Express International Export e da FedEx Express 
International Import

• Escolha um serviço FedEx. Consulte aqui para serviço doméstico e aqui 
para serviços internacionais

• Encontre seu peso cobrável na etapa 2 para determinar sua tarifa

4
Determine a taxa

• Serviços, taxas adicionais, descontos e outras taxas não relacionadas a 
transporte que podem ser aplicadas a qualquer uma de suas remessas.

• Consulte aqui para cobranças adicionais de serviços domésticos

• Consulte aqui para cobranças adicionais e auxiliares de serviços 
internacionais
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O cálculo da tarifa de acordo com o peso dimensional aplica-se a cada remessa embalada pelo cliente. A 
embalagem da FedEx também pode estar sujeita a cálculo de preço dependendo do peso dimensional. Se 
o peso dimensional exceder o peso real, poderão ser calculadas com base no peso dimensional.

Altura

Comprimento
Largura

Calcule o peso dimensional
• Meça o comprimento*, a largura e a altura do seu pacote em centímetros.

• Encontre o produto dessa multiplicação divida por 5.000 para obter o peso dimensional em quilogramas. 
Arredonde as frações para o próximo dígito completo.

• Se o peso dimensional exceder o peso real do pacote, o peso dimensional será usado para calcular a tarifa.

* O comprimento é definido como o lado mais longo do objeto ou pacote. A circunferência é calculada pelo dobro da largura mais o dobro da 
altura do objeto ou pacote. 
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Enviar com a FedEx: Calcular o peso dimensional (DIM)

Cálculo da tarifa do peso dimensional para suas remessas

Peso dimensional =
Comprimento x Largura x Altura

5.000
 = Kg dimensionais
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Fale conosco
Nossa equipe profissional de Suporte ao Cliente está aqui para ajudá-lo 
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Ligue para FedEx: 
Remessas internacionais: 0800.703.3339

Seg – Sex: 7h30 às 20h00

Sáb: 8h00 às 14h00

Remessas nacionais: 4002.5050 (capitais e regiões metropolianas) 

ou 0800.282.2282 (demais regiões)

Seg – Sex: 7h30 às 18h30

Sáb: 8h00 às 12h00

Escreva para a FedEx
Nossos representantes estão 
disponíveis on-line de segunda a 
sexta-feira, das 6h30 às 18h00, 
exceto feriados.

Perguntar à FedEx
O assistente virtual da FedEx está 
aqui para ajudar a esclarecer suas 
dúvidas sobre os serviços FedEx.

Termos e condições da FedEx Express®:
Consulte a versão mais recente dos termos e condições de envio para os serviços FedEx, 
incluindo FedEx Express® Domésticos e FedEx Express® International em fedex.com/br

Remessas internacionais

Para obter mais informações sobre os serviços FedEx, visite fedex.com/br ou ligue 0800.703.3339

https://www.fedex.com/pt-br/customer-support/write-to-fedex.html
https://www.fedex.com/pt-br/customer-support/write-to-fedex.html
https://www.fedex.com/en-br/customer-support.html
https://www.fedex.com/pt-br/customer-support.html
https://www.fedex.com/pt-br/terms-and-conditions.html
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