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Express

Informatii referitoare
la tarife si expedieri

Indiferent daca expedierile dumneavoastra au o greutate mai mare sau mai mica, sunt urgente
sau mai putin urgente, FedEx va poate oferi solutia potrivita. Beneficiati de un serviciu sigur,
la preturi competitive, si livrati la timp expedierile pentru clientii dumneavoastra.

Cum sa calculati taxele care se aplica expedierii dumneavoastra

« Identificati zona corespunzatoare destinatiei/originii expedierii dumneavoastra, in tabelele zonelor relevante.

« Alegeti serviciul pe care doriti sa-I utilizati.

» Determinati greutatea totala a expedierii pentru a gasi tariful de transport in coloana corespunzatoare.

« Aflati daca pentru expedierea dumneavoastra se aplica taxa suplimentara pentru combustibil sau orice alte taxe suplimentare.

Informatii despre tarife

Tarifele de transport intra in vigoare incepand din 1 ianuarie 2024. Tarifele si serviciile de transport oferite de FedEx Express pot
fi modificate sau intrerupte oricand de FedEx Express, cu sau fara notificare. De asemenea, acestea pot varia in functie de locul
sau de ora de preluare sau livrare, de marimea sau de greutatea expedierii sau in functie de tipul marfurilor.

Termenii si conditiile generale FedEx Express

Toate expedierile fac obiectul Termenilor si conditiilor de transport FedEx Express sau Conditiilor generale privind furnizarea
serviciilor postale (denumite general ,Conditii”) publicate si actualizate pe site-ul fedex.com. Pentru expedierile originare din
Romania, puteti gasi Conditiile relevante aici: fedex.com/ro/services/terms si aici: fedex.com/ro/downloadcenter. Informatiile
referitoare la tarifele si expedierile dumneavoastra, prezentate in acest document, sunt partial extrase din Conditii si sunt
oferite doar pentru referinta. In cazul oricarui conflict, prevaleazi Conditiile afisate online.

Taxe vamale si costuri aditionale

Pentru anumite expedieri, se pot aplica taxe vamale. Aceste taxe vor fi facturate destinatarului acolo unde este permis, cu
exceptia cazuluiin care expeditorul solicita altfel. in cazul in care FedEx achita taxele vamale sau alte taxe citre o agentie
vamala, pentru a finaliza vamuirea anumitor articole, platitorului i se va percepe o taxa pentru serviciul de vamuire, care poate
varia In functie de tara de destinatie. Pentru informatii suplimentare, consultati fedex.com/ro/ancillaryservices.

Pentru anumite expedieri, se pot aplica anumite taxe suplimentare, inclusivindex de combustibil si alte taxe aditionale, taxe
auxiliare pentru serviciul de vamuire, taxe pentru valoarea declarata pentru transport, taxe de retur, taxe pentru manipulare
speciald, taxe de import si export si alte costuri suportate In mod rezonabil de FedEx legate de transportul unei expedieri.
Pentru informatii suplimentare, consultati fedex.com/ro/ratesinformation. Toate tarifele, taxele suplimentare si alte taxe
aplicabile mentionate exclud orice taxa pe valoare adaugata (TVA) care ar putea fi aplicata si adaugata la taxe, la tariful in
vigoare in momentul respectiv.

Comision de schimb

Se poate aplica un comision de schimb suplimentar pentru conversia tarifelor in alte monede decét moneda in care este facturat
contul platitorului.
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Greutate si dimensiuni

Greutatea volumetrica reprezinta spatiul ocupat de un colet in raport cu greutatea sa reala/fizica. Pentru fiecare expediere,
FedEx factureaza in functie de greutatea volumetrica sau de greutatea fizica, oricare dintre valori este mai mare. FedEx
utilizeaza urmatoarea formula de calcul pentru a determina greutatea volumetrica exprimata in kg/colet: lungime x inadltime x
latime Tn cm/5,000*. Calculul greutatii volumetrice nu se aplica expedierilor in ambalaje FedEx, cu toate acestea, daca ambalajul
FedEx® Pak in Europa depaseste 0.0154 m?, greutatea volumetrica se poate aplica. La facturarea expedierilor in ambalaje
FedEx® Box se ia In considerare o greutate minima taxabila.

Dimensiunile maxime ale coletelor sunt definite de caracteristicile serviciului. Pentru dimensiunile maxime, consultati fedex.com.

Orice colet care depaseste aceste dimensiuni standard este considerat automat ca fiind FedEx International Priority® Freight,
FedEx International Economy® Freight sau FedEx® Regional Economy Freight si facturat corespunzator.

Pentru expedierile FedEx International Priority Freight, FedEx International Economy Freight si FedEx Regional Economy Freight
greutatea minima facturabila este de 68 kg.

Pentru expedierile ambalate in cutii si tuburi FedEx Express se aplicd o greutate minima facturabild, cu exceptia FedEx® 10kg Box
si FedEx® 25kg Box. Aceste valori sunt definite dupa cum urmeaza:

FedEx Box (toate dimensiunile) 1 kg
FedEx® Tube 4 kg

Pentru FedEx 10kg Box si FedEx 25kg Box se aplica un tarif fix pana la 10 kg si, respectiv, 25 kg. Peste aceasta greutate se aplica
o crestere pentru fiecare kilogram suplimentar.

Raspunderea limitata a FedEx Express

Raspunderea FedEx Express in cazul pierderilor, deteriorarilor, intarzierilor sau oricaror reclamatii privind expedierile va fi, in
majoritatea cazurilor, limitata de conventiile internationale in vigoare sau de legile nationale de transport sau postale. In unele
cazuri, raspunderea poate fiinlaturata complet, constituind obiectul respectarii limitelor de timp si a altor cerinte stabilite in
Conditiile aplicabile.

Pentru informatii complete referitoare la raspunderea FedEx Express, va rugam sa cititi cu atentie Conditiile aplicabile. Daca
raspunderea este acceptata, limita acesteia poate varia in functie de serviciul utilizat.

Raspundere maxima: Valoare declarata pentru transport
FedEx Express nu furnizeaza asigurare de marfa sau asigurare pentru toate riscurile.

Cu toate acestea, expeditorul poate alege sa plateasca o taxa suplimentara, pentru a mentiona o Valoare declarata pentru
transport pe Documentul de expediere, peste limitarea standard a raspunderii (si care face obiectul limitarilor stabilite Tn Conditii).

Se va evalua o taxa pentru fiecare 100 USD (sau o fractiune din acestea) pentru raspunderea acceptata de FedEx Express, peste
limitele standard de raspundere. Puteti obtine o cotatie mai detaliata la lansarea comenzii online.

Valoarea declarata pentru transport este limitata la o suma maxima si poate varia in functie de locatie. Valoarea declarata
pentru transport nu poate depasi:

- valoarea reala declarata a continutului expedierii sau valoarea declarata pentru vama (pretul de vanzare sau costul inlocuirii
continutului expedierii, necesar in scopul vamuirii);

— 100 USD per expediere pentru FedEx® Envelope sau FedEx Pak;

— 1,000 USD per expediere pentru anumite Articole Unice (Pentru informatii complete, consultati Conditiile generale de
transport. Acestea includ, dar nu se limiteaza la, articole precum lucrari de arta, filme, antichitati, sticlarie, bijuterii, blanuri si
ceasuri);

- 50,000 USD per expediere pentru toate celelalte servicii, cu exceptia serviciilor pentru expedierile de volum (freight), caz in
care nu poate depasi 100,000 USD per expediere (catre majoritatea destinatiilor).

Pentru mai multe informatii, inclusiv despre cele mai recente valoriin moneda locald, va rugam sa consultati documentul
Servicii cu valoare adaugata si taxe suplimentare (VASS).

Pentru FedEx® International Connect Plus, unele detalii din sectiunea Raspundere maxima nu se aplica acestui serviciu,
inclusiv Valoarea declarata pentru transport pentru FedEx Envelope sau FedEx Pak.

* Pentru FedEx® Regional Economy si FedEx Regional Economy Freight, factorul de conversie volumetrica este 4.000. FedEx Regional Economy si FedEx Regional Economy
Freight sunt serviciile noastre economice intra-europene si sunt disponibile numai pentru clienti selectati. Pentru mai multe informatii, va rugam sa contactati
reprezentantul local de vanzari.
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