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FedEx
®   

AutoPay 
Formulaire d’enregistrement 
Avec ce formulaire vous pouvez vous enregistrer à FedEx AutoPay, effacer ou 

mettre à jour vos informations personnelles et bancaires  
 

FedEx Express International BV 

Taurusavenue 111, 2132LS Hoofddorp, Pays-Bas 

NL53ZZZ659398590000 

Mandat de Domiciliation Européenne SEPA (« Autorisation de Paiement Automatique »)  

Que souhaitez-vous faire? (Un seul choix possible) 
 

Vous enregistrer à FedEx AutoPay  Effacer votre enregistrement à FedEx AutoPay   Mettre à jour vos informations personnelles ou bancaires 
 

Référence du mandat: ____________________________________ (à compléter par FedEx) 
 

En signant ce formulaire de mandat, vous autorisez (A) FedEx Express International BV à envoyer des instructions à votre banque pour débiter votre compte, et (B) votre banque à débiter 
votre compte conformément aux instructions  de FedEx Express International BV. Vous bénéficiez d’un droit  à remboursement par votre banque selon les conditions décrites dans la 
convention que vous avez  passée avec elle. Toute demande de remboursement doit être présentée dans les 8 semaines suivant la  date de débit de votre compte. Tous les champs sont à 
compléter obligatoirement.  
Note : Vos droits concernant le mandat ci-dessus sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprès de votre banque. 
 

 
Données personelles / société 
 
               
Nom (de la société)       Numéro de compte client FedEx 
 
               
Personne de contact       Adresse électronique 
 
               
Titre Personne de contact      Numéro de téléphone  Numéro de Fax 
 
               
Votre adresse       Code Postal  Ville 
 
         
Pays          
 
 
Informations Bancaires 
 
               
Nom de la Banque       Numéro de compte IBAN 
 
         
SWIFT BIC        Type d’encaissement:       Encaissement unique Encaissement récurrent  
 
 
 
 
Entité au nom de laquelle la collecte est faite par FedEx Express International BV (à compléter par FedEx):  
 
FedEx Express Luxembourg S.à r.l., (Zone d'Activité Economiques Krakelshaff , L–3290 Bettembourg, LUXEMBOURG, numéro de TVA  LU 29750466), dans 
le cadre du contrat mentionné ci-dessus. 
 
 
              
Nom signataire     Signé à     Date 
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Capacité, Résiliation et Indemnisation 
  

En signant ce formulaire, j’autorise (ainsi que mes successeurs et cessionnaires, ci -après « Titulaire du Compte ») FedEx Express International BV, ses successeurs et 
cessionnaires, à débiter le compte bancaire du Titulaire du Compte, tel qu’identifié ci -dessus, du paiement des factures de toute nature relatives aux services facturés 
par FedEx Express Luxembourg S.à r.l., (Zone d'Activité Economiques Krakelshaff , L–3290 Bettembourg, LUXEMBOURG, numéro de TVA LU 29750466) 
au Titulaire du Compte (ci-après « Autorisation de Paiement Automatique »). Si ce formulaire est signé pour le compte d’une Société identifiée ci -dessus, je confirme 
avoir l’autorité pour signer cette Autorisation de Paiement Automatique pour le compte de la Société. Cette Autorisation de Paiement Automatique restera en vigueur 
jusqu’à ce qu’une partie, à sa seule discrétion et à tout moment, notifie à l’autre partie la résiliation de cette Autorisati on de Paiement Automatique. En cas de résiliation, 
le Titulaire du Compte est responsable de tout paiement restant dû qu’il accepte de payer par d’autres moyens à compter de la résil iation. Le Titulaire du Compte doit 
notifier à FedEx Express International BV tout changement concernant ses informations bancaires listées ci-dessus. La demande de résiliation ou de modification du 
Titulaire du Compte doit être envoyée par courrier ou par fax en utilisant les coordonnées indiquées dans ce formulaire. Le T itulaire du Compte accepte d’indemniser 
FedEx Express International BV de tous ses coûts, dépenses ou pertes relatifs à des paiements refusés, pour des montants échus et exigibles par FedEx Express 
International BV. S’agissant des termes et conditions régissant les services de FedEx et l’utilisation des numéros de comptes FedEx, vous pouvez vous reporter au Guide 
des Services FedEx en vigueur ou au contrat de transport applicable.  
 

Protection des Données Personnelles 
  

Dans le cadre du Paiement Automatique à FedEx, FedEx Express Luxembourg S.à r.l., (Zone d'Activité Economiques Krakelshaff , L–3290 Bettembourg, 
LUXEMBOURG, numéro de TVA LU 29750466) et FedEx Express International BV (Taurusavenue 111, 2132LS Hoofddorp, PAYS-BAS, numéro de TVA NL 
856325594B01) (collectivement « FedEx ») utilisent les données personnelles que vous avez communiquées lors de votre inscription aux services de Paiement 
Automatique de FedEx (ou lors de toute mise à jour de ces informations) de façon à fournir les services de Paiement Automatiq ue de FedEx, y compris le traitement de 
votre inscription, les demandes de paiement de vos transactions et la fourniture de messages/notifications relatifs au paieme nt des transactions et aux services de 
Paiement Automatique de FedEx, l’enregistrement comptable de telles transactions, et le respect des obligations légales, telles que les obligations fiscales, déclaratives 
et comptables. Le fait de ne pas communiquer les données personnelles requises pourrait vous empêcher d’utiliser les services  de Paiement Automatique de FedEx. 
  
FedEx a pris les mesures techniques et d’organisation appropriées, et a conclu les accords nécessaires de façon à s’assurer q ue vos données personnelles sont utilisées 
dans un environnement sécurisé et restent soumises à un niveau de protection approprié, même lorsque celles-ci sont utilisées en dehors de l’EEE. 
 
Lors de la fourniture des services de Paiement Automatique de FedEx, FedEx transfèrera certaines données personnelles aux éta blissements bancaires fournissant les 
services de paiement ou auprès desquels le compte concerné est ouvert, ainsi qu’à certaines entités FedEx ou à des tiers chargés du traitement qui interviennent dans 
le transfert de données ou le processus de paiement. De telles entités Fedex ou tiers chargés du traitement sont liés contrac tuellement par les mêmes standards de 
protection des données personnelles et seront localisés dans l’EEE, ou s’ils sont localisés hors de l’EEE, dans des pays qui offrent un niveau ap proprié de protection des 
données. Si vos données personnelles sont transférées à une entité FedEx ou à un fournisseur de service l ocalisé en dehors de l’EEE, dans un pays n’offrant pas un 
niveau adéquat de protection des données, FedEx prendra les mesures appropriées (y compris de nature contractuelle) en vue d’ assurer un niveau de protection adéquat 
ou des garanties suffisantes lors du traitement de vos données personnelles.   Vos données personnelles pourront notamment être transférées, traitées ou stocké es dans 
la base de données de Federal Express Corporation aux États Unis.  
 
Vous avez le droit de demander l’accès à vos données personnelles et/ou de demander que toute erreur concernant vos données soit corrigée, complétée, effacée ou 
bloquée conformément aux lois applicables à la protection des données. Ces droits peuvent être mis en œuvre en nous contactan t par fax ou par courrier en utilisant les 
coordonnées ci-dessous. 
 

 

Comment nous faire parvenir ce formulaire 
Veuillez nous retourner ce formulaire complété par email ou via la poste. Nous vous confirmerons la mise à jour  dans les 48 heures qui suivent l’obtention de toutes les 
données nécessaires. 

 
        Service Clientèle 
        01806 111 800 

Email 
Becollections@fedex.com 
 

Adresse postale 
FedEx Express Belgium International BVBA 
Cash Applications 
Zoning Industriel Machelen-Cargo 711 
BE-1931 Machelen 
 

† La confidentialité de vos données personnelles est importante pour nous. Toutes les informations envoyées par fax à FedEx sont c lassées « informations confidentielles ». 
 

 


