
 โซลชูัน่ทีท่ าใหย้านพาหนะเคลือ่นไหว 
 
FedEx Customized Freight น าเสนอบรกิาร
ตา่งๆ ทีป่รับเปลีย่นส าหรับอตุสาหกรรมยานยนต์
ซึง่จะใหคุ้ณไดรั้บสิง่ทีคุ่ณตอ้งการส าหรับสนิคา้
ที่คุณ จัดส่ ง  ด ว้ ยความเชี่ย วชาญที่น ามา
ผสมผสานกันของ FedEx Custom Critical และ
เครอืขา่ยระดับโลกของ FedEx Express® 

 

FedEx Customized Freight น าเสนอ
ผลประโยชนท์ีส่ าคญัดังตอ่ไปนี:้ 

 

ความรวดเร็วในการจัดสง่ 

 เราน าเสนอระยะเวลาที่รวดเร็วที่สุดที่มีอยู่ในเครือข่าย 

FedEx Express 

 เรามคีวามรูเ้รือ่งศุลกากรและโลจสิตกิสร์ะหว่างประเทศ

เพือ่ใหม้ั่นใจวา่สนิคา้ทีค่ณุขนสง่จะผา่นเมอืงท่าต่างๆ ไป

อยา่งรวดเร็วและไมม่อีปุสรรค 

 

ค ามัน่สญัญาเรือ่งสทิธพิเิศษดา้นพืน้ที ่

 สนิคา้ของคณุจะไดรั้บการน าขึน้เครือ่งกอ่นเป็นล าดับแรก

เพือ่ใหม้กีารขนส่งในเวลาทีร่วดเร็วทีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไป

ได ้

 

การตดิตอ่สือ่สารและการตรวจสอบ
ตดิตาม 

 พนักงานปฏบัิตกิารโดยเฉพาะจะตรวจตดิตามการขนส่ง

แต่ละครัง้และสื่อสารอย่างเป็นส่วนตัวใหคุ้ณไดท้ราบ

ขอ้มูลแบบสดและล่าสุดอย่างสม ่าเสมอเกีย่วกับสถานะ

ของสินคา้ที่คุณขนส่ง และด าเนินการแทรกแซงการ

ขนส่งในแบบทีม่ีการปรับใหเ้หมาะสมตามตอ้งการเมื่อ

จ าเป็น  

 ศูนย์สั่งการ FedEx มอบระดับการตรวจสอบตดิตาม

เพิม่เตมิ 

 คุณจะสามารถติดต่อผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการรักษาความ

ปลอดภัยของ FedEx แบบ 24/7/365 ไดท้ั่วโลก 

 

 
 

 

การหลกีเลีย่งการเชา่เหมาแบบใชง้าน
เฉพาะ 

 FedEx Customized Freight ใชป้ระโยชน์จากความ

แข็งแกร่งและขนาดของเครอืข่าย FedEx Express และ

คน้หาเทีย่วบนิตอ่ไปทีจ่ะออก ไมว่า่จะเป็นเทีย่วบนิขนส่ง

สนิคา้หรอืเทีย่วบนิพาณชิย ์

 

การดงึออก/การกูส้ถานการณ ์

 เมื่อจ าเป็น พนักงานปฏิบัติการโดยเฉพาะจะเขา้

แทรกแซงและเปลีย่นรูปแบบเพือ่ท าใหม้ั่นใจว่าสนิคา้ที่

คณุขนสง่จะยังคงเป็นไปตามก าหนดเวลา 

 



ขอ้มลูเพิม่เตมิ 

• ตดิตอ่ตัวแทนบัญชลีกูคา้ FedEx ของคณุ                                                                       © 2016 FedEx สงวนลขิสทิธิ ์3/2016 

ต่อไปนี้เป็นตัวอย่างของวิธีการที่บริษัทผลิต
ร ถ ย น ต์ ไ ด ้ ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก  FedEx 
Customized Freight เพือ่แกไ้ขปัญหาต่างๆ 
ในการขนสง่: 
 

เมื่อผูผ้ลิตอุปกรณ์ยึดเข็มขัดนิรภัยปิดสายการประกอบ

อันหนึ่งลงเนื่องจากผูข้ายไม่ไดส้่งผลติภัณฑ์ไปทีน่ั่นตรง

เวลา FedEx Customized Freight จงึประสานงานกับผูข้าย

และพัฒนาโซลูชั่นการขนส่งแบบหลายกลยุทธ์เพื่อให ้

มั่นใจว่าจะไม่เกดิปัญหาเดมิซ ้าอกี ขัน้แรก ทมีงาน FedEx 

Customized Freight ไดอ้อกแบบแผนเสน้ทางส ารองทีจ่ะ

ชว่ยลดเวลาการเดนิทางของรถบรรทกุและใชส้นามบนิทีอ่ยู่

ใกลก้ับผูข้ายมากขึ้น ขั ้นตอนที่สอง ทีมงานไดส้รา้ง

แผนการตดิต่อสื่อสารแบบพเิศษเพื่อใหม้ั่นใจว่าหากเกดิ

ความลา่ชา้ในระหว่างทีอ่ยู่ในจุดเปลีย่นผ่าน ผูผ้ลติอุปกรณ์

ยดึเข็มขัดนริภัยจะสามารถเห็นไดต้ลอดกระบวนการและรูว้่า

จะสามารถใชท้างเลือกใดบา้งเพื่อเร่งการจัดส่งในช่วง

สดุทา้ย 

 

เมื่อ เกิดปัญหาเรื่องแรงงานและห่วงโซ่อุปทานเกิด

หยุดชะงัก การขนส่งในทุกรูปแบบอาจจะไดร้ับผลกระทบ 

เมื่อเกดิการปิดท่าเรือ ผูข้นส่งสนิคา้ทางเรือในเอเชยีได ้

ด าเนินการส่งออกดว้ยความสามารถในทุกวถิทีางและเริม่

ประสบความล่าช า้ เ ป็นอย่างมาก โดยอาศัย FedEx 

Customized Freight ผูผ้ลติรถยนต์รายใหญ่รายหนึ่ง

สามารถกา้วล ้าผูอ้ ืน่เพือ่ขนสง่สนิคา้ออกจากภมูภิาคได ้เมือ่

ท าเชน่นัน้ ผูผ้ลติก็สามารถลดผลกระทบของการปิดท่าเรอื

ที่มีต่อลูกคา้ของตนไดแ้ละท าใหโ้รงงานผลิตของตน

สามารถท างานไดต้อ่ไป  

 

เมื่อวันหยุดรบกวนการขนส่งตามปกต ิผูจั้ดหาสนิคา้ดา้น

ยานยนตข์องญีปุ่่ นรายหนึ่งหันมาหา FedEx Customized 

Freight เพือ่ใหรั้บสนิคา้ของตนแลว้เร่งส่งไปทีป่ลายทาง

สดุทา้ย ดว้ยการมเีครอืข่ายเทีย่วบนิตามก าหนดการส าหรับ

ช่วงวันหยุด ทมีงาน FedEx Customized Freight จึง

สามารถไปรับผลติภัณฑท์ีต่อ้งการ ขนขึน้รถบรรทุกทีเ่ตรยีม

ไวโ้ดยเฉพาะ แลว้ขับตรงไปตลอดคนืเพือ่ไปพบทมีงานรับ

สนิคา้เพือ่การขนลงอยา่งรวดเร็ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


