
โซลชูัน่ดา้นอวกาศทีอ่ยูใ่นโลกแหง่ความจรงิ 

 

อุตสาหกรรมอวกาศตอ้งเผชญิความทา้ทายดา้นโลจสิตกิส์

มากมาย FedEx Customized Freight น าเสนอบรกิารต่างๆ 

ทีป่รับเปลีย่นเพือ่ใหค้ณุไดรั้บสิง่ทีค่ณุตอ้งการส าหรับสนิคา้ที่

คุณจัดส่ง ดว้ยความเชี่ยวชาญที่น ามาผสมผสานกันของ 

FedEx Custom Critical และเครอืข่ายระดับโลกของ FedEx 

Express® 

 

FedEx Customized Freight น าเสนอผลประโยชน์ทีส่ าคัญ

ดังตอ่ไปนี:้ 

 

ความรวดเร็วในการจัดสง่ 

 เราน าเสนอระยะเวลาที่รวดเร็วที่สุดในเครือข่าย FedEx 

Express 

 เรามคีวามรูเ้รือ่งศุลกากรและโลจิสตกิส์ระหว่างประเทศ

เพือ่ใหม้ั่นใจว่าสนิคา้ทีคุ่ณขนส่งจะผ่านเมอืงท่าต่างๆ ไป

อยา่งรวดเร็วและไมม่อีปุสรรค  

 สนิคา้ของคุณจะไดรั้บการขนขึน้เครือ่งก่อนเพือ่ใหไ้ปถงึ

สถานทีท่ีต่อ้งการ ไมว่า่จะวันหรอืเวลาใด 

 

ความน่าเชือ่ถอื 

 เรามอบความชว่ยเหลอืทีค่ณุตอ้งการส าหรับการขนส่งครัง้

ส าคัญของคณุ รวมถงึพธิกีารศลุกากรและแหลง่นายหนา้  

 ดว้ยเครือ่งมอือย่างเช่น FedEx Ship Manager คณุจะ

ไดรั้บภาพทีช่ัดเจนเกีย่วกับการขนส่งและขอ้มูลการเรยีก

เก็บเงนิ 

 

การตรวจสอบตดิตาม 

 พนักงานปฏบัิตกิารโดยเฉพาะจะตรวจตดิตามการขนส่งแต่

ละครัง้และสือ่สารอย่างเป็นส่วนตัวใหคุ้ณไดท้ราบขอ้มูล

แบบสดและล่าสุดเกี่ยวกับสถานะของสนิคา้ที่คุณขนส่ง 

และด าเนนิการแทรกแซงการขนส่งในแบบทีม่กีารปรับให ้

เหมาะสมตามตอ้งการเมือ่จ าเป็น  

 ศูนย์สั่งการ FedEx มอบระดับการตรวจสอบติดตาม

เพิม่เตมิ 

 คุณจะสามารถติดต่อผู เ้ชี่ยวชาญดา้นการรักษาความ

ปลอดภัยของ FedEx แบบ 24/7/365 ไดท้ั่วโลก 

 

 

  

ความเชีย่วชาญ 

 ไม่ว่าคุณจะมสีนิคา้ขนาดเท่าใดก็ตาม นับตัง้แต่โอรงิไป

จนถึงเครื่องยนต์ของเครื่องบิน FedEx Customized 

Freight ก็มเีทคนคิ วัสดุ และความช่วยเหลอืทีเ่หมาะสม

เพือ่จัดการบรรจุสนิคา้ทีค่ณุจะจัดสง่ 
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ต่อไปนี้เป็นตัวอย่างของวิธีการที่บริษัทดา้นการบินและ

อวกาศไดใ้ชป้ระโยชน์จาก FedEx Customized Freight 

เพือ่แกไ้ขปัญหาตา่งๆ ในการขนสง่: 

 

เมือ่ปีกของเครือ่งบนิส่วนทีข่ยับขึน้ลงไดเ้กดิความเสยีหาย

อยู่บนพืน้ดนิ บรษัิทแห่งหนึง่ไดว้่าจา้ง FedEx Customized 

Freight อยา่งรวดเร็วเพือ่ใหน้ าสว่นประกอบขนาดใหญ่พเิศษ

ทีม่คีวามจ าเป็นดังกลา่วไปเปลีย่นแทน ปีกของเครือ่งบนิส่วน

ทีข่ยับขึน้ลงไดซ้ ึง่มีความยาว ผอม และบอบบาง ตอ้งการ

อุปกรณ์การจัดการแบบพเิศษเพื่อใหไ้ม่ไปท าใหพ้ื้นผวิปีก

โคง้งอหรอืเสยีหาย มกีารใชร้ถบรรทุกแบบขนขึน้ลงดา้นขา้ง

เพื่อขนส่งชิ้นส่วนดังกล่าวไปยังเกทเวย์ขาออก ทีมงาน 

FedEx Customized Freight ไดจั้ดกลุ่มปฏบัิตงิานทีจั่ดตัง้

ขึ้นเป็นพิเศษเพื่อใหม้ั่นใจว่าชิ้นส่วนดังกล่าวไดรั้บการ

จัดเตรยีมส าหรับการเดนิทางโดยเครือ่งบนิจากยุโรป เมือ่ลง

มาถงึพื้นดนิอย่างปลอดภัยในสงิคโปร์แลว้ ทีมงานก็มารับ

ชิน้ส่วนปีกเครื่องบนิดังกล่าวและเร่งส่งไปยังทีมงานซ่อม

บ ารงุตามเวลาทีก่ าหนด 

 

ผูจั้ดหาสนิคา้ในจนีรายหนึง่เผชญิชว่งเวลาแห่งความทา้ทาย

ดา้นสนิคา้คงคลังและเกดิความล่าชา้ขึน้อย่างรวดเร็วในการ

ผลติทีน่ั่งใหม่ อันส่งผลใหผู้ผ้ลติเครือ่งบนิรายหนึ่งไม่พอใจ

ในขณะที่ตอ้งรอที่น่ังที่จะขนส่งมาดว้ยรูปแบบการขนส่งที่

ล่าชา้กว่า เนื่องจากช่วงเวลาที่ตอ้งหยุดท างานจะท าให ้

ผูผ้ลติเห็นว่าตนตอ้งสูญเสยีค่าใชม้ากเกนิไป ผูจั้ดหาสนิคา้

รายดังกล่าวจงึตดิต่อ FedEx Customized Freight เพือ่ให ้

จัดหาวิธีการที่รวดเร็ว FedEx Customized Freight 

ตอบสนองความตอ้งการของผูจั้ดหาสนิคา้รายนั้นโดยการ

จัดหาสทิธพิเิศษในการขนขึน้เครือ่งเป็นล าดับแรกและการใช ้

รถบรรทุกที่ใชง้านโดยเฉพาะส าหรับการรับสนิคา้และการ

จัดส่ง การเขา้แทรกแซงของ FedEx Customized Freight 

ชว่ยลดชว่งเวลาทีต่อ้งหยุดท างานของลูกคา้ของผูผ้ลติทีน่ั่ง

ไดเ้ป็นอยา่งมาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อสายการบินรายหนึ่งเผชิญปัญหาเครื่องบินจอดเสีย 

(Aircraft on the ground หรอื AOG) ในเมอืงซดินีย ์

ออสเตรเลยีในชว่งสดุสัปดาห ์สายการบนิไวว้างใจให ้FedEx 

Customized Freight ช่วยน าชิน้ส่วนทีต่อ้งการมาและจัด

ส่งผ่านเครือข่าย FedEx Express ทีมงาน FedEx 

Customized Freight จองสทิธพิเิศษในการขนขึน้เครือ่งก่อน

จากจอรเ์จยี สหรัฐฯ ไปยังซดินีย ์แลว้ประสานงานกับสถานี

ทอ้งถิน่ในซดินียเ์พือ่ใหไ้ปรับสนิคา้ AOG ชิน้ส าคัญดังกล่าว

และขนขึ้นรถบรรทุกส่งตรงไปยังปลายทาง ซึง่ส่งผลให ้

เครือ่งบนิล าดังกลา่วสามารถกลับมาใชง้านไดก้่อนสิน้สุดชว่ง

สดุสัปดาหนั์น้ 

 


