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Bu kilavuzun icinde QR kodlarini
ve daha fazla bilgiiceren
baglantilari bulabilirsiniz.

Su simgeyi arayin: @‘
ve daha fazla bilgi almak igin kodu
taratin veya ustune tiklayin.

Hizmetlerimiz ve ¢cozimlerimizin
timune ait en guncel bilgileri
her zaman fedex.com adresinde
bulabilirsiniz.
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Guclu kuresel agimizla kapsamli
hizmet yelpazemizin birlesiminin

size isteklerinizi gerceklestirmek ve
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FEDEX EXPRESS iLE TANISIN
Siz ve musterileriniz i¢in
teslim ediyoruz

FedEX'i sectiginizde, isinizi daha ileriye
taslyabilecek bir saglayici secmis olursunuz.
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Bir FedEx musterisi olarak, yalnizca cesitli hizmet secenekleriyle
“Dijnyanln paketlerinizi Avrupa ve diinya genelinde hizli bir sekilde gonderme
imkani elde etmekle kalmazsiniz. Ayrica musterilerinize satislariartiran ve
onlarca yilhk

ee o 7 sadakati tesvik eden daha baglantili, esnek teslimatlar da sunabilirsiniz.
degisiminden

g § . Avrupa'daki ekonomik durum surekli degisirken, uyum saglamaniza ve
sonra blle, LELE] tedarik zincirlerinizin devam etmesine yardimci olacak uzmanliga sahibiz.

H 99
yenl ba§||yoruz. isletmeniz icin bir sonraki hamleyi simdi yapmaniza yardimci olmak icin
- Raj Subramaniam, blyik degisimi yonlendiren 6nemli adimlar atiyoruz.
Baskan ve CEO

e Avrupa'da ve diinya genelinde secili varis yerlerine sonraki giin
teslimatlariyla hizlica ulasin

e Gonderileriniz hakkinda 7/24 neredeyse gercek zamanli bilgilerle
hedefinize daha akilli bir sekilde ulasin

e Kolay kiiresel gonderi ve hizl e-ticaret teslimatlari ile sorunsuzca
ulasin

® Yeni tekrar kullanilabilir, doniisturiilebilir paketlemeyle hedefinize
daha surdurilebilir bir sekilde ulasin
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TASIMA AGIMIZ: ULUSLARARASI

Kapilarinizi tum dunyaya acin

isinizi kiiresellestirmeye hazir misiniz? Bundan sonra nereye gitmek
isterseniz, sizi oraya gotirebiliriz.

2

Diinya ¢capinda hizli, glivenilir gonderilerle daha fazla misteriye ulasin, |
guvenle ithalat ve ihracat yapmak igin uzmanlik edinin ve !
cok gesitli teslimat seceneklerini kesfedin.

Daha fazla teslimat yolu —

Sabah erken, glin ortasi ve glin sonu secenekleriyle sonraki gun = | -
teslimat slreleri arasindan sec¢iminizi yapin. Avrupa, ABD ve B )
dinya capindaki diger varis noktalarinda belirli posta kodlarinda
mevcuttur!

Asya Pasifik'e hizli, esnek gonderi
Asya gonderilerinizi ekspres hizmetlerimizle 2-5 gunicinde,
ekonomi hizmetlerimizle 4-7 gun icinde gonderin.

Giimriikten hizlica gegin

Kuresel ticaret konusunda yillarin deneyiminden
ve gimrik islemleri hizmetlerimiz ve araglarimizdan yararlanin.

Tam gorunirliik ve kontrol

Sezgisel gonderi araglariyla gercek zamanliya yakin bir sekilde
rezervasyon yapin, gonderin ve takip edin.

Uluslararasi
hizmetlere ve
tasimasiirelerine
bakin

"Hizmetlerin kullanilabilirligi ve tasima siireleri kaynak ve varis yerine bagli olarak degisebilir. Sartlar ve kosullar gegerlidir,
hizmetlerimizle ilgili tim ayrintilar icin fedex.com adresini ziyaret edin.



https://www.fedex.com/tr-tr/home.html?cmp=CEM_M_European_Service_Guide_Jan_2024
https://www.fedex.com/tr-tr/shipping.html?cmp=CEM_M_European_Service_Guide_Jan_2024

Surdurdulebilirlik

ve inovasyon lletisime gegin

icerik Ag ve hizmetler Online ¢ozimler Paketleme

7R : : e i
i

Tredi:
; an (o
=

TASIMA AGIMIZ: AVRUPA
-©0—©

Avrupa'da teslimat
- havaa_l‘:‘ll'l:::?\izmet kara )I/\c:’lzurzaerkezi lilke ve bolge il ya p m a n | n d a h a fa Z | a yOl u

U: I:E L B Avrupa'daki musterilerinize daha genis gonderi segenekleri sunun
ve zaman ve gund belirli hizmetlerimizle kara veya hava yoluyla
hizli teslimat yapin.

Benzersiz bir Avrupa karayolu agi ve diinyanin en buyuk kargo
havayolu sirketinin Ustiin hava agdi ile, birlesik gli¢lerimizden ve
yeteneklerimizden yararlanabilirsiniz — hepsi tek bir

satis temsilcisi aracihgiyla.’

Kara yoluyla hizl gonderi
Avrupa Karayolu Agimiz Avrupa'daki en hizli aglardan biridir, bu
da cogu varis yerine 48 saat icinde ulasabileceginiz anlamina gelir.

Hava yoluyla hizli gonderi

Birlesik hava ekspres agimiz, Paris ve Liege'deki ana Avrupa hava
merkezlerimizle size gucli baglantilar ve Avrupa'nin dort bir
yanindaki varis noktalarina hizli bir hizmet sunar.

Avrupa gonderi
hizmetlerive
Q
S

If YA\ e 2 tasimasiirelerine
"1_. x W\ _ i bakin
Express =1 = = | PR

' FedEx ve TNT hizmetleri bir araya geliyor. Simdilik, TNT hizmetleri, TNT araciligiyla ve
FedEx Express hizmetleriise FedEx araciligiyla kullaniimaktadir.
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Online ¢ozimler

Bir bakista hizmetleriniz
Tek bir Satis temsilcisi araciligiyla erisebileceginiz iki portfoyden faydalanin*

Gonderi Hizmetleriss kg'ye (TNT hizmetleriicin 70 kg) kadar olan paketler icin, su not alinmadiysa

Acil

FedEx International First®
Segilivarig yerlerine sabahin erken saatlerinde paket
teslimati saglayan en hizli uluslararasi hizmetlerimiz

FedEx International Priority® Express’
Segcilivarig yerlerine giin ortasina kadar sonraki giin
teslimatlari-

ve bazi gonderiler igin sabah 10:30 kadar erken

FedEx International Priority®
220+ iilkede is glinii sonuna kadar paket teslimatiicin
en popiiler hizmetimiz

FedEx International Priority® Freight
68 kg lizerinde ve 1000 kg'ya kadar olan paketler ve paletler
icinen hizli kiiresel kargo hizmetimiz

TNT 9:00 Express
40+ ilkede secili varig yerlerine miimkiin olan bir sonraki
is glinii teslimati

TNT 10:00 Express
45+ {ilkeye miimkiin olan bir sonrakiis glinii

TNT 12:00 Express
65+ iilkeye miimkiin olan bir sonraki s giinii

TNT Express
200+ iilkeye miimkiin olan bir sonrakiis glinii

Daha az acil

TNT Economy Express
200+ iilkeye belirli giin teslimatlari

Paketleme

Katma Degerli Hizmet Secenekleri

FedEx hizmetlerimiz
sunlarla birlestirilebilir:

FedEx® Global Returns
Miisterileriniz ve tedarikgileriniz igin olumlu iade deneyimleri.
Alimlari planlayin veya subeye birakma noktalarini kullanin

TehlikeliMaddeler Hizmetleri?
Hassas gonderileriniz icin goniil rahathgi

FedEx® Delivery Signature Options
Paketlerinizigin nasilimza alinacagini secin

Elektronik Ticaret Belgeleri
Sorunsuz bir glimriikleme siirecinin avantajlariniyasayin

TNT Ozel Hizmetleri?

Benzersiz gereksinimlericin
ozellestirilmis ¢6ziimler

Atanmis Arag
Hava Yolu Ozel Sefer
TNT Refakatci Kurye

Bir Sonraki Ugus
Ozel Ekspres

isinizin zorlugu nedir?

Biz 7/24 haziriz

Surdurulebilirlik
ve inovasyon

* FedEx ve TNT hizmetleri bir araya geliyor. Simdilik, TNT hizmetleri, TNT araciligiyla ve FedEx Express hizmetleriise FedEx araciligiyla kullaniimaktadir.

iletisime gecin

Hizmetlerimize dahil
olan avantajlar:

e Gumruk islemleri

e FedEx hesabina sahip olanlar
icin
yeniden kullanilabilir ambalaj

e Otomotiv, saglik ve e-ticaret
gibi cesitli sektorlerde
deneyim

e Gonderilerinizi yonetmek
ve yalinlastirmak igin
en yeni dijital aracglar

THizmetin mevcudiyeti ve teslimat siireleri, mense ve varis yerlerine bagli olarak degisebilir. Kurallar ve kosullar gegerlidir, hizmetlerimize dair ayrintili bilgi - i¢in fedex.com adresini ziyaret edebilirsiniz. 2 Tehlikeli Maddeler hizmetleri, tim gonderi
hizmetlerinde mevcut degildir. Daha fazla bilgi icin fedex.com adresini ziyaret edebilirsiniz. > FedEx miisterilerinin Ozel Hizmetlere erisebilmeleriicin 6nce bir TNT hesabi olusturmalari gerekecektir. TNT Kurallari ve Kosullari gecerlidir, tiim ayrintilar igin litfen

tnt.com adresini ziyaret edin. ¢ Kurallar ve kosullar gegerlidir, hizmetlerimize dair tiim ayrintilar icin fedex.com adresini ziyaret edebilirsiniz.
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GUMRUK iSLEMLERI
Gumruk islemlerini
tamamlamak icin sizinle
birlikte nasil calisiriz

Etkili bir gumruk islemi sureci
saglayacagimiz konusunda deneyimimize
dayanarak gonderilerinizi tum sinirlar
capinda guvenle gonderin.

FedEx'in tim uluslararasi gonderiler icin glimrik hizmetleri sundugunu biliyor
muydunuz? GUmruk hizmetleri karmasik olabilir, ancak uzun yillara dayanan
glmruk deneyimine sahip yerel uzmanlarimiz sayesinde gumruk girislerinin
dogru ve diizenlemelere uygun olmasini saglayabiliriz. Ayni zamanda

gumrik belgelerinin tamamlanmasina ve glimrik vergileri ve masraflarinin
hesaplanmasina da yardim edebiliriz.

Sundugunuz belgeler dogruysa ve Urlinler diizenlemelere uyuyorsa, paket
glimrik yetkilileri tarafindan giimriikten gecirilir ve FedEx genellikle bir
gumrik musaviri/temsilcisi olarak gorev alabilir.

Gilimriik islemlerini sorunsuz ve
etkili bicimde tamamlamakicin Q
daha fazla veri, arag ve

bilgiyi kesfedin

Uriinler uygun degilse - veya daha fazla bilgiye ihtiyac duyuluyorsa —
musavirlerimiz ve uzmanlarimiz sizinle yakin isbirligi halinde calisarak
gonderinizin gimrikten mimkiin oldugunca cabuk gegmesini saglayacaktir.

—— -
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Ag ve hizmetler Online ¢ozimler

E-TIiCARET

E-ticaret satislarinizi
artirin

Esnek teslimat secenekleri sunmaktan
dinya genelinde daha fazla musteriye
ulasmaya kadar, e-ticareti dogru sekilde
yapmaniza yardimci olabiliriz.

Her teslimatta musterilerinizin beklentilerini

asmanin ne kadar 6nemli oldugunu biliyoruz. Amacimiz
tiklamalari musterilere, iadeleri sadakate donlUstirmektir.

FedEX'in size
e-ticaret

isletmenizi Q
3

biiyiitmekte
nasil yardimci
olabilecegini goriin

Surdurulebilirlik

ve inovasyon lletisime gegin

Paketleme

Hizli ve guvenilir e-ticareti nasil saglariz

Diinya capinda hizli gonderiler
Musterilerinizi Avrupa ve diinya capinda gesitli ekspres ve standart ekonomi
hizmetleriyle etkileyebilirsiniz.

Miisterileriniz icin uygun teslimat secenekleri

FedEx Delivery Manager® miisterilerinize SMS veya e-posta ile bildirimler gonderir
ve musterileriniz teslimat tarihlerini ve konumlarini ekstra Gcret 6demeden
ozellestirebilir.

Ayrica, paketlerini diinya capindaki 260.000 uygun FedEx subesinden birinden teslim
almayi da secebilirler.” Artik Avrupa, ABD ve Kanada'da imza olmadan birakilan konut
gonderileriigin resimli teslimat kaniti sunuyoruz. Gorsel teslimat onayi ile paketinizin
tam olarak nereye birakildigini 6grenebilirsiniz.

Kolay iade

Otomatik iade suirecimiz hizli para iadeleri ve yeniden stoklama igin urtnlerin hizl

bir sekilde iade edilmesini saglar. FedEx® Global Returns musterinizin kolay bir
konumdan alma veya birakma planlamasi yapmasini saglar — kolay iadeler icin Yeniden
Kullanilabilir Paketler ile.

Kolay baglanti

E-ticaret yazilimi ve ¢6ziimleri yelpazemiz, FedEx gonderi hizmetlerine hizli ve sorunsuz
erisim saglar. FedEx Ship Manager® ile Shopify, BigCommerce veya WooCommerce
magdazanizi baglayarak siparis ayrintilarini otomatik olarak alabilir, FedEx API'leri ile
FedEx cozumlerini kendi yaziliminiza entegre edebilir veya FedEx hizmetlerini web
magdazanizda etkinlestirmek icin dnde gelen yazihm saglayicilarinin tigtinci sahislara
ait FedEx® Compatible ¢coziimlerini kullanabilirsiniz.

Giimruk uzmanhg
Gumrukten gegmis Urlnlerimiz, kullanimi kolay dokiimantasyon aracglarimiz ve diinya
capinda deneyimli personelimizle sinirlari kesintisiz gecgebilirsiniz.

Belirli FedEx subeleri FedEx ile isbirligiile bagimsiz tig¢lincii taraflarca isletilmektedir.

« >

09



https://www.fedex.com/tr-tr/shipping/industry-solutions/ecommerce.html?cmp=CEM_M_European_Service_Guide_Jan_2024

Surdurdulebilirlik

Ag ve hizmetler Online ¢ozimler Paketleme iletisime gecin

ve inovasyon

Online cozumler

Dokumanlari teslim etmekten gonderileri takip etmeye,
faturalari yonetmeye ve musterilerinize daha iyi hizmetler "
sunmaya kadar — dijital araclarimiz ve cozumlerimizin

gonderi surecini nasil sadelestirebilecegini kesfedin.

Araclar ve ¢cozumler 11

Takip edin 14
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ARAGCLAR VE COZUMLER
Tedarik zincirinizi
daha akilli hale getirin Rahat gériinim

FedEx Ship Manager  Createshipment

Sinirlart kesintisiz bicimde gecmek ve musterilerinize

Ust seviyede teslimatlar sunmak ister misiniz? -
Kapsamli dijital araclar ve cozUmler serimizle S R .
gonderilerinizi yonetin ve sadelestirin. R "Im

.
fedex.com adresinde FedEx Ship Manager™ «
Bu yeni online arag, gonderi olusturmaktan etiket basmaya kadar tum sureci M“":““' “

hizlandirir:

ADDRESSLNE2

e Herhangi bir masatistiinden ve birden fazla kullanici tarafindan erisilebilir
e Musteri geri bildirimine dayali sezgisel ve kullanici dostu araytiz

e Gonderiislemini kolaylastirmak icin kagitsiz glimrik ve e-ticaret
platformlariyla entegrasyon gibi gelismis ozellikler

e Yeni 6zellikler ve hizmetlere eklenir eklenmez ulasin

e Gonderilerinizi olusturmak igin iki goriinim arasindan se¢im yapin: Daha az
siklikta gonderi yapanlar icin Rahat veya daha duzenli gonderi yapanlaricin
Kuguk gorinim

Gonderilerinizi hazirlamaniz,
gondermeniz ve almaniz Q
konusundasize yardimciolacak “w
bilgiler ve SSS'lar icin Yardim
Merkezimizi ziyaret edebilirsiniz

arve ~ © Pickup/drop off [EZIIEN

(] Thisisa residentil acress © mcxunoROPOFF -

@ Billing and Tax IDs. "~
© Package details [N
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ARAGCLAR VE COZUMLER

FedEx® Elektronik Ticaret Belgeleri

Zamandan, maliyetten ve kagittan tasarruf edin ve giimriik gecikmeleri
riskinizi en aza indirin. Bu Ucretsiz ¢6zuim, guimruk belgelerini elektronik olarak
ylklemenize ve gondermenize olanak tanir, boylece 5-8 saat veya daha kisa
surede incelemeye hazir olur.

FedEx® Global Trade Manager

Uriinler, lkeler ve giimriik diizenlemeleri konusunda ayrintili bilgilere ulasin.

Belge Hazirlama Merkezi

Her zaman elinizin altinda olmalariicin en ¢ok kullandiginiz dokiimanlari
kaydedin.

Uluslararasi Gonderi Yardimi

GUmrik vergisi ve masraflarinin dogru bicimde hesaplanmasi icin Harmonize
Sistem (HS) kodlarini bulun.

FedEx® API

FedEx gonderilerini dogrudan web magazaniza veya uygulamaniza entegre
edin.

FedEx Delivery
Manager®

Nerede ve ne zaman
isterlerse

FedEx® Compatible ¢oziimleri

Onayli Uglinci taraf ¢cozlimleri sizin icin FedEx hizmetlerine hizli ve kesintisiz
erisim saglar.

_ _ . Musterileriniz teslimat
fedex.com ve FedEx Mobil uygulamasi b~ tarihlerinive yerlerini
hicbir ek Ucret 6demeden
degistirebilirler. Ya da binlerce
uygun FedEx noktasindan
teslim alabilirler. Hatta SMS
veya e-posta ile bildirim
bile alabilirler.

Gonderiler olusturabilir, gonderi alma zamanlarini programlayabilir,
doklimanlari yonetebilir ve daha fazlasini yapabilirsiniz.

2 Download on the Ny GETITON
@& App Store [l P Google Play

Google Play ve Google Play logosu Google LLC'ye ait ticari markalardir.
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ARAGCLAR VE COZUMLER

myTNT

Gonderi islemini daha hizli ve kolay hale getirin

Kullanimi kolay ve tamamen ¢evrimici olan myTNT, gonderi
yapmayi daha hizli ve daha kolay kilmak icin tasarlanan
gonderi aracidir.

TNT Express Connect

Web entegrasyon coziimleri

Web entegrasyon ¢oziimleri portfoylimuz, TNT gonderi
hizmetlerini web sitenize ve dahili is uygulamalariniza entegre
etmenizisaglar.

> :
"-: L J P70
i e A

tnt.com

Dijital tek durak magazaniz

Aninda fiyat teklifi alabilir, rezervasyon yapabilir ve teslimatinizi
takip edebilirsiniz.

Elektronik Belge Alimi

Giimriik islemlerini basitlestirin

Elektronik Belge Alimi, myTNT 2'de uluslararasi ve AB gonderi
etiketleri diizenleyerek gimrik belgelerini gondermenin kagitsiz
bir yoludur.

€« -> 13




icerik Ag ve hizmetler Online ¢ozimler

TAKiP EDIiN

Tum teslimatlariniz icin
7/24 gorunurluk

Bir gonderinin konumunu kontrol etmekten
varisindan haberdar olmaya kadar, teslimatin her
asamasinda i¢iniz rahat olsun.

Takip

Ucretsiz cevrimici hizmetimiz, takip numarasina ihtiyac duymadan

hesabinizdaki tim gonderilerin en son durumuna glinlin her saati erismenizi

saglar. Ayrica gecikmeler, teslimat girisimleri, teslimat kanitlari ve daha
fazlasi hakkinda e-posta ile veya ¢evrimici olarak aninda giincellemeler
alabilirsiniz. Teslimatlariniz Gzerinde daha fazla gorinirlik, ek 6zelliklere
erisim ve kendi 6zellestirilmis raporlariniz araciligiyla

ayrintili takip bilgileriicin oturum acin.

Mobil uygulamalar
7/24 glincellemeler dahil gelismis takip 6zellikleriister misiniz? Otomatik

gonderialarmlariicin iOS ve Android tabanlh mobil uygulamamiza g6z atin.

Tahmini teslimat zaman araligi
Yeni dort saatlik (veya daha kisa) teslimat zaman araligimiz, uluslararasi ve
yurtici gonderilerinizin kontrolind size veriyor. Teslimati kagirmamak igin

yeni bir teslimat tarihi veya konumu segebilirsiniz.
« O

@FedExEurope

Her zaman giincel bilgilere sahip olun

En son gonderi ve diizenleme giincellemeleriicin
Hizmet Haberleri sayfamizi ziyaret edin veya bizi sosyal
medya kanallarimiz tizerinden izleyin.

Paketleme

P
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Takip hakkinda
daha fazla bilgi alin

Surduruilebilirlik
ve inovasyon
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Takip araglarini karsilastirin

iletisime gecin

Tekli paket takibinden toplu paket takibine kadar secenekleriniz mevcuttur.

Sunlariyapmak istiyorsaniz...

FedEx takip veyareferans
numaralarini tek tek girmek
zorunda kalmadan 20.000
adede kadar aktif génderiyi
yonetin.

Ve sunlari da yapabilmek istiyorsaniz...

Tahmini teslimat zaman araliklarini gorebilir, goriiniimleri ve
raporlari 6zellestirebilir, takip belgelerine ve gériintiilerine
erigebilir ve alicilara e-posta yoluyla bildirimler
gonderebilirsiniz.

Busiziniginideal
takip araci

Kisisellestirilmis
takip paneli

FedEx takip veya referans
numaralarini tek tek girerek 30
adede kadar paketi takip edin.

Teslimat siireci boyuncaalici
olarak bir génderinin durumunu
takip edin.

Tahmini teslimat zamani araligini gériin ve teslimat
slirecinin bazi yonlerini yonetmek icin araci kullanin
(drnegin, yonlendirme, adres degisikligi veya tatilde
bekletme talebi).

Yénlendirme veya adres degisikligi talep edebilir; bir
teslimat zamani planlayabilir ve hatta teslimat talimatlar
verebilirsiniz.

Standart takip

FedEx Delivery
Manager®
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Ag ve hizmetler Online ¢ozimler Paketleme

Paketleme

Dokumanlardan otomobil parcalarina, tekstilden
hassas saglik Urtinlerine — size bir profesyonel
gibi hazirlanmanizda ve gonderinizi varis yerine
guvenli bir sekilde ulastirmanizda yardimci olabiliriz.

Paketleme 16




icerik

Ag ve hizmetler

Online ¢ozimler

PAKETLEME

Cok cesitli paketleme
cozumlerimizi kestedin

Ne gonderiyor olursaniz olun, bu is icin
mukemmel bir paketlemeye ihtiyaciniz vardir.
Kapsamli seceneklerimizi kesfedin ve FedEx
hesap sahibi olarak gonderilerinizle birlikte
malzemelerinizi Ucretsiz olarak siparis edin *

©

Gonderinizi hazirlamak

Paket gondermek konusunda daha fazla bilgi
edinmenizi saglayan baslica kaynaginiz
Shipping Channel iizerindeki videolarimiza
goz atin.

* FedEx paketlemesi, Avrupaiginde FedEx International Economy, FedEx Regional Economy ve TNT Economy Express
hizmetleri kullanilarak yapilan génderiler icin kullanilamaz. Bu gonderiler icin kendi paketlerinizi kullanmaniz
gerekecektir.

Paketleme

Surdurulebilirlik
ve inovasyon

Standart paketleme

Gonderilericin normal malzemeler.

FedEx Envelope (Yurticive uluslararasi)
60 adede kadar A4 kagidi alir (500 g'a kadar
sabit Uicret) 24,1 x 31,8 cm

FedEx Small Box (Uluslararas)
9 kg'a kadar (minimum Ucret 1 kg)
27,6 x31,1x3,8cm

FedEx Medium Box (Uluslararasi)
9 kg'a kadar (minimum Ucret 1 kg)
29,2x33,0x6,0cm

FedEx A4 Box (Uluslararas)
9 kg'a kadar (minimum Ucret 1 kg)
34,9x46,2x7,6cm

FedEx Large Box (Uluslararasi)
13 kg'a kadar (minimum Ucret 1 kg)
31,4x45,4x7,6 cm

FedEx Tube (Ulusiararasi)
9 kg'a kadar (minimum Ucret 4 kg)
96,5x 15,2 x15,2cm

FedEx Pouches (Uluslararasi)
Kullanigli FedEx Havayolu Konsimento torbalari

« >

iletisime gecin
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icerik Ag ve hizmetler Online ¢oziimler Paketleme iletisime gecin

Tekrar kullanilabilen paketleme Sabit Ucretli paketler!
Geri donusturulebilir, yeniden kullanilabilir, yirtiimaya ve suya dayanikli. Yalnizca FedEx International Priority® ve FedEx International Priority® Express
2,5 kg'a kadar agirhiga sahip urunler igin. Hizmetleri araciligiyla tek parca gonderiler igin.

FedEx 10 kg Kutu

Kiglk (26,4 x 32,4cm) (Uluslararas) 40,16 x 32,86 x 25,8 cm

Buylk (30,5 x 39,4cm) (Yurt ici ve uluslararast)
Cok Blylik (42,5 x 52,7cm) (Uluslararasi)

ﬁ FedEx Reusable Poly Pak

FedEx 25 kg Kutu
54,76 x 42,06 x 33,49 cm
Takviyeli kopukli yap1 29,5 x 37,5 cm

B Paketleme
y6nergelerimizi kontrol
etmek ve malzeme
siparisi vermek icin

Q
A burayi tarayabilir veya ®
Klinik Pa ketleme tiklayabilirsiniz?
istisnai klinik numune génderileri icin tist ortil.

ﬁ SR FedEx Reusable Padded Pak (ulusiararasi)

FedEx Clinical Pak (Uluslararasi) ;Z‘:SEIS ::?/Z %/ iinkl abzI;my or

D|§ paket 17,78 cm X 10,16 cm X 5,08 cm'den ku(;uk |€_|n|z rahat olsun, FedEx
oldugunda ekstra muhafaza ve koruma icin saglam dis hesap sahibi olarak

paketle birlikte kullaniimasi 6nerilir gonderileriniz hala
Ucretsiz.

X g UN 3373 Pak (uluslararasi)
3 Dis paket 17,78 cm x 10,16 cm x 5,08 cm'den kiiguk
M oldugunda ekstra muhafaza ve koruma igin saglam dis
paketle birlikte kullanilmasi onerilir

' Kutu fiyatlarinda indirim yapilmaz. Ozel fiyatlariniz varsa liitfen bu Giriiniin sizin icin en uygun oldugundan emin olun.

2 FedEx paketlemesi, Avrupaiginde FedEx International Economy, FedEx Regional Economy ve TNT Economy Express hizmetleri
kullanilarak yapilan génderiler icin kullanilamaz. Bu gonderiler icin kendi paketlerinizi kullanmaniz gerekecektir.

€« > 17
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Surdurulebilirlik o
ve inovasyon .

Yenilikci teknolojiler ve 2040 yilina kadar
karbon-notr operasyon hedefi ile daha

surdurulebilir bir gelecek sunmaya kararlyiz. @
Surdurulebilirlik hedefimiz 19
Eylemde yenilik 20

Teslim alma, teslimat ve son kilometre filolarimizi
en yeni yenilikgi teknolojilerle guincelliyoruz ve
elektrikli aracglarin yaygin kullanimini desteklemek

icin alti tesisi hazir hale getiriyoruz.

-




Surdurulebilirlik
ve inovasyon

“Hirsh strdirilebilirlik hedeflerimiz bizim 8 SURDURULEBILIRLIK HEDEFIMIZ
boyutlarimizda ve capimizda bir sirketin SR v
nasil herkes icin bolluk ve gelecege dair | O|Um|u deg|§|m Sagla maya
buyume vaat eden dusuk karbonlu bir :
ekonomiyi sekillendirebilecegini ortaya naSll ya rd Im ed |y0rUZ
koyuyor. FedEx'in tum birimlerinde ekibimiz -~ B o ' S
bu donustime aktif olarak katilmakta ve daha Dunya GSYH'sinin %99'unu birbirine

U e T S R e T Rt e il | Dbaglayan bir sirket olarak, sahip oldugumuz

gerceklestirmek icin calismaktadir.” | tekeve-veligyerine - yardimci olmak icin
cesur adimlar atiyoruz.

Ag ve hizmetler Online ¢ozumler Paketleme iletisime gecin

e N

- Raj Subramaniam, Baskan ve CEO

2040'a kadar karbon notr operasyonlar hedefiyle daha
PRIORITY [ o o T e
a4,y surdurulebilir bir gelecege dogruiilerliyoruz. Priority Earth,
bu hedefe ulasma girisimimizdir.

Azalt, Degistir, Kokli Degisiklik Yap yaklasimimiz hava ve arag
filomuz capinda ve tesislerimiz ve malzemelerinde cevresel etkiyi
azaltma stratejimizi yonlendirmeye devam etmektedir.

Ayni zamanda araclari elektrikli hale getirme, strdurtlebilir
uygulamalar ve karbon tutulumunda 2 milyar dolardan fazla bir
yatirim planladik.

Siirdiirilebilirlik
hakkinda daha
fazla bilgi alin
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UYGULAMADAKI YENILiK

Avrupa ve dunya capindaki bazi
surdurulebilirlik girisimlerimizi
kesftedin

Y

Havada

Avrupa'daki hava agimizi modernize ettik ve
filomuza yakit verimliligi en yliksek bolgesel ugcaklar

olan altiadet ATR turboprop ekledik. ‘ J EmisyonlarmIZI anlamaniz
ve raporlamanizda size
yardimci oluyoruz
Paketlerinizin tasinmasindan
kaynaklanan emisyonlarla ilgili bilgilere
Karada \' erisebilir, hizmet secimiyle ilgili daha
Sekiz Avrupa Ulkesindeki 21 sehirde 105 elektrikli akilli kararlar verebilir, emisyon azaltma
kargo bisikleti ile daha ¢evreci teslimatlar icin yenison . hedeflerine yonelik ilerlemeyi takip
kilometre ¢éziimlerinin pilot uygulamasini yapiyoruz. edebilir ve daha fazlasini yapabilirsiniz.

Tesislerimizde

Avrupa'daki tum yeni FedEx tesisleri LEED/BREEAM
strdurilebilirlik sertifikasi aliyor. Avrupa'daki ana
merkezimiz olan Paris Charles de Gaulle (CDG) havalimani,
ISO 14001:2015 sertifikasi alan ilk tesis oldu. Burada
standart atiklarin %97'sinden fazlasi geri kazanilmakta,
kara aracglarinin %80'inden fazlasi sivilastiriimis petrol
gazi (LPG) veya elektrikle calismakta ve 300m? yesil cati
kaplamasi havanin temizlenmesine yardimci olmaktadir.
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‘

Siradaki icin hazir misiniz?

sletmenizi nasll ileriye tasiyabilecedimiz
konusunda sahip olabileceginiz tum sorulari
yanitlamaktan mutluluk duyariz. Genis
hizmet yelpazemiz, kapsamli kuresel
bilgimiz ve adanmis ekibimizle yolun her
adiminda buyumenize yardim edebiliriz.

Bizi takip edin:

ﬂ facebook.com/ O @FedExEurope @ inkedin.com/

FedExEurope company/fedex

FedEx Express'e ulasin

Online musteri destedi, canl sohbet @
ve daha fazlasiigin bize ¢evrimigi ®
ortamda ulasabilirsiniz

isletmenizigin daha parlak bir
x ® gelecegin kapisini agmaniza nasil

yardim edebilecegimizi goriin

Tum FedEx gonderileri Avrupa icin Tasimacilik Konusunda FedEx Express Sartlari ve Kosullarina tabidir.
Tum TNT gonderileri Avrupa icin Tasimacilik Konusunda TNT Sartlari ve Kosullarina tabidir.
TR-TR Hizmet Kilavuzu Ocak 2024 | © Federal Express Corporation, tiim haklari saklidir.
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