
Quando importate merci dagli Stati Uniti, il modo migliore  
per far sì che le vostre spedizioni passino le dogane senza ritardi  
è fornire tutti i documenti e le informazioni corrette insieme alla 
spedizione. Tutta la documentazione deve essere completa e in 
ordine affinché possiate ricevere il vostro collo. Ricordate inoltre 
che i beni regolamentati, come i cibi o gli indumenti, sono spesso 
soggetti a requisiti aggiuntivi.

Importare in Europa...

dagli Stati Uniti



1
�
Assicuratevi che la fattura commerciale  
sia compilata correttamente  
Controllate che il mittente negli Stati Uniti 
abbia compilato la fattura commerciale e che 
tutte le informazioni siano corrette. Accertatevi 
soprattutto che i vostri dati di destinatario siano 
corretti. Ciò è molto importante nel caso in cui 
FedEx avesse l'esigenza di contattarvi per qualche 
verifica. Non dimenticate di fornire al mittente il 
vostro numero EORI.

2
�
Stabilite a chi spetta pagare i pagamento dei 
diritti doganali  
Ciò viene generalmente stabilito attraverso 
gli Incoterms®, in linea con i termini di vendita 
concordati con l'acquirente all'atto, appunto, della 
vendita. Tuttavia, gli Incoterms® differiscono dalle 
opzioni di spedizione  
e fatturazione FedEx. Sono infatti queste,  
e non gli Incoterms®, a determinare il soggetto  
al quale fattureremo i diritti doganali. È pertanto 
fondamentale che coincidano con gli accordi presi 
con il cliente.  
 
Si prega di notare che se il mittente incarica FedEx 
di versare i diritti doganali per vostro conto, 
FedEx si farà carico del pagamento  
e fatturerà a voi il costo. Questo servizio 
comporta un onere amministrativo, ovvero 
l'«Onere di esborso» (uno dei nostri supplementi 
per servizi ausiliari). Leggete qui per maggiori 
informazioni sui diritti doganali.

3
�
Stabilite se la spedizione richiede una 
dichiarazione delle Informazioni  
di Esportazione Elettronica  
(EEI, Electronic Export Information)  
Alcune esportazioni dagli Stati Uniti richiedono 
la presentazione di una dichiarazione di 
Informazioni di Esportazione Elettronica (EEI), 
che va presentata tramite l'Automated Export 
System (AES) unicamente da soggetti fisici  
o giuridici statunitensi. Verificate sempre con  
il mittente che abbia presentato la dichiarazione 
se è necessaria, poiché FedEx non potrà ritirare 
né spedire le merci in sua assenza. Consultate 
la nostra pagina informativa sugli Stati Uniti 
(selezionando la lingua inglese dalla finestra  
che si aprirà) per maggiori informazioni sull'EEI. 
 
Se è necessaria una EEI e l'esportatore l'ha 
presentata correttamente, riceverete un 
numero di registrazione, detto International 
Transaction Number (ITN), che deve essere 
riportato sulla Lettera di Vettura Aerea. Se non 
c'è obbligo di EEI, ciò va comunque specificato 
sulla Lettera di Vettura Aerea, selezionando il 
sistema di esenzione dall'EEI. 
 
Nota: è responsabilità dell'importatore creare  
la Lettera di Vettura Aerea per le spedizioni  
di merci pesanti o voluminose last minute. 

Seguendo questi passaggi potrete ricevere le vostre spedizioni in modo più rapido, riducendo  
al minimo l'eventualità di ritardi e l'applicazione di supplementi aggiuntivi.   

4
�
Verificate quali documenti devono  
essere presentati  
È importante conformarsi ai regolamenti 
statunitensi ed è quindi fondamentale 
verificare con il mittente se gli o vi occorrono 
certificati o autorizzazioni particolari prima 
dell'invio della spedizione. Ciò dipende dalla 
natura delle merci. Leggete qui per maggiori 
informazioni sulla possibile  
documentazione aggiuntiva.

5
�
Accertatevi che il mittente conosca tutti  
i requisiti in termini di imballaggio 
Alcune merci richiedono obblighi di 
marcatura, etichettatura e imballaggio 
speciali ed è quindi bene verificare 
che il mittente li conosca e li rispetti 
integralmente. Leggete qui per maggiori 
informazioni sugli imballaggi.

6
�
Prenotate il ritiro 
Chiedete al mittente di organizzare il ritiro 
o chiamate il nostro Servizio Clienti per 
organizzare un ritiro da remoto (remote 
pickup - RPI).

Se dovete importare merci dagli Stati Uniti in Europa, 
seguite questi passaggi prima di spedire: 

https://www.fedex.com/it-ch/billing/duty-tax.html#pay
https://www.fedex.com/en-us/shipping/electronic-export-information.html
https://www.fedex.com/it-ch/support/clearance/need-to-know/preparing-customs-documentation/required-documentation.html?cmp=CEM-USImportChecklist-leavebehind-2022
https://www.fedex.com/it-ch/shipping/packaging.html?cmp=CEM-USImportChecklist-leavebehind-2022
https://www.fedex.com/it-ch/shipping/schedule-pickup.html?cmp=CEM-USImportChecklist-leavebehind-2022

