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Lzes den fulde guide for et komplet overblik over de services og lgsninger, vi tilbyder,
eller klik pa disse individuelle overskrifter for at ga direkte til det afsnit, du gnsker.

Netvaerk og services

Online lgsninger

Emballage

Baeredygtighed

og innovation Kontakt os

Netvaerk og services Velkommen til FedEx 04
Vores netvaerk 05
Overblik over dine services 09
Toldbehandling 11
E-handel 12
Online I@sninger Veerktojer og lgsninger 14
Tracking 16
Online fakturering 17
Emballage Korrekt emballage 19
Baeredygtighed Vores baeredygtighedsmal 22
og innovation Innovation i aktion 23
Kontakt os 24

Du kan finde QR-koder og
links til mere information
i hele denne guide.

Hold gje med dette ikon Q
og scan eller klik pa koden for
at fa mere at vide.

Du finder altid de seneste
oplysninger om alle vores services
og lgsninger pa fedex.com.
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Opdag, hvordan vores staerke globale netveaerk
kombineres med vores omfattende udvalg af
services, hvilket hjeelper dig med at na dine mal
og forbinde din virksomhed med verden.
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Fr 4 - M@D FEDEX
Levering til dig og
dine kunder

Nar du veelger FedEx, veelger du en udbyder,
der kan udvikle din virksomhed.

Som FedEx-kunde kan du ikke blot sende pakker hurtigti hele Europa
"Selv efter og verden med et udvalg af services. Du kan ogsa tilbyde kunderne

S _a° forbundne og fleksible leveringer, der @ger salget og skaber loyalitet.
ﬂere art.lers Midt i den foranderlige gkonomiske situation i Europa har vi ekspertisen
forandrlng af til at hjeelpe dig med tilpasning og med at holde dine supply chains

verden er vi kun . igang.

|ige begyndt,“ Vitager vigtige skridt, der skaber stor forandring - for at hjaelpe dig
med det naeste traek for din virksomhed nu.

- Raj Subramaniam,

President og CEO ® Na hurtigt frem med levering naeste dag i hele Europa og udvalgte
destinationeriresten af verden

e Na sikkert frem med tracking og synlighed i sa godt som realtid
degnet rundt

e Na frem uden problemer med ubesveeret global forsendelse og
hurtige e-handelsleveringer

e Na frem mere baeredygtigt med ny genanvendelig og genbrugelig
emballage og tusindvis af afhentningspunkter i hele Europa

Fragt? Intet problem. Vileverer op til 1000 kg der-til-der.
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Indhold Netvaerk og services Online lgsninger

VORES NETVZARK: INTERNATIONALT

Abn degre til en ny verden

Er du klar til et globalt skridt for din virksomhed? Uanset hvor du er
pa vej hen, kan vi hjeelpe dig.

Na ud til flere kunder med hurtig og palidelig levering i hele verden, fa
ekspertise til at importere og eksportere problemfrit, og udforsk en bred
vifte af leveringsmuligheder.

Flere mader at levere pa

Vaelg mellem et udvalg af lesninger til levering naeste dag med
mulighed for tidlig morgen, middag og sidst pa dagen, der er
tilgeengelige for udvalgte postnumre i Europa, USA og andre
destinationer verden over.

Hurtig og fleksibel forsendelse til Asien og
Stillehavsomradet

Send til Asien pa 2-5 dage med vores express-services og pa
4-7 dage med vores economy-services.'

Hurtig toldbehandling

Udnyt vores mange artiers erfaring med global handel samt vores
toldservices og veerktgjer.

Fuldt overblik og kontrol

Book, send og track teet pa realtid med intuitive
forsendelsesvaerktojer.

Servicetilgeengelighed og transittider afhaenger af oprindelsesland og destination. Vilkar og betingelser er geeldende -

se alle oplysningerne om vores services pa fedex.com.

Baeredygtighed
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Emballage

Fa hurtig forbindelse med
USA

¢ Tidligmorgen - levering inden for
2 dage til udvalgte destinationer’

e 10:30 - til udvalgte destinationer
inden for 2 dage med FedEx
International Priority® Express'

® 17:00 —naeste dag fra mange
europaeiske lande til vigtige
destinationer pa USA's gstkyst'’

e Ens priser —flere muligheder til
samme pris (for levering 10:30
og 17:00)!

Seindenrings- Q
forsendelsesservicer *®
og -transittider
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Fed: )\ VORES NETVZARK: EUROPA
O m®

65+ 27 = [Flere mader at

betjente europaeiske Vej-hubs

e | Yoo il - |cvere pa i Europa

Tilbyd dine europaeiske kunder et bredere udvalg af
leveringsmuligheder, og fa hurtig levering til lands og i luften med
en lang raekke tids- og dagsbestemte services.

Med et enestdende europeeisk vejvaerk og et uovertruffet
luftnet med verdens storste luftfragtselskab nyder du godt af
vores samlede styrke og kapacitet —alt sammen via en enkelt
salgsrepraesentant.

Hurtig levering med bil

Vores europeiske vejnet er et af de hurtigste i Europa, hvilket er
ensbetydende med levering til de fleste destinationer pa 48 timer
eller derunder.

Hurtig forsendelse med fly

Vores kombinerede luftekspres-netveerk giver dig steerke
forbindelser og hurtig service til destinationer pa tveers af Europa
med vores vigtigste europaeiske fly-hubs i Paris og Liege.

Se europaxiske
forsendelsesservices X
og transittider
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VORES NETVARK: INDENRIGS

Tilbyd enestaende
levering i Danmark

Fa gleede af en bred portefglje af indenrigsservices, som sikrer nem og
ubesveaeret forsendelse. Det store udvalg af muligheder for pakker og
fragtinkluderer tidsbestemte leveringer og levering naeste dag. Med én
konto og én faktura tilbyder vi en samlet lgsning til alle dine forsendelser,
bade indenrigs og internationalt.

Flere valgmuligheder og mere kontrol

Vaelg, hvornar din forsendelse skal ankomme. Fra garanteret levering
morgen og midt pa dagen til sidst pa dagen naeste hverdag - vi har
alle de muligheder, du har brug for.

Enkle fragtforsendelser

Send sterre forsendelser pa op til 1.000 kg lige sd nemt som
almindelige forsendelser —fra forberedelse af din forsendelse til
planlaegning af afhentning.

Praktiske indenrigsleveringer

Fa gleede af nem og ubesvaeret levering og returnering med et bredt
udvalg af services til indenrigsforsendelser.

Fa din e-handelsvirksomhed til at vokse
Udforsk vores e-handelslgsninger til at sende online-ordrer til

attraktive priser. Med mere end 1.300 FedEx afhentningspunkter i ' Seindenrings- @‘
forsendelsesservicer
Danmark kan du hente og aflevere forsendelser uden problemer. og -transittider

" Udvalget af services og transittider kan variere afhaengigt af oprindelsesland og destination.
Vilkar og betingelser er geeldende - find flere oplysninger om vores services pa fedex.com.
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Vores nye indenrigsservices

Lokal knowhow og et solidt netveerk betyder,
at vi kan klare alle dine lokale leveringer. Laes
mere om vores nye portefglje af services til
alle dine indenrigsbehov.

Fakta og tal

— FedEXx® First

FedEx
@ Gaiseng vel vidende, at din forsendelse vil na frem til sin
destination inden kl. 9.00, 9.30 eller 10.00 - understgttet af

stationer vejhubs vores Money-back Guarantee.?
(Aalborg, Hvidovre) (Kgbenhavn, Kolding)

FedEx® Priority Express

Hvis din forsendelse skal leveres inden kl. 12.00 den neeste
hverdag, er det garanteret med FedEx Priority Express.

W FedEx® Priority

Na frem til din kunde inden slutningen af naeste hverdag i
stort set alle dele af Danmark.

2 1 3 ruter deekket 2 6 ugentlige flyvninger

af koretgjer fra og til Danmark’ FedEx® Priority Freight
Har du et par timer at gere godt med? Vaelg levering inden
slutningen af naeste hverdag.

' Fraapril 2024.
2Vilkar og betingelser er geeldende - fa flere detaljer om vores services pa fedex.com.
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Overblik over alle dine services

Forsendelsesservices For forsendelser pa op til 68 kg, medmindre andet er angivet

Hasteforsendelser

FedEx International First®
Vores hurtigste internationale service med pakkelevering tidligt om
morgenen til udvalgte destinationer

FedEx International Priority® Express'
Levering naeste dag inden middag til udvalgte destinationer - ogsé sa
tidligt som 10:30 for nogle forsendelser

FedEx International Priority®
Vores mest populaere service til pakkelevering i 220+ lande og territorier
inden arbejdsdagens afslutning

FedEx International Priority® Freight
Vores hurtigste globale fragtservice med levering pa 1-3 dage for pakker
og paller over 68 kg og op til 1.000 kg

FedEx® International Connect Plus’

Fa glaede af vores internationale e-handelsservice, der kombinerer hastighed
og attraktive priser. Dagshestemte leveringer i Europa pa mellem 1-4 dage,
til USA pa 3 dage, og mellem 3-5 dage til Asien og Stillehavsomradet samt
resten af verden

Mindre hastende

FedEx International Economy®

En gkonomisk lgsning til dagsbestemte, toldbehandlede dor-til-dar-
leveringer pa 2-5 dage i hele verden. Til forsendelser, der ikke haster,
paoptil68kg

FedEx® Regional Economy?
En dagsbestemt, toldbehandlet, skonomisk der-til-der-service til
forsendelser inden for Europa, der ikke haster, pa op til 68 kg

FedEx International Economy® Freight

En omkostningseffektiv service med dagsbestemt, toldbehandlet levering pa
3-6 dageihele verden. Vaelg der-til-der, ATA, der-til-lufthavn eller lufthavn-
til-der for mindre hastende forsendelser, der vejer mellem 68 0og 1000 kg

FedEx® Regional Economy Freight?
En dagsbestemt, toldbehandlet, skonomisk der-til-der-service til
forsendelser inden for Europa, der ikke haster, pa over 68 kg

FedEx® International Deferred Freight

En dagsbestemt service til dine mindre hastende palleforsendelser til
enlavere pris over en fleksibel tidslinje. Tilgeengelig for udvalgte antal
destinationer verden over

Baeredygtighed
og innovation

Vores nye indenrigsservices

FedEx® First?

Gaiseng vel vidende, at din forsendelse vil na frem til sin destination
indenkl.9.00,9.30 eller 10.00 - understottet af vores Money-back
Guarantee

FedEx® Priority Express
Hvis din forsendelse skal leveres inden kl. 12.00 den naeste hverdag,
erdet garanteret med FedEx Priority Express

FedEx® Priority
N& frem til din kunde inden slutningen af naste hverdag i stort set
alle dele af Danmark

FedEx® Priority Freight
Har du et par timer at gore godt med? Vaelg levering inden slutningen
af naeste hverdag

Kontakt os

Find priser
og tillaeg til
dine FedEx-
forsendelser
online pa
fedex.com

Servicetilgaeengelighed og transittider kan variere efter oprindelsesland og destination. Vilkar og betingelser geelder — ga til fedex.com for at se alle oplysninger om vores services.
2De to services FedEx® Regional Economy og FedEx® Regional Economy Freight er tilgeengelige for nye og udvalgte eksisterende kunder i 26 europaeiske lande.

3 Vilkar og betingelser er gaeldende - fa flere detaljer om vores services pa fedex.com.
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Overblik over alle dine services

Nyd godt af en stor portefglje du kan tilga gennem én salgsrepraesentant *

Tillaegsservices TNT Special Services?

Vores FedEx-services kan Personlige lasninger

Fordele inkluderet

kombineres med: til unikke behov 1 vores services:

FedEx® Global Returns Dedicated Vehicle * FedEx Money-back

Positive returneringsoplevelser for dine kunder ) Guarantee?

og leverandgrer. Planlaeg afhentninger, eller brug Air Charter

afleveringspunkter TNT On Board Courier ® Toldbehandling

Services for farligt gods' .

Roisindet for dine felsomme forsendelser Next Flight Out e Genanvendelig emballage for
FedEx® Priority Alert™ Special Express indehavere af FedEx-konti*

FedEx® Priority Alert™ Plus

Avanceret overvagning af varer med hgj vaerdi Hvad er din udfordring? ° Ekspertise i en reekke
SenseAware™ Vistarklar24/7 sektorer sasom bilindustrien,

Naest Itidsdatapat turstyred
foafsseﬁgerﬁaer' SeotapaTemperaHyEce sundhedssektoren og
FedEx® Delivery Signature Options e-handel

Velg, hvordan der skal kvitteres for dine forsendelser

® De seneste digitale veerktgjer

FedEx Supply Chain Services
oo til at forvalte og forenkle dine

Gor din logistik mere effektiv

FedEx® Electronic Trade Documents forsendelser
Oplevennem toldproces

* Indtil videre skal TNT-tjenester bestilles via TNT, og FedEx-tjenester skal bookes via FedEx.

' Services med farligt gods kan ikke benyttes med alle forsendelsesservices. Ga til fedex.com for at fa flere oplysninger.

2 FedEx-kunder skal oprette en TNT-konto, fer de kan fa adgang til TNT Special Services. TNT vilkar og betingelser er geeldende - find flere oplysninger pa tnt.com.
3Vilkér og betingelser og betingelser gaelder — ga til fedex.com for at se alle oplysninger om vores services.

“lkke tilgaengelige for FedEx® International Connect Plus.

Kontakt os
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TOLDBEHANDLING

Sadan samarbejder vi
med dig om at fa dine
varer gennem tolden

Send trygt pa tveers af greenser
ved at udnytte vores ekspertise til at levere
en effektiv toldbehandling.

Vidste du, at FedEx kan hjzelpe med at toldklarere alle internationale
forsendelser? Toldklarering kan veere en kompliceret proces, men
takket veere vores lokale eksperter, som har mange ars erfaring, kan
visikre, at dine toldangivelser er korrekte og i overensstemmelse
med gaeldende regler. Vikan hjeelpe dig med at udfylde de korrekte
tolddokumenter samt beregne udgiften af told og afgifter.

Hvis papirarbejdet, du har givet, er korrekt, og varerne
overholder bestemmelser, bliver forsendelsen toldbehandlet af
toldmyndighederne, og FedEx kan agere som toldklarerer/spediter.

Hvis varerne ikke opfylder krav — eller hvis yderligere information

er ngdvendig —vil maeglere og eksperter arbejde teet med dig for at
sikre, at din forsendelse kommer gennem tolden sa hurtigt

som muligt.

Fa mere information,
vaerktojer og viden til at

komme nemt og effektivt
gennem tolden
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Sadan tilbyder vi hurtig og palidelig e-handel

Hurtig leveringi hele verden

Imponér dine kunder med et bredt udvalg af premium-, express- og standard
economy-services i Europa og resten af verden — herunder FedEx® International
Connect Plus, som er vores dagsbestemte e-handelsleveringsservice.

Nemme leveringer til dine kunder

FedEx Delivery Manager® sender notifikationer til dine kunder via SMS eller E-mail,
—-og de kan tilpasse deres leveringsdato og -placering gratis.

De kan ogsa vaelge at hente deres pakke fra et af de 360.000 praktiske FedEx
afhentningspunkter i hele verden.' Nu giver vi mulighed for fotoleveringsbeuvis for
forsendelser til privatadresser, som frigives uden en underskrift i Europa, USA og
E-HANDEL Canada. Takket vaere en visuel bekraeftelse pa leveringen ved du praecis, hvor din

Styrk d | n e_ ha nd el forsendelse blev afleveret.

Vi kan hjzelpe dig med at styrke din

Mere enkel returnering
Vores automatiserede returneringsproces far varerne retur hurtigt med henblik
pa refusion og genopfyldning af lagerbeholdningen. FedEx® Global Returns lader

e—handel, uanset om der er tale om at dine kunder planlaegge afhentninger eller afleveringer pa praktiske steder —og
t”byde ﬂekS|bIe |evermgsmu|ig heder eller genanvendelig emballage ger returneringen mere enkel.?
at na ud til flere kunder i hele verden. .

Nem forbindelse
Vi forstar, hvor vigtigt det er at overga dine kunders Vores udvalg af e-handelssoftware og -lesninger muligger hurtig, problemfri
forventninger med hver levering. Vores mal er at omdanne adgang til FedEx’s leveringsservices. Forbind din webshop for automatisk at hente
klik til kunder og returneringer til loyalitet. ordredetaljer og oprette forsendelser med FedEx Ship Manager™. Brug FedEx

APl’er til at integrere FedEx-lgsninger i din egen software, eller brug validerede
FedEx® Compatible-tredjepartslgsninger fra ferende softwareudbydere til at
aktivere FedEx-services pa din webshop.?

Se, hvordan FedEx
kan hjzelpe dig @‘

med at udvikle din
e-handelsvirksomhed

Toldekspertise
Kryds graenser problemfrit med vores toldklarerede produkter, letanvendelige
dokumentationsveerktgjer og erfarne medarbejdere verden over.

Visse FedEx afhentningspunkter drives af uafhaengige tredjeparter i samarbejde med FedEx. ?Ikke tilgeengelig for e a 12
FedEx® International Connect Plus. *Se den fulde liste af understettede platforme og markedspladser pa fedex.com.
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Online lgsninger

Fra indsendelse af tolddokumenter til tracking af
forsendelser, forvaltning af fakturaer og levering
af en bedre service til dine kunder — opdag,

hvordan vores digitale veerktgjer og lasninger
kan forenkle forsendelsesprocessen.

Vaerktgjer og lgsninger 14
Tracking 16
Online fakturering 17
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VZEARKTOJER OG LOSNINGER

Gor dine supply
chains smartere

Vil du gerne krydse graenser uden problemer og
tilbyde enestaende leveringsservices til dine kunder?
Fa administreret og forenklet dine forsendelser

med vores omfattende udvalg af digitale vaerktgjer
og lgsninger.

FedEx Ship Manager™ pa fedex.com
FedEx Ship Manager™ pa fedex.com er dit standardvaerktgj, nar det har med
indgaende, udgaende og returforsendelser at gere.

Uanset om du sender dokumenter, pakker eller fragt, kan vores gratis online-
vaerktgj statte dig hele vejen — ogsa gennem tolden.

e Udskrivning med ét klik og forsendelsesprofiler for tilbagevendende ordrer
e Nem adgang til tracking, fakturering og andre hjeelpsomme FedEx-vaerktgjer
e Alle ogaltidinvirksomhed er organiseret ogiorden

e Ubesvaeret forsendelse og forbindelse til din webshop

Besog vores Help Center for
information og ofte stillede
spergsmal for at hjelpe dig med @‘
at forberede, sende og modtage

dine forsendelser

Komfortabel visning

Who is receiving the shipment?

vizws

) Pickupidrop-off

R Astade

vvvvv
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VZEARKTOJER OG LOSNINGER

FedEXx® Electronic Trade Documents

Spar tid, penge og papir, og minimér risikoen for forsinkelse i tolden. Denne
gratis lesning giver dig mulighed for at uploade og sende tolddokumenter
elektronisk, sa de er klar til gennemgang pa 5-8 timer eller hurtigere.

FedEx® Global Trade Manager

Find detaljerede oplysninger om varer, lande og toldbestemmelser.

Dokumentforberedelsescenter
Gem dine mest brugte dokumenter, sa de altid er tilgeengelige.

International Shipping Assist

Find harmoniserede systemkoder (HS) for ngjagtig beregning af told og
afgifter.

FedEx® API

Integrér muligheden for forsendelse med FedEx direkte i din webshop eller :

applikation. . e FedEx Delivery
. Manager®

Hvor end og nar end
det skal vaere

FedEx® Compatible-lgsninger

Validerede tredjepartslasninger giver dig hurtig, problemfri adgang til

FedEx-services. . . .
Hvis funktionen er aktiveret,

kan dine kunder aendre
leveringsdato og -sted
uden ekstraomkostninger.
De kan ogsa afhente fra
tusindvis af praktiske FedEx
afhentningspunkter. De kan
endda fa notifikationer via
SMS eller e-mail.

fedex.com og FedEx Mobile-appen

Opret forsendelser, planlaeg afhentninger, administrér dokumenter og
meget mere.

# Download on the GETITON

& App Store h“ Google Play

Google Play og Google Play-logoet er varemaerker tilhgrende Google LLC.

00 -


https://apps.apple.com/gb/app/fedex-mobile/id1010729050
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fedex.ida.android&hl=en&gl=GB
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TRACKING

Overblik over alle dine
forsendelser dggnet rundt

Fa ro i sindet med alt lige fra tracking-
muligheder til notifikationer om ankomsten i hele
leveringsprocessen.

Tracking

Vores gratis online-services giver dig dggnet rundt adgang til den seneste
status for alle forsendelser pa din konto — uden behov for et
trackingnummer. Du kan ogsa fa gjeblikkelige opdateringer om alle
forsinkelser, leveringsforseg, leveringsbevis og meget mere via e-mail eller
online. Log ind for at fa et bedre overblik over dine leveringer, adgang til
yderligere funktioner og detaljerede tracking-oplysninger ved hjeelp af dine
egne tilpassede rapporter.

Mobilapps

Vil du gerne have trackingfunktioner med blandt andet opdateringer
degnet rundt? Sa prev vores mobilapps til iOS og Android, og fa
automatiske notifikationer om statussen pa dine leveringer.

Tidsrum for forventet levering

Vores forventede leveringstidsrum pa fire timer (eller mindre) giver dig fuld
kontrol over dine internationale og indenrigsforsendelser. Hvis du vil
undga at ga glip af en levering, kan du bare veelge en ny leveringsdato

eller et nyt leveringssted.

Hold dig opdateret
Besog vores side om servicenyheder for de seneste @\‘ @

opdateringer til forsendelser og bestemmelser, eller

° c @FedExEurope
felg os pa vores sociale kanaler.

Emballage

Fa mere at vide
om tracking

Baeredygtighed

og innovation Kontakt os

L
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Sammenlign trackingveerktgjer

Du har mulighed for alt lige fra tracking af enkelte til mange pakker.

Hvis duvil...

Administrere op til 20.000
aktive forsendelser uden at
skulle angive individuelle
&= FedEx-trackingnumre eller
referencenumre

Tracke op til 30 pakker

ved at angive individuelle
= | FedEx-trackingnumre eller

-referencenumre

Tracke en forsendelse som
modtager gennem hele
leveringsprocessen

Srliscloeilame Dette er det bedste
9 trackingveerktej, du kan fa

Seforventet leveringstidsrum, tilpasse visninger og Tilpasset

rapporter, fa adgang til trackingdokumenter og -billeder,  tracking-dashboard

og sende notifikationer tilmodtagere via e-mail

Se forventet leveringstidsrum, og bruge vaerktgjet til Standard-tracking
atadministrere nogle aspekter af leveringsprocessen

(fxanmodning om omdirigering, adresseaendring eller

opbevaring under ferie)

Anmode om omdirigeringer eller adresseandringer, FedEx Delivery
planlegge et leveringstidspunkt, og endda give Manager®

instruktioner om, hvor leveringen skal anbringes
N 7 i 1]
Z 5
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ONLINE FAKTURERING

Baeredygtighed
og innovation

Kontakt os

Nem fakturering for
effektiv forretning

FedEx® Billing Online

Nu kan du veelge at modtage,
gennemse og betale fakturaer pa ét
sikkert sted online. Du far ogsa en
kopi via e-mail.

Se og administrer detaljerede
versioner af alle dine fakturaer
og kreditnotaer online med
notifikationer, sa snart nye er
tilgeengelige.

Download, gem eller udskriv
detaljerede versioner af dine
fakturaeriformaterne PDF, XML,
XLS eller CSViop til 180 dage efter
betalingen.

Fleksible
betalingsmuligheder

Det har aldrig veeret
nemmere at betale dine
FedEx-fakturaer.

Lesninger tilgeengelige i de

fleste lokationer inkluderer:

Kredit- og debitkort
PayPal'

FedEx Billing Online
AutoPay

Administrér flere konti under ét bruger-ID.

FedEx® Reporting

FedEx Reporting giver dig adgang til kritiske forsendelsesdata i realtid lige

ved handen.

Fra dit kontrolpanel kan du fa et overblik over dine forsendelsestendenser
og -gebyrer, generere rapporter hurtigere og nemmere, angive dine
praeferencer og bruge filtre til at skraeddersy din oplevelse.

"Ikke tilgeengeligialle lande.

€« > 17
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Emballage

Fra dokumenter til bildele, tekstiler til
folsomme sundhedsprodukter — vi kan hjeelpe
dig med at pakke som en ekspert og fa din

forsendelse sikkert hen til sin destination.

Korrekt emballage 19
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KORREKT EMBALLAGE

Se vores store udvalg af
emballagelgsninger

Nar du sender pakker, har du brug for den
perfekte emballage. Prov vores omfattende
udvalg af muligheder, og bestil din emballage
— komplementazert, nar du sender som FedEx-
kontoindehaver.

Hvornar skal du bruge din egen emballage?

FedEx-emballage er ikke tilgeengelig for forsendelser, der bruger
Economy og FedEx® International Connect Plus-services inden for
Europa. Til denne type forsendelser skal du bruge din egen emballage.

Klargering af din forsendelse
genbrugelige Poly Pak (Stor). Se vores videoer pa Shipping Channel,

Ved indenrigsforsendelser kan du kun bruge FedEx Envelope og FedEx’s

hvor du finder alle de ngdvendige ressourcer,
sa du kan lazere mere om forsendelse.

Vores emballage far

et nyt udseende. Veer
sikker pa, det er stadig
komplementaert med
dine forsendelser som
FedEx-kontoindehaver.

€ > 1
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Standardemballage Genanvendelig emballage
Almindelig emballage til forsendelser. Genanvendelige, genbrugelige, rivefaste og vandfaste. Til forsendelser op til 2.5kg.
X | FedEx Envelope Genanvendelig FedEx Poly Pak

1 15 Lille (26,4 x 32,4 cm)
E Stor (30,5 x 39,4 cm)

Extra Large (42,5 x 52,7 cm)

3 «=x4  |Indeholder op til 60 A4-sider
(fast pris op til 500g) 24,1 x 31,8 cm

j FedEx Small Box X | FedEx Reusable Padded Pak
& Op til 9kg (minimumsgebyr for 1kg) E i Polstret boblekonstruktion 29,5 x 37,5 cm
S — 27,6 x31,1x3,8cm
FedEx Medium Box Clinical packaging
Op til 9kg (minimumsgebyr for 1kg) Genanvendelige, genbrugelige, rivefaste og vandfaste. Til forsendelser op til 2.5kg.

29,2 x33,0x6,0cm

FedEXx Clinical Pak

» ﬁ Anbefalet til brug med robust ydre emballage for at
, Fede A4 B‘o_x fe—— give plads og beskyttelse, nar den ydre emballage er
" Optil 9kg (minimumsgebyr for 1kg) mindre end 17,78 cm x 10,16 cm x 5,08 cm
e /| 349x46,2x76cm
= UN 3373 Pak
X ] .
FedEx Large Box E A'nbeflaljt til bt;ugkmtetd Irobuit )(;dre Zmballakg);e”for at
Op til 13kg (minimumsgebyr for Tkg) M give plads og beskyttelse, nar den ydre emballage er

314 X 45.4 x 7.6 cm mindre end 17,78 cm x 10,16 cm x 5,08 cm

Pakker med faste priser’

FedEx Tube Kun til forsendelser med én pakke via FedEx International Priority®- og
Rl Op til 9kg (minimumsgebyr for 4kg) FedEx International Priority® Express-services. Du kan se vores
96,5x 15,2x15,2cm emballageretn-

ingslinjer
FedEx 10kg Box og bestille
40,16 x 32,86 x 25,8 cm emballage ved

FedEx-poser atscanneeller

—p Bekvemme lommer til FedEx Air Waybill FedEx 25kg Box klikke her? @‘
o 54,76 x 42,06 x 33,49 cm

" Der gives ikke rabat pa kasser. Hvis du har tilpassede priser, skal du sikre, at produktet er optimalt for dig.
2 FedEx-emballage er ikke tilgeengelig for forsendelser, der bruger Economy og FedEx International Connect Plus-services inden for Europa. Til denne type forsendelser skal du bruge din egen emballage. e é 20
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Baeredygtighed
O0g Innovation

Vi straeber efter at bidrage til en bzeredygtig
fremtid ved hjaelp af innovative teknologier og
et mal om CO2-neutral drift inden 2040.

Vores beaeredygtighedsmal 22

Innovation i aktion 23 ) . _ ) )
Viopdaterer vores flader til afhentning, levering

og sluttransport med de nyeste innovative
teknologier, herunder ved at klargere seks

faciliteter til at understgtte udbredt brug af elbiler.




Indhold Netvaerk og services

“Vores ambitigse baeredygtighedsmal viser,
hvordan en virksomhed med vores starrelse
og omfang kan bidrage til en CO2-neutral
gkonomi, der fremmer velstand og fremtidig
vaekst for alle. Vores team er pa alle niveauer
i FedEx aktivt engageret i denne omstilling,
og forsgger at realisere vores vision om at
gere logistikbranchen mere baeredygtig.”

- Raj Subramaniam, President og CEO

PR o f -rﬂ'q:j‘ e

ac*,-ﬁ_

Online lgsninger

Vier pa vej mod en mere baeredygtig fremtid og har et mal om CO2-

Baeredygtighed

) . Kontakt os
og innovation

Emballage

VORES BZAREDYGTIGHEDSMAL

Sadan hjeelper vi med at
skabe en positiv sendring

Som en virksomhed, der forbinder 99 % af
verdens BNP, tager vi store skridt hen mod
at beskytte det eneste hjem — og det eneste
virksomhedssted - vi har.

neutral drift inden 2040.

Practical Sustainability driver os mod ansvarlig arbejdspraksis,
beaeredygtig innovation og fuld gennemsigtighed. Vi guides af tre
principper: Vi dekarboniserer, hvad der er muligt, vi skaber noget
meningsfuldt sammen og neutraliserer, hvad der er tilbage. Sadan vil vi
opna CO2-neutralitet i vores egen virksomhed og stette overgangen til
lav udledning i transport- og logistikbranchen som helhed.

Se mereom Q
baeredygtighed C\‘
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INNOVATION | FUNKTION

Se nogle af vores
baeredygtighedsinitiativer |
Europa — og resten af verden

I luften
| Europa arbejder vi teet sammen med vores - Vi hjalper dig til at forsta og
operatgrer af feeder-fly om de bedste praksisser indberette din udledning
for deres piloter. Sammen har vi sparet mere end 3 Du kan fa adgang til oplysninger
millioner liter flybraendstof og reduceret vores CO2- ; om udledningen fra transporten af
aftryk med mere end 8.500 metriske tons. dine forsendelser, s& du kan traeffe
bedre beslutninger angaende valg
af services, tracke fremgang mod
Péjorden |\ udledningsreducerende mal og
Vifortssetter med at udforske alternative ! meget mere.

energilgsninger og er for nyligt begyndt at teste den

brintdrevne Renault Master Van H2-TECH i Utrecht, ) .
. o Tjek dit Q

Holland - vores farste brug af brintteknologi i Europa. CO2-aftryk w

| vores faciliteter

Vores nyeste vejhub i Novara, Italien, har faet

den prestigefyldte LEED Gold-certificering for
baeredygtighed og energieffektivitet. Det er et godt
eksempel pa vores lgbende bestraebelser pa at integrere
grenne praksisser i vores driftsaktiviteter.

B
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Du kan stole pa os

Vi besvarer glaedeligt ethvert spgrgsmal,

du matte have om, hvordan vi kan

udvikle din virksomhed. Med vores store
udvalg af services, omfattende globale viden
og dedikerede team er vi klar til at hjzelpe dig
med at vokse — hvert et skridt pa vejen.

Folg os:

facebook.com/ @ linkedin.com/
ﬁ FedExEurope @FedExEurope

company/fedex

Kontakt FedEx Express

Q
Med henblik pa online-kundeservice, ®
livechat og mere kan du
kontakte os online

FedEx.

Alle FedEx-forsendelser er underlagt FedEx's transportbetingelseri Europa.
Alle TNT-forsendelser er underlagt TNT's transportbetingelseri Europa.
DA-DK Serviceguide januar 2025 | © Federal Express Corporation, alle rettigheder forbeholdes.

Emballage

Baeredygtighed
og innovation

Kontakt os
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