
 
ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР ПРИЄДНАННЯ 

про надання послуг з декларування вантажів фізичних осіб 

версія № 01.01.2024 від 01.01.2024 року 

с. Гора 

 

Товариство з обмеженою відповідальністю «ТНТ УКРАЇНА» (далі – «Виконавець»), що є платником 

податку на прибуток на загальних підставах, має дозвіл на провадження митної брокерської діяльності (номер 

і дата запису в реєстрі митних брокерів серія АЕ № 523810 від 14.04.2015 року), в особі керівника групи 

брокерів та агентів Пословського Олександра Валерійовича, що діє на підставі Довіреності № 19/12/2023-1 

від 19 грудня 2023 року та фахівця з адміністрування процесів групи брокерів та агентів Гладуна Богдана 

Юрьевича, який діє на підставі Довіреності № 01/12/2022-4 від 01 грудня 2022 року, пропонує необмеженому 

колу фізичних осіб (далі – разом «Замовники», кожний окремо – «Замовник»), які наділені достатнім 

об’ємом прав та повноважень отримати послуги з митного декларування вантажів фізичних осіб відповідно 

до положень цього Публічного договору приєднання про надання послуг з декларування вантажів фізичних 

осіб версія № 01.01.2024 від 01.01.2024 року (далі - Договір). Виконавець та Замовник спільно іменовані 

"Сторони", а окремо - «Сторона». 

Даний Договір за своєю правовою природою є змішаним і містить у собі елементи публічної оферти у 

відповідності до положень ст. ст. 638, 641 Цивільного кодексу України (далі – ЦК України), договору про 

надання послуг з декларування вантажів (ст. 417 Митного Кодексу України) та договору доручення  (ст. 1000 

ЦК України).   

До відносин, визначених цим Договором, Сторони застосовують також Умови перевезення, що є розташовані 

на сайті www.fedex.com. 

1. Предмет Договору 

 

1.1. Виконавець виконує дії з митного оформлення відповідно до вимог законодавства України, щоб 

забезпечити переміщення товарів через кордон як міжнародні експрес-відправлення (МЕВ). 

Замовник зобов'язується оплатити послуги та компенсувати витрати Виконавця, пов'язані з цими 

діями. 

1.2. Виконавець здійснює митні операції в сукупності в рамках митної процедури, яка визначає статус 

товарів. Замовник доручає Виконавцю сплату митних платежів, встановлених для товарів та 

предметів у МЕВ у відповідності до діючого законодавства України. 

1.3. Тарифи наводяться у Додатку № 1 до цього Договору, що знаходиться за посиланням: 

https://www.fedex.com/uk-ua/shipping/rates/fedex-rates.html 

1.4. Цей Договір є Договором Приєднання, умови якого встановлені Виконавцем. Договір укладається 

шляхом безумовного та повного приєднання Замовника до цього Договору та прийняття всіх істотних 

умов Договору і має юридичну силу відповідно до положень ст. 633, 634 ЦК України. 

1.5. Договір вважається укладеним з моменту отримання Виконавцем документів для оформлення 

вантажу. Безумовне та повне прийняття (акцепт – у розумінні ч.2 ст.638 ЦК України) умов Договору 

Замовником полягає в здійсненні Замовником дій, спрямованих на отримання послуг, а саме передачі 

Замовником Виконавцю документів необхідних для митного оформлення вантажу. Замовник не може 

запропонувати свої умови Договору. Договір розміщено на сайті www.fedex.com (надалі – Сайт), у 

вільному доступі та у спосіб, що забезпечує ознайомлення зі змістом цього Договору кожної особи, 

що звертається до Виконавця. 

 

2. Зобов'язання Сторін 

 

2.1. Виконавець зобов'язується: 

 

2.1.1. За дорученням і за рахунок Замовника здійснювати всі необхідні дії з декларування товарів у 

МЕВ. 

2.1.2. При здійсненні декларування Виконавець має право від імені і за дорученням Замовника 

надавати митним органам дані про товари у МЕВ, а також інші відомості, необхідні для декларування. 

http://www.fedex.com/


2.1.3. Розраховувати митні платежі. 

2.1.4. Негайно інформувати митні органи про пошкодження тари чи упаковки, про невідповідність 

товарів відомостям, заявленим в транспортних, комерційних або інших документах, що стосуються 

митного оформлення. 

 

2.2. Замовник зобов'язується: 

 

2.2.1. Надавати Виконавцеві коректну інформацію і документи, необхідні для декларування товарів у 

МЕВ. 

2.2.2. У разі сплати Виконавцем за Замовника митних платежів, Замовник зобов'язується 

компенсувати митні платежі, сплачені Виконавцем за Замовника. 

2.2.3. Сплатити за послуги з декларування вантажів, що надаються Виконавцем. 

2.2.4. Відшкодувати всі суми фінансових збитків Виконавця, які виникли у разі надання Замовником 

недостовірних даних стосовно заявлених предметів та товарів у МЕВ. 

2.2.5 Забезпечити дотримання всіх застосовних митних, імпортних, експортних законів, законів про 

захист даних, санкцій, ембарго та інших застосовних обов’язкових правил і законодавчих норм. 

 

3. Права сторін 

 

3.1. Виконавець має право: 

 

3.1.1. Перевіряти наявність та достовірність документів, відомості про вантаж, отриманих від 

Замовника, необхідних для митного декларування МЕВ . 

3.1.2. Перевіряти відповідність товарів та предметів у МЕВ Замовника. 

3.1.3. У разі ненадання або несвоєчасного надання Замовником всіх необхідних документів, надання 

Замовником неповної та/або недостовірної інформації та документів, виявлення порушень 

законодавства України з боку Замовника або Вантажовідправника, а також у разі, коли у Виконавця 

є достатні підстави вважати, що дії або бездіяльність Замовника не відповідають законодавству, 

можуть привести до кримінальної, або інших видів відповідальності, передбачених Митним кодексом 

та іншими законодавчими актами України, Виконавець має право відмовити у наданні послуг згідно 

цього договору, а у разі закінчення строку зберігання вантажу у зоні митного контролю повернути 

його відправникові. 

3.1.4. Залучати третіх осіб для виконання зобов’язань за даним Договором без будь-якого додаткового 

погодження або підтвердження Замовника.  Зокрема, декларування вантажу може здійснюватись 

безпосередньо Виконавцем або залученими третіми особами, при цьому Виконавець відповідає за дії 

цих третіх осіб, як за свої власні. 

3.1.5. Здійснити оплату митних платежів (мита, ПДВ, акцизного збору), пов‘язаних з митним 

очищенням вантажів, товарів і т. д., що декларуються, з рахунку Виконавця з наступним 

відшкодуванням цих витрат Замовником.  

3.1.6. Відмовити замовнику у наданні послуг митного оформлення у разі:  

a) Якщо у Виконавця є підстави вважати, що документи містять неправдиву інформацію щодо товару 

який підлягає митному оформленню;  

b) Якщо Замовник не надасть повний пакет документів для митного оформлення.  

3.1.7. Якщо митними органами буде виявлено, що Замовник помилково чи навмисне вказав завищену 

або занижену вартість товарів, що містяться у відправлені, на дату перетину митного кордону 

України, Виконавець має право відмовити Замовнику у наданні послуг з митного оформлення таких 

відправлень або, за розпорядженням Замовника, Виконавець здійснює митне оформлення таких 

відправлень згідно первісної вартості, що була вказана спочатку.  

 

3.2. Замовник має право:  

 

3.1.1. На отримання послуг відповідно до умов Договору.  

3.1.2. Вимагати від Виконавця інформацію про хід митного декларування вантажів.  

 

 

4. Вартість послуг і розрахунки Сторін 



 

4.1. Вартість послуг Виконавця за даним Договором визначається відповідно до тарифів, вказаних у 

Додатку № 1, що є невід’ємною частиною цього Договору (знаходиться за посиланням: 

https://www.fedex.com/uk-ua/shipping/rates/fedex-rates.html).                                                                                

Оплата за надані Виконавцем послуги здійснюється шляхом переказу Замовником на банківський 

рахунок Виконавця плати у розмірі 100 % від вартості наданих послуг. 

4.2. Датою оплати за даним Договором є дата зарахування грошових коштів на банківський рахунок 

Виконавця. 

4.3. У разі сплати Виконавцем за Замовника митних платежів, Замовник зобов’язується компенсувати 

митні платежі, що підлягають сплаті, авансовим платежем, протягом доби з моменту отримання суми 

митних платежів.  

4.4. Умови тарифів, що наведені у Додатку № 1, є чинними на момент укладання цього Договору. 

Виконавець залишає за собою право змінити в односторонньому порядку тарифи та умови надання 

послуг шляхом публікації оновленої інформації на своєму веб-сайті www.fedex.com. Кожен Замовник 

зобов'язаний періодично перевіряти оновлену інформацію та приймати зміни умов як частину цього 

Договору. 

 

5. Відповідальність Сторін 

 

5.1. Виконавець несе відповідальність перед Замовником за невиконання або неналежне виконання своїх 

зобов’язань за цим Договором у порядку, передбаченому чинним законодавством України. 

5.2. У разі застосування до Виконавця або до його посадових осіб фінансових санкцій, штрафів, інших 

видів фінансової відповідальності, передбачених Митним кодексом України та іншими 

нормативними актами України, у зв’язку з наданням Замовником неповної та/або недостовірної 

інформації та документів, здійснення інших порушень з боку Замовника, а також у зв’язку з 

несвоєчасним наданням Замовником необхідних для декларування документів та інформації, 

Замовник несе відповідальність перед Виконавцем у вигляді штрафу у розмірі суми, що дорівнює 

сумі фінансової санкції, застосованої до Виконавця, або сумі штрафу, накладеного на посадову особу 

Виконавця, або сумі інших видів фінансової відповідальності, застосованих до Виконавця або його 

посадових осіб. 

5.3. За недотримання чи неналежне виконання своїх зобов'язань за Договором, а також за заподіяння 

шкоди в результаті неправомірних дій, кожна із сторін, якщо інше не передбачено в Договорі, несе 

відповідальність у розмірі заподіяної з її вини іншій стороні документально підтвердженого 

реального збитку відповідно до цивільного законодавства України. Збитки у вигляді упущеної вигоди 

відшкодуванню не підлягають. 

5.4. Виконавець не несе відповідальності за виявлені митними органами випадки вчинення Замовником 

контрабанди та інших злочинів, правопорушень у сфері митної справи, а також порушення митних 

правил, у тому числі виявлені при виробництві перевірки його фінансово-господарської діяльності, 

що виникли в результаті повідомлення Замовником недостовірних (і / або неповних) відомостей або 

недійсних документів. 

 

6.  Вирішення спорів 

 

6.1. При виникненні суперечок під час виконання умов Договору, вони вирішуються Сторонами за 

взаємною згодою. 

6.2. У випадку недосягнення взаємної згоди, суперечки за цим Договором мають вирішуватися у судах 

відповідно до чинного законодавства України. 

 

7. Форс-мажор 

7.1. Якщо інше не передбачено чинним законодавством України або Договором, особа, яка не виконала 

та / або неналежним чином виконала зобов'язання несе відповідальність, якщо не доведе, що належне 

виконання виявилося неможливим внаслідок обставин непереборної сили, а саме: форс-мажорні 

обставини: стихійні явища, такі , як землетрус, повінь і т.д .; обставини суспільного життя: військові 

дії, епідемії, великомасштабні страйки і т.д .; заборонні заходи державних органів: оголошення 

карантину, заборона перевезень, заборона торгівлі в порядку міжнародних санкцій і т.д.  . 



7.2. Належним підтвердженням форс-мажорних обставин є документ, виданий регіональним органом 

Торгово-промислової палати або іншим компетентним органом. 

 

8. Додаткові умови і вступ Договору в силу 

8.1. Договір набуває чинності в момент передачі Замовником Виконавцю документів необхідних для 

митного оформлення вантажу, що передбачені Договором, та діє до повного виконання Сторонами 

зобов’язань за Договором. 

8.2. Замовник надає Виконавцю згоду на обробку його персональних даних (прізвище, ім’я та по батькові, 

адреса проживання, телефон, електронна адреса, паспортні дані, ідентифікаційний номер та інші 

відомості, повідомлені Замовником Виконавцю, необхідні для виконання цього Договору). 

8.3. Замовник підтверджує, що він повідомлений про права, які визначені Законом України «Про захист 

персональних даних» № 2297-VI від 01.06.2010р. 

8.4. Замовник надає згоду на передання його персональних даних органам державної влади та управління, 

зокрема, митним органам, а також іншим органам, фізичним та юридичним особам у межах, 

необхідних для належного виконання Виконавцем умов Договору. 

 

9. Інформація про Виконавця 

Товариство з обмеженою відповідальністю «ТНТ УКРАЇНА» 

Юридична адреса: УКРАЇНА,  Київська область, Бориспільський район, с. Гора, вул. Центральна, 21 ж, 08324 

Код за ЄДРПОУ: 39500321 

Банківські реквізити: 

Рахунок IBAN (UAH) UA973005390000026002003267700   

в АТ «ІНГ Банк Україна»  

МФО: 300539  

Індивідуальний податковий номер 395003226590 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


