
כיצד להגדיר את

ולהגיש מסמכי מכס באופן אלקטרוני
(ETD) FedEx® Electronic Trade Documents

(FSM) FedEx Ship ManagerTM -בfedex.com באתר 
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בעזרת Electronic Trade Documents ניתן להעלות ולהגיש את מסמכי המכס שלכם 
באופן אלקטרוני. המשמעות היא שאתם חוסכים זמן וכסף בעת הכנת המשלוחים שלכם, תוך 

שמירה על הסביבה והפחתת הסיכוי לעיכובים במכס.

כך, תיהנו מהעברת ניירת מוקדמת באופן דיגיטלי ואוטומטי ונציגינו יוכלו לתפעל את השחרור 
במכס במהירות וביעילות עבורכם.

עם זאת, בהתאם לדרישות רגולטוריות מקומיות, בנוסף לשידור האלקטרוני יש צורך לצרף 
למשלוח שלכם עותקים מודפסים של מסמכי המכס שלכם.  

כתוצאה מכך, על גבי השטר מטען יופיע סימון של EWO שמייצג את
.Electronic with Originals 

המסמכים שתצרו ישודרו באופן דיגיטלי ישירות לתחנות העמילות במדינת היעד ולמערכות 
FedEx בישראל. לרוב, כמות העותקים המודפסים תהיה מופחתת בהשוואה לנדרש ללא 

השידור האלקטרוני.

.fedex.com השירות הינו בכפוף לתנאי השירות - בקרו באתר
המידע שנמסר במסמך זה אינו מהווה ייעוץ משפטי או ייעוץ בענייני מיסים, כספים, חשבונאות 

או מסחר, אלא נועד לספק מידע כללי. תוכן המסמך, המידע והשירותים אינם מהווים תחליף 
לקבלת ייעוץ של איש מקצוע מוסמך, כגון עורך דין מורשה, משרד עורכי דין, רואה חשבון או 

יועץ פיננסי.

ETD הפעלת

www.fedex.com/he-il/terms-of-use.html#20
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FedEx Ship ManagerTM -כניסה ל
היכנסו לאתר fedex.com. האתר זמין לכם בשפה האנגלית והעברית. 	•

התחברו עם שם המשתמש והסיסמה שלכם לאתר  	•
FSM ותגיעו לעמוד הראשון של SHIP לחצו על כפתור 	•

 ETD עקבו אחר ההוראות להגדרת ויצירת משלוחים עם
.fedex.com באתר )FSM) FedEx Ship ManagerTM -ב

FedEx® Electronic Trade Documents אופן הפעלת
fedex.com באתר FedEx Ship ManagerTM-ב

 FSM-ב Ship בתוך לשונית 'Preferences' בחרו 1

Preferences

  'Enable Electronic Trade Documents' בתיבה V סמנו Customs Clearance Preferences בחלק של 2

ETD הפעלת

https://www.fedex.com/he-il/home.html
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קראו בעיון את התנאים של FedEx® Electronic Trade Documents )באפשרותכם להדפיסם בלחיצה על 
'Print'( ואם משהו לא ברור אנא פנו לאיש הקשר שלכם ב-FedEx. כתנאי לשימוש ביישום זה, יש לאשר את תנאי 

השימוש על ידי לחיצה על 'I accept'. זהו תהליך אישור חד פעמי.

3

I accept

Print

למרות שאין הכרח, FedEx ממליצה בחום לבחור באפשרויות הבאות כדי למנוע עיכובים רגולטוריים או עיכובי מכס 
עם המשלוח שלכם:

בחרו  'Always Create Commercial Invoice' כדי להפוך זאת לברירת המחדל. א.	
 'Always print Commercial בחרו ב.	

               'Invoice /Pro Forma Invoice on uploaded company letterhead כברירת המחדל.
לחצו 'Upload' להעלאת נייר מכתבים של החברה בפורמט GIF או PNG ולא יותר מ-700 פיקסלים רוחב 	 ג.	

               על 50 פיקסלים גובה.
	 'Always include uploaded signature on the applicable customs documents' בחרו ד.	

               כברירת המחדל.

4

4א

4ב 4ג

4ד

ETD הפעלת
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אם קיים קובץ דיגיטלי עם החתימה שמור במחשב, ניתן ללחוץ על 'Upload' לצד 
'Always include uploaded signature on the applicable customs documents' ולעבור ישירות 

לסעיף 7.  אם אין קובץ חתימה מוכן, עברו לסעיף 6 ועקבו אחר ההנחיות. 

הערה: תמונת החתימה צריכה להיות בפורמט GIF או PNG ולא יותר מ-240 פיקסלים רוחב על 25 גובה.

5

Upload

 לצורך יצירת חתימה דיגיטלית צריך תחילה לסרוק, להתאים גודל ולהעלות את החתימה.
לחתום על דף חלק. מומלץ עם טוש. א.	

לסרוק את החתימה ולשמור אותה במחשב. ב.	
.Microsoft Paint להתאמת גודל ניתן להשתמש בכלי כגון ג.	

פתחו את קובץ החתימה הסרוקה ב-Microsoft Paint. במידת הצורך, סובבו את התמונה כך שתהיה  	 ד.	
בכיוון הנכון על המסך. 	 

.'Select' לחצו על ,Home בלשונית ה.	
בעזרת העכבר, ציירו מלבן מסביב לתמונה, השאירו שטח לבן מסביב החתימה. ו.	

.'Crop'-לחצו על  סמל ה ז.	
.'Resize' לאחר מכן, לחצו על סמל ח.	

6

John Smith
6ו

6ה
6ח

6ד6ז

ETD הפעלת
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ודאו שהתיבה 'Maintain aspect ratio' מסומנת. ט.	
.'Pixels' בחרו י.	

הזינו 25 פיקסלים בשדה 'Vertical'. בדקו את מספר הפיקסלים האופקי המעודכן. אם זה מתחת ל-240, 	 יא.	
               אין צורך בשינויים נוספים. אם התמונה גדולה מ-240 פיקסלים ברוחב, אז הזינו 240 בשדה האופקי. 

               הערה: החתימה צריכה תהיה עד 240 פיקסלים רוחב על 25 פיקסלים בגובה 
               והלוגו לא יהיה גדול מ-700 פיקסלים רוחב על 50 פיקסלים בגובה.

.'OK' לחצו על יב.	

6י

6ט

6יא

6יב

6יד

.'Save as' לחצו על File תחת לשונית   	יג.
.'PNG picture' בחרו   	יד.

6יג

ETD הפעלת
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6טו

תוכלו להעלות את החתימה הדיגיטלית לאתר fedex.com על ידי הקלקה על 'Upload' לצד אפשרות טו.	
.'Always include uploaded signature on the applicable customs documents’               

.'Choose file' בחלק של החתימה לחצו 7

7

.'Open' 8 בחרו את קובץ התמונה שנשמר במחשב ולאחר מכן לחצו על

8

John Smith

ETD הפעלת
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.'Upload' לצורך העלאת הקובץ לחצו 9

9

John Smith

עברו לראש דף Preferences ולחצו על 'Save changes'. החשבון שלכם כעת מוגדר להגשת מסמכי מכס 
.FedEx® Electronic Trade Documents באמצעות

חשוב להדגיש! מדובר בתהליך חד פעמי בלבד בו תפעילו את ETD ותעלו את נייר המכתבים והחתימה הדיגיטלית.

צאו מעמוד ה-'Preferences' ע"י לחיצה על Save אל 'back to shipping' והתחילו בהפקת שטר המטען 
כרגיל.

10

10

ETD הפעלת
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.'My Shipment Profiles' 1 הכניסו את פרטי הנמען ופרטי המשלוח, או בחרו בנמען שמור מתוך

.'Continue' 2 עברו לתחתית העמוד ולחצו על

1

2

FedEx® Electronic Trade Documents אופן יצירת משלוח באמצעות
fedex.com באתר FedEx Ship ManagerTM -ב

ETD יצירת משלוח 
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בסעיף Customs Documentation תוכלו לצרף למשלוח שלכם באופן אלקטרוני חשבונית מסחרית, חשבונית 
פרופורמה או תעודת מקור. 

ניתן גם לבחורAttach additional Trade Document(s)'i' לצירוף מסמכים נוספים. 

הערה: ניתן לשדר עם המשלוח שלכם עד חמישה מסמכים באופן אלקטרוני.

3

3

לחצו על 'Commercial Invoice' כדי להגיש את החשבונית המסחרית/פרופורמה שלכם תוך שימוש באחת מ-2 
האפשרויות הבאות:

Use my Own -1 אפשרות
באופציה זו תוכלו להגיש חשבונית מסחרית/פרופורמה תוך שימוש במסמכי המכס שששמרתם במחשב.

'Use my own' בחרו א.	
.'Choose File' הקליקו על ב.	

4

4ב

4א

4

ETD יצירת משלוח 
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בחרו את מסמך החשבונית המסחרית/פרופורמה שבו תרצו להשתמש ולחצו על 'Open' כדי לצרף אותו. ג.	

הערה: המסמך לא יעלה על 5MB ועליו להיות באחד מהפורמטים הבאים:
.pdf. או doc ,.docx ,.xls ,.xlsx ,.txt ,.rtf ,.jpg ,.gif ,.bmp ,.tif ,.png

גודל שם הקובץ מוגבל עד 244 תווים ב-Internet Explorer ו-255 תווים עבור כל שאר הדפדפנים.

4ג

ד.	  המסמך הועלה בהצלחה

4ד

ETD יצירת משלוח 
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 FedEx אפשרות 2- יצירת חשבונית שנוצרה באמצעות ממשק
 .FedEx באופציה זו תוכלו להפיק עבור העסק שלכם חשבונית מסחרית/פרופרומה עם חתימתכם באמצעות ממשק

חשבונית זו תלווה את המשלוח ותשמש את FedEx מול רשויות המכס לאורך מסלול המשלוח שלכם. 

הערה: כדי שהחשבונית תהיה קבילה לשימוש עליכם להוסיף לוגו חברה ומספר חשבונית 
ולקיים לגביה את כל דרישות הדין לרבות בעניין ניהול ספרים.

.'Use FedEx generated' בחרו ה.	
 'Personalize FedEx generated customs לצירוף לוגו חברה וחתימה, לחצו תחילה על ו.	

.'documents 	
.'Use company signature on file'-ו 'Use company letterhead on file' לאחר מכן, בחרו ז.	

4ה

4ו

4ז

. 'Ship' בתחתית העמוד לחצו על 5

5

ETD יצירת משלוח 
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תאשרו את פרטי המשלוח שלכם. 6

.'Ship' לחצו על 7

7

 EWO הערה: לחבילה יש לצרף מסמכים מודפסים. על גבי השטר מטען יופיע סימון של
.)Electronic with Originals(

ETD יצירת משלוח 
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FedEx-למידע נוסף, צרו קשר עם איש הקשר שלכם ב

Where now meets next.
FedEx.


