
A FedEx Express Hungary Transportation 
Kft., mint a globális FedEx Csoport tagja a 
visszaélés-bejelentési rendszerét az uniós 
jog megsértését bejelentő személyek 
védelméről szóló 2019/1937 EU irányelvnek 
és a magyar panaszokról, a közérdekű 
bejelentésekről, valamint a visszaélések 
bejelentésével összefüggő szabályokról 
szóló 2023. évi XXV. törvénynek történő 
megfelelés érdekében hozta létre.  

A visszaélés bejelentési rendszer nem 
korlátozza a FedEx csapattagok azon 
felelősségét, hogy a FedEx a FedEx Etikai 
kódex-ben és a FedEx az aggályok 
bejelentésével kapcsolatos globális 
irányelvei-ben említett más típusú 
feltételezett visszaélésekkel kapcsolatosan 
felszólaljanak és azokat jelentsék. 
 
A visszaélés-bejelentési rendszerünkön 
keresztül biztosítjuk, hogy az arra jogosult 
személyek egyszerűen, a vonatkozó 
jogszabályok szerinti tényleges vagy 
lehetséges jogsértésekkel kapcsolatos 
információikat teljeskörűen bejelenthessék 
részünkre.  
 
Bejelentés az alábbi csatornákon keresztül 
tehető:  
 
Bejelentés a FedEx Csoport központi 
elérhetőségein: 
Telefonon: 06 800 19 390 
Online: fedexalertline.com 

Bejelentés a FedEx Express Hungary 
Transportation Kft. elérhetőségein: 
Hangposta:  +3629551950 
E-mail:  HU.whistleblowing@fedex.com  
 
A FedEx bejelentő vonala lehetővé teszi az 
anonim bejelentést, és a bejelentő kérheti a 
névtelenséget a helyi bejelentési csatornán 
keresztül történő bejelentés esetén. 
 
Visszaélés bejelentése esetén biztosítjuk, 
hogy a bejelentőt semmiféle retorzió, 
hátrányos megkülönböztetés vagy másfajta 
tisztességtelen bánásmód ne érhesse. A 
bejelentőt akkor sem érheti hátrány, ha az 
általa jóhiszeműen tett bejelentés a vizsgálat 
során alaptalannak bizonyul. 
 

FedEx Express Hungary Transportation Kft., 
as a member of the global FedEx Group has 
set up its whistleblowing system to comply 
with EU Directive 2019/1937 on the 
protection of persons who report breaches of 
Union law and the Hungarian Act No. XXV of 
2023 on complaints, whistleblowing and 
rules related to the reporting of abuse. 
 
 
 
The whistleblowing system does not limit the 
responsibility of FedEx Team Members to 
speak up and report other types of suspected 
breaches as referred to in the FedEx Code of 
Conduct and the FedEx Global Policy on 
Reporting Concerns 
 
 
 
Through our whistleblowing system, we 
ensure that eligible individuals can easily and 
fully report to us information about actual or 
potential breaches under applicable law. 
 
 
 
 
Reports can be made through the following 
channels.  
 
Report to the FedEx Group central contact 
details: 
Phone: 06 800 19 390 
Online: fedexalertline.com 
 
Report to the following contact details of 
FedEx Express Hungary Transportation Kft. 
Voicemail: +3629551950 
E-mail: HU.whistleblowing@fedex.com 
 
 
The FedEx alert line allows for anonymous 
reporting and reporting persons may request 
to remain anonymous when making reports 
through the local reporting channel. 
 
If you report a breach we will ensure that you 
are not subject to any retaliation, 
discrimination or other unfair treatment. The 
whistleblower will not be disadvantaged even 
if a report made in good faith is found to be 
unfounded during the investigation. 
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Bejelentést kizárólag jóhiszeműen lehet 
megtenni. A nyilvánvalóan rosszhiszemű, 
szándékosan valótlan tartalommal tett 
bejelentés esetén a bejelentő szemben jogi 
következményekkel nézhet szembe.  
 
A bejelentő és a bejelentésben érintett 
személyek személyazonosságát, személyes 
adatait a vonatkozó adatvédelmi 
jogszabályoknak megfelelően, a 
bejelentések tartalmát pedig minden 
esetben, és a vizsgálat valamennyi 
szakaszában bizalmasan kezeljük. 
 
 
Biztosítjuk a bejelentés tisztességes, 
független kivizsgálását, melyet a visszaélés-
bejelentési szabályzatunk szerint folytatunk 
le. 
 
A FedEx Express Hungary Transportation 
Kft. Visszaélés-bejelentési szabályzata ezen 
a linken érhető el.  
 
 

A report can only be made in good faith. In 
the case of a report made in manifest bad 
faith and with intentionally untrue content, 
the whistleblower may face legal 
consequences. 
 
The identity and personal data of the 
whistleblower and of the persons involved in 
the whistleblowing will be treated in 
accordance with the applicable data 
protection legislation and the content of the 
whistleblowing will be treated confidentially 
in all cases and at all stages of the 
investigation. 
 
We will ensure a fair, independent 
investigation of the report, which will be 
conducted in accordance with our 
Whistleblowing policy. 
 
FedEx Express Hungary Transportation Kft. 
Whistleblowing Policy is available at this link. 
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