
Giới thiệu Công cụ 
vận chuyển cộng tác 

Trải nghiệm lấy hàng mới được nâng 

tầm trong FedEx Ship ManagerTM.



Chính xác thì Công cụ 

vận chuyển cộng tác là 

gì?

Công cụ vận chuyển cộng tác là một tính 

năng trong FedEx Ship ManagerTM. Đây là 

phương thức lên lịch lấy hàng trực tuyến, 

trong đó người nhận thường là khách hàng 

của FedEx còn người gửi có thể không.

Về cơ bản, Công cụ vận chuyển cộng tác là 

một phương thức thuận tiện để nhập khẩu 

các lô hàng từ những quốc gia khác nhau.



Bạn không cần lên lịch lấy hàng qua 

điện thoại nữa. Việc đó có thể thực 

hiện trực tuyến chỉ với vài cú nhấp 

chuột. 

Người gửi chọn chính xác cách thức 

và thời điểm họ muốn lấy gói hàng, điều 

này giúp giảm nguy cơ lỡ lịch lấy hàng. 

Tăng tốc độ lấy hàng trực tuyến

Giảm thiểu nguy cơ lỡ lịch lấy hàng

Dịch vụ này hoạt 

động như thế nào?
Đầu tiên, người nhận điền vào biểu mẫu lô hàng 

trong công cụ – sau đó chia sẻ biểu mẫu này với 

người gửi để hoàn tất.  

Người gửi sẽ điền phần thông tin còn lại, nêu 

rõ cách thức họ muốn lấy lô hàng. Họ có thể thực 

hiện tất cả những thao tác này mà không cần tài 

khoản FedEx hoặc số tài khoản của người nhận. 
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Hướng dẫn từng 

bước

1. Trước tiên, người nhận truy cập trang 

TẠO LÔ HÀNG

2. Trong phần Chế độ xem, chọn Chế 

độ xem Thu gọn 

3. Ở góc trên cùng bên trái, người nhận 

chọn Lô hàng nhập khẩu từ danh 

sách thả xuống 

4. Người nhận điền thông tin chi tiết về 

lô hàng 

5. Để chia sẻ biểu mẫu với người gửi, 

người nhận nhấp vào Chia sẻ.

1.

2.

3.

4. 5.
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6. Người nhận chia sẻ liên kết URL với người gửi 8. Sau khi hoàn tất lô hàng, người gửi có thể tải 

xuống chứng từ và nhận số theo dõi

7. Người gửi hoàn thành biểu mẫu lô hàng và bổ 

sung thông tin lấy hàng cụ thể –– hãy nhớ rằng 

người gửi không cần đăng nhập để thực hiện 

thao tác này



Bạn muốn tìm 

hiểu thêm?
Hãy liên hệ với Nhân viên kinh 

doanh phụ trách tài khoản FedEx 

của bạn để biết thêm thông tin.

Lưu ý rằng
Lô hàng được khởi tạo thông qua tính năng "Tạo lô hàng 

nhập khẩu" chịu sự chi phối của điều khoản và điều kiện 

của quốc gia gửi hàng –– hãy nhớ rằng các điều kiện 

này khác nhau giữa các quốc gia.

Liên quan đến việc thanh toán, bên thực hiện lô hàng 

chịu trách nhiệm cho tất cả các khoản phí và lệ phí, bao 

gồm mọi khoản phí xử lý đặc biệt, cũng như thuế hải 

quan và thuế.

Để biết thêm thông tin, vui lòng xem hợp đồng vận 

chuyển hoặc liên hệ với văn phòng FedEx tại địa 

phương của bạn. 
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