
រក្សោ "េផ�ើឯកសារពាណិជ�កម�េទគយ
តាមេអឡចិ្រត�និក (្រត�វបនែណន)ំ" 
ែដលបនគូសធកី 2-1-2 បេងា� ះរូបភពក្បោលលិខិត និងហត�េលខា ែដល្រត�វបន

េរៀបចំទុកជមុន។

•  ក្បោលសំបុ្រតជធម�តាមនេឈា� ះ្រក�មហុ៊ន ឡូេហា�  និងអាសយដា� ន។ រូបភព្រត�វែតជទ្រមង ់
.gif ឬ .png េហើយជទូេទេគអាចអានវាបន្របសិនេបើវាមនសមម្រតទទឹង និងកម�ស់ 14:1 
(ឧទាហរណ៍៖ ទទឹង 1400 ភកីែសល គុណនឹងកម�ស់ 100 ភកីែសល)។

•  រូបភព្រត�វែតជទ្រមង ់.gif ឬ .png េហើយជទូេទេគអាចអានវាបន្របសិនេបើវាមនសមម្រត
ទទឹង និងកម�ស់ 10:1 (ឧទាហរណ៍៖ ទទឹង 1000 ភកីែសល គុណនឹងកម�ស់ 100 ភកីែសល)។

 
 

េនេពលអ�កេរៀបចំឯកសារគយ

1 2-1 េ្រជើសេរ ើស្របពន័�ជំនួយេដើម្បី
បេង�ើតជេ្រមើសឯកសារគយ

2-1-1 េ្រជើសេរ ើស "ខ�ុ ំចងឱ់្យ FedEx ជួយខ�ុ ំបេង�ើតវកិ�យប្រតពាណិជ�កម�" 
ឬ "ខ�ុ ំចងឱ់្យ FedEx ជួយខ�ុ ំបេង�ើតវកិ�យប្រត Pro Forma" ។

េនក�ុងជំហានទី 2 អ�កអាចេ្រជើសេរ ើសជំហាន 2-1 ឬជំហាន 2-2
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ពត័ម៌នជំនួយក�ុងការអាបឡូ់ដក្បោលសំបុ្រត 
នងិរូបភពហត�េលខា

ចុច “េ្រជើសេរ ើសឯកសារក្បោលសំបុ្រត” ឬ “េ្រជើសេរ ើសហត�េលខា”
េហើយេ្រជើសេរ ើសឯកសាររូបភពរបស់អ�ក ផ� ងំថ�ីនឹងេលចេឡើងែដល្រត�វបន
បងា� ញដូចខាងេ្រកាម។
រូបភពរបស់អ�ក្របែហលជមនិសមនឹង្របអបេ់មើលេទ។ អ�ក អាច

i. ែកត្រម�វរូបភពឱ្យតូចជងមុនេដាយេ្របើរបរែកែ្រប

ii. ផ� ស់ទី ្របអប ់ទិដ�ភព េដើម្ប ីត្រម�វ រូបភពចូល ក�ុង ្របអប ់ទិដ�ភព៖ 
ដាក ់េមស៍ របស់អ�ក ក�ុង ្របអប ់េហើយ ចុច េមស៍ េឆ�ង របស់អ�ក រចួ េធ�ើការផ� ស់ទី

iii. ចុច “រក្សោទុក” េនេពលែដលរូបភពស�ិតេនក�ុង្របអបទិ់ដ�ភព។ រូបភព
របស់អ�កនឹង្រត�វបនបេងា� ះេដាយេជគជយ័

្របអបទិ់ដ�ភព

របរែកែ្រប
i. 

ii. 

រូបភពប��ុ លក�ុង្របអបទិ់ដ�ភពបនយ៉ង
ល�ឥតេខា� ះ

iii. 

ii. 
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•  ក្បោលសំបុ្រតជធម�តាមនេឈា� ះ្រក�មហុ៊ន ឡូេហា�  និងអាសយដា� ន។ រូបភព្រត�វែតជទ្រមង ់.gif ឬ .png 
េហើយជទូេទេគអាចអានវាបន្របសិនេបើវាមនសមម្រតទទឹង និងកម�ស់ 14:1 
(ឧទាហរណ៍៖ ទទឹង 1400 ភកីែសល គុណនឹងកម�ស់ 100 ភកីែសល)។

•  រូបភព្រត�វែតជទ្រមង ់.gif ឬ .png េហើយជទូេទេគអាចអានវាបន្របសិនេបើវាមនសមម្រត
ទទឹង និងកម�ស់ 10:1 (ឧទាហរណ៍៖ ទទឹង 1000 ភកីែសល គុណនឹងកម�ស់ 100 ភកីែសល)។
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2-2

រេបៀបដឹកជ��ូ នជមយួកម�វធិ ីETD

េនេពលបេង�ើតការដឹកជ��ូ នតាមរយៈ 
FedEx Ship ManagerTM េនេលើ fedex.com

1. ទំហំអតិបរម 5 MB ក�ុងមយួឯកសារ។

2. េយើងសូមផ�ល់ជេយបល់ឱ្យអាបឡូ់ដឯកសារជទ្រមង ់.pdf .jpg .gif .tif .png ឬ .bmp 
េដើម្បេីជៀសវាងភពបរាជយ័ក�ុងការេផ�រ

3. ្របសិនេបើឯកសាររបស់អ�កស�ិតក�ុងទ្រមង ់.doc .docx .xls .xlsx .txt សូម្របកដថឯក
សាររបស់អ�កមនែតអក្សរអងេ់គ�សែដលបនប��ូ លេដាយេ្របើ្របស់កា� រចុចភសាអងេ់គ�សេន
េលើការកំណតច់ំណូលចិត�ភសាកំុព្ូយទរ័របស់អ�ក េហើយមនិមនតួអក្សរពិេសស និង/ ឬនិមតិ�
ស��  (ឧទាហរណ៍៖ *, #, ¥, ￥, ₩, ฿)។

4. សូមប��ូ លរូបភពក្បោលសំបុ្រត និងហត�េលខាេនក�ុងវកិ�យប្រតគយរបស់អ�ក។ អ�កអាចពិនិ
ត្យេមើលថទីផ្សោរណែដលទាមទារក្បោលសំបុ្រត និង/ឬហត�េលខាេន 
https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us- united-states/services/
Commercial_Invoice_Country_List.pdf

េ្រជើសេរ ើសអតិថជិនផ� ល់ខ�ួន
ជេ្រមើសឯកសារគយ

2-2-2 បេងា� ះវកិ�យប្រតគយផ� ល់ខ�ួនរបស់អតិថិជន2-2-1 េ្រជើសេរ ើស “ខ�ុ ំនឹងបេង�ើតវកិ�យប្រតផ� ល់ខ�ួនរបស់ខ�ុ ំ”

េនក�ុងជំហានទី 2 អ�កអាចេ្រជើសេរ ើសជំហាន 2-1 ឬជំហាន 2-2
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https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/Commercial_Invoice_Country_List.pdf
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រេបៀបងាយ្រស�ល

3-1 ្របពន័�នឹងកំណតថ់េតើ ETD ឬ EWO ែដល
្រត�វបនអនុវត�េទទីតាងំទិសេដ

ETD៖ ទិសេដដឹកជ��ូ នមនិត្រម�វឱ្យមន
ច្បោបច់ម�ងជ្រកដាសេទ

EWO៖ ទិសេដដឹកជ��ូ នត្រម�វឱ្យមនច្បោប់
ចម�ងជ្រកដាស

4 បន� បពី់អ�កេបះពុម�សា� ក អ�កនឹងេឃើញស��  “ETD” ឬ 
“EWO” េនេលើ Air Waybill (AWB)

្របសិនេបើេគលេដដឹកជ��ូ នរបស់អ�កទាមទារច្បោបច់ម�ងវកិ�យប្រតពាណិជ�កម�របស់អ�កជ្រកដាស 
“EWO” នឹង្រត�វបនសម� ល់េនេលើ AWB ជំនួសឱ្យ  “ETD” ។

សា� ក ETD សា� ក EWO

ជហំានទី 3-1 ឬជំហាន 3-2 គឺែផ�កេលើជេ្រមើសរបស់អ�កៃនជំហាន 2-1 ឬជំហាន 2-2
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3-2 េ្រជើសេរ ើសជេ្រមើសឯកសារគយផ� ល់ខ�ួន
របស់អតិថជិន

4 បន� បពី់អ�កេបះពុម�សា� ក អ�កនឹងេឃើញស��  “ETD” 
ឬ “EWO” េនេលើ Air Waybill (AWB)។

“វកិ�យប្រតពាណិជ�កម� / Pro forma” នឹងមនិ្រត�វបនបងា� ញេទេ្រពាះវាជទ្រមងផ់� ល់ខ�ួនរបស់អ�ក។ “ETD” នឹង្រត�វបនសម� ល់េនេលើ AWB ្របសិនេបើទីតាងំេគលេដៃនការដឹកជ��ូ នមនិត្រម�វឱ្យមនច្បោប់
ចម�ងវកិ�យប្រតពាណិជ�កម�របស់អ�កជ្រកដាស។
“EWO” នឹង្រត�វបនសម� ល់េនេលើ AWB ្របសិនេបើទីតាងំេគលេដៃនការដឹកជ��ូ ន្រត�វការច្បោបច់ម�ង
វកិ�យប្រតពាណិជ�កម�របស់អ�កជ្រកដាស។ សូមេបះពុម�ច្បោបច់ម�ងវកិ�យប្រតពាណិជ�កម� / Pro forma’ 
មយួ េហើយភ� បក់�ុងក��បទ់ំនិញ ្របសិនេបើ “EWO” ្រត�វបនសម� ល់េនេលើ Air Waybill ។
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រេបៀបប្រង�ម

1 រក្សោទុកស�� ធីកេនចំណុច 
“េផ�ើឯកសារពាណិជ�កម�េទគយតាម្របព័
ន�េអឡិច្រត�និក (្រត�វបនែណន)ំ”

2-1 េ្រជើសេរ ើស្របពន័�ជំនួយេដើម្បបីេង�ើតជេ្រមើស
ឯកសារគយ

េនេពលែដលអ�កេរៀបចំឯកសារគយ

2-1-2 ចុច “េ្រជើសេរ ើសឯកសារក្បោលសំបុ្រត” និង
“េ្រជើសេរ ើសឯកសារហត�េលខា” េដើម្បបីេងា� ះរូបភពវកិ�យប្រតពាណិជ�កម� 
និងវកិ�យប្រត Pro Forma

2-1-1 េ្រជើសេរ ើស “ខ�ុ ំចងឱ់្យ FedEx ជួយខ�ុ ំបេង�ើតវកិ�យប្រត
ពាណិជ�កម�” ឬ “ខ�ុ ំចងឱ់្យ FedEx ជួយខ�ុ ំបេង�ើតវកិ�យប្រត Pro Forma”

េនក�ុងជំហានទី 2 អ�កអាចេ្រជើសេរ ើសជំហាន 2-1 ឬជំហាន 2-2
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2-1-3 បេងា� ះរូបភពក្បោលសំបុ្រត និងហត�េលខា ែដល្រត�វបនេរៀបចំទុកជមុន

2-1-2

2-1-2

•  ក្បោលសំបុ្រតជធម�តាមនេឈា� ះ្រក�មហុ៊ន ឡូេហា�  និងអាសយដា� ន។ រូបភព្រត�វែតជទ្រមង ់
.gif ឬ .png េហើយជទូេទេគអាចអានវាបន្របសិនេបើវាមនសមម្រតទទឹង និងកម�ស់ 14:1 
(ឧទាហរណ៍៖ ទទឹង 1400 ភកីែសល គុណនឹងកម�ស់ 100 ភកីែសល)។

•  រូបភព្រត�វែតជទ្រមង ់.gif ឬ .png េហើយជទូេទេគអាចអានវាបន្របសិនេបើវាមនសមម្រត
ទទឹង និងកម�ស់ 10:1 (ឧទាហរណ៍៖ ទទឹង 1000 ភកីែសល គុណនឹងកម�ស់ 100 ភកីែសល)។
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ពត័ម៌នជំនួយក�ុងការអាបឡូ់ដក្បោលសំបុ្រត 
នងិរូបភពហត�េលខា

ចុច “េ្រជើសេរ ើសឯកសារក្បោលសំបុ្រត” ឬ “េ្រជើសេរ ើសហត�េលខា”
េហើយេ្រជើសេរ ើសឯកសាររូបភពរបស់អ�ក ផ� ងំថ�ីនឹងេលចេឡើងែដល្រត�វបន
បងា� ញដូចខាងេ្រកាម។
រូបភពរបស់អ�ក្របែហលជមនិសមនឹង្របអបេ់មើលេទ។ អ�ក អាច

i. ែកត្រម�វរូបភពឱ្យតូចជងមុនេដាយេ្របើរបរែកែ្រប

ii. ផ� ស់ទី ្របអប ់ទិដ�ភព េដើម្ប ីត្រម�វ រូបភពចូល ក�ុង ្របអប ់ទិដ�ភព៖ 
ដាក ់េមស៍ របស់អ�ក ក�ុង ្របអប ់េហើយ ចុច េមស៍ េឆ�ង របស់អ�ក រចួ េធ�ើការផ� ស់ទី

iii. ចុច “រក្សោទុក” េនេពលែដលរូបភពស�ិតេនក�ុង្របអបទិ់ដ�ភព។ រូបភព
របស់អ�កនឹង្រត�វបនបេងា� ះេដាយេជគជយ័

្របអបទិ់ដ�ភព

របរែកែ្រប
i. 

ii. 

រូបភពប��ុ លក�ុង្របអបទិ់ដ�ភពបនយ៉ង
ល�ឥតេខា� ះ

iii. 

ii. 
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•  ក្បោលសំបុ្រតជធម�តាមនេឈា� ះ្រក�មហុ៊ន ឡូេហា�  និងអាសយដា� ន។ រូបភព្រត�វែតជទ្រមង ់.gif ឬ .png 
េហើយជទូេទេគអាចអានវាបន្របសិនេបើវាមនសមម្រតទទឹង និងកម�ស់ 14:1 
(ឧទាហរណ៍៖ ទទឹង 1400 ភកីែសល គុណនឹងកម�ស់ 100 ភកីែសល)។

•  រូបភព្រត�វែតជទ្រមង ់.gif ឬ .png េហើយជទូេទេគអាចអានវាបន្របសិនេបើវាមនសមម្រត
ទទឹង និងកម�ស់ 10:1 (ឧទាហរណ៍៖ ទទឹង 1000 ភកីែសល គុណនឹងកម�ស់ 100 ភកីែសល)។
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2-2 េ្រជើសេរ ើសជេ្រមើសឯកសារផ� ល់ខ�ួនរបស់
អតិថជិន

2-2-1 េ្រជើសេរ ើស “ខ�ុ ំនឹងបេង�ើតវកិ�យប្រតផ� ល់ខ�ួនរបស់ខ�ុ ំ”
2-2-2 ចុច “ផ�ុកឯកសារេឡើង” េនែផ�កវកិ�យប្័រតគយ

2-2-1

2-2-2

េនក�ុងជំហានទី 2 អ�កអាចេ្រជើសេរ ើសជំហាន 2-1 ឬជំហាន 2-2

1. ទំហំអតិបរម 5 MB ក�ុងមយួឯកសារ។

2. េយើងសូមផ�ល់ជេយបល់ឱ្យអាបឡូ់ដឯកសារជទ្រមង ់.pdf .jpg .gif .tif .png ឬ .bmp 
េដើម្បេីជៀសវាងភពបរាជយ័ក�ុងការេផ�រ

3. ្របសិនេបើឯកសាររបស់អ�កស�ិតក�ុងទ្រមង ់.doc .docx .xls .xlsx .txt សូម្របកដថឯក
សាររបស់អ�កមនែតអក្សរអងេ់គ�សែដលបនប��ូ លេដាយេ្របើ្របស់កា� រចុចភសាអងេ់គ�សេន
េលើការកំណតច់ំណូលចិត�ភសាកំុព្ូយទរ័របស់អ�ក េហើយមនិមនតួអក្សរពិេសស និង/ ឬនិមតិ�
ស��  (ឧទាហរណ៍៖ *, #, ¥, ￥, ₩, ฿)។

4. សូមប��ូ លរូបភពក្បោលសំបុ្រត និងហត�េលខាេនក�ុងវកិ�យប្រតគយរបស់អ�ក។ អ�កអាចពិនិ
ត្យេមើលថទីផ្សោរណែដលទាមទារក្បោលសំបុ្រត និង/ឬហត�េលខាេន 
https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us- united-states/services/
Commercial_Invoice_Country_List.pdf

https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/Commercial_Invoice_Country_List.pdf
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3-1 ្របពន័�នឹងកំណតថ់េតើ ETD ឬ EWO ែដល្រត�វបនអនុវត�
េទទតីាងំទិសេដ

4 បន� បពី់អ�កេបះពុម�សា� ក អ�កនឹងេឃើញស��  “ETD” ឬ 
“EWO” េនេលើ Air Waybill (AWB)

្របសិនេបើេគលេដដឹកជ��ូ នរបស់អ�កទាមទារច្បោបច់ម�ងវកិ�យប្រតពាណិជ�កម�របស់អ�កជ្រកដាស 
េនះ “EWO” នឹង្រត�វបនសម� ល់េនេលើ AWB ជំនួសឱ្យ “ETD” ។

ជំហានទី 3-1 ឬជំហាន 3-2 គឺែផ�កេលើជេ្រមើសរបស់អ�កៃនជំហាន 2-1 ឬជំហាន 2-2
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សា� ក ETD សា� ក EWO

ETD៖ ទិសេដដឹកជ��ូ នមនិត្រម�វឱ្យមន
ច្បោបច់ម�ងជ្រកដាសេទ។

EWO៖ ទិសេដដឹកជ��ូ នត្រម�វឱ្យមនច្បោបច់ម�ង
ជ្រកដាស



ជំហានទី 3-1 ឬជំហាន 3-2 គឺែផ�កេលើជេ្រមើសរបស់អ�កៃនជំហាន 2-1 ឬជំហាន 2-2

រេបៀបដឹកជ��ូ នជមយួកម�វធិ ីETD

េនេពលបេង�ើតការដឹកជ��ូ នតាមរយៈ 
FedEx Ship ManagerTM េនេលើ fedex.com

រេបៀបប្រង�ម

 
 

3-2 េ្រជើសេរ ើសជេ្រមើសឯកសារគយផ� ល់ខ�ួន
របស់អតិថជិន

“វកិ�យប្រតពាណិជ�កម� / Pro forma” នឹងមនិ្រត�វបនបងា� ញេទេ្រពាះវាជទ្រមងផ់� ល់ខ�ួនរបស់អ�ក។

4 បន� បពី់អ�កេបះពុម�សា� ក អ�កនឹងេឃើញស��  “ETD” 
ឬ “EWO” េនេលើ Air Waybill (AWB)។

“ETD” នឹង្រត�វបនសម� ល់េនេលើ AWB ្របសិនេបើទីតាងំេគលេដៃនការដឹកជ��ូ នមនិត្រម�វឱ្យមនច្បោប់
ចម�ងវកិ�យប្រតពាណិជ�កម�របស់អ�កជ្រកដាស។
“EWO” នឹង្រត�វបនសម� ល់េនេលើ AWB ្របសិនេបើទីតាងំេគលេដៃនការដឹកជ��ូ ន្រត�វការច្បោបច់ម�ង
វកិ�យប្រតពាណិជ�កម�របស់អ�កជ្រកដាស។ សូមេបះពុម�ច្បោបច់ម�ងវកិ�យប្រតពាណិជ�កម� / Pro forma’ 
មយួ េហើយភ� បក់�ុងក��បទ់ំនិញ ្របសិនេបើ “EWO” ្រត�វបនសម� ល់េនេលើ Air Waybill ។
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សា� ក ETD សា� ក EWO


