
FedEx Global Trade Manager(GTM)
사용자가이드

1. FedEx Global Trade Manager가무엇인가요?

• GTM을 사용하면 관세 및 세금을 확인하고, HS 코드를 검색하고, 

세계 각지의 요구 문서 및 발송 지침을 찾을 수 있습니다.

• GTM 다이렉트 링크:  https://www.fedex.com/GTM?cntry_code=kr_english

fedex.com에서 고객 지원→통관→통관 툴→Global Trade Manager로 갑니다.

• GTM 툴을 사용하려면 FedEx 사용자 ID/비밀번호가 필요합니다.

• 가장 자주 사용되는 메뉴인 HS 코드 검색과 예상 관세 및 세금은 아래의 단계/팁을

참조하세요.

2. 사용할메뉴를선택하세요.

• ‘Harmonized Code Search’을 선택해 HS 코드 번호를 검색하거나, Estimate Duties and 

Taxes로 예상 관세와 세금을 확인한 후, 페이지 오른쪽 아래의 “Go”를 클릭합니다.

• Go를 클릭하면 사용자 ID와 비밀번호를 입력할 수 있는 fedex.com 로그인 화면이 나옵니다. 

아직 등록하지 않았다면 Sign Up Now를 클릭합니다.

버전 2.0
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https://www.fedex.com/GTM?cntry_code=cn_english
https://www.fedex.com.cn/fcl/web/jsp/contactInfo.jsp?appName=fclfsm&locale=hk_en&step3URL=https%3A%2F%2Fwww.fedex.com%2Fship%2FshipEntryAction.do%3Fmethod%3DdoRegistration%26link%3D1%26locale%3Dhk_hk%26urlparams%3Dhk_english%26sType%3DF&afterwardsURL=https%3A%2F%2Fwww.fedex.com%2Fship%2FshipEntryAction.do%3Fmethod%3DdoEntry%26link%3D1%26locale%3Den_hk%26urlparams%3Dhk_english%26sType%3DF&programIndicator=0


3. HS 코드검색

• 드롭다운 메뉴에서 도착 국가/지역을 선택합니다(이 예시에서는 South Korea).

• ‘Search For’에서 물품 키워드를 입력하고 ‘Search’를 클릭합니다.

• 일치하는 결과가 표시됩니다(아니라면다른 키워드를 시도해 보세요).

• 일치하는 키워드의 ‘+’ 버튼을 클릭하면 HS 코드를 표시됩니다. 

• 챕터의 첫 네 자리는 헤딩이고, 추가 두 자리는 서브헤딩입니다.

＃팁: 미국행 발송물에는 발송 문서(항공운송장 및 상업 송장)에 국가별 분류 번호를 포함하는
１０ 자리 HS 코드가 필요합니다.

• 발송하려는 항목과 일치하는 10자리 HS 코드를 검색하려면 ‘+’ 버튼을 클릭해 확장합니다.

• 확장하면 일치하는 키워드와 연관된 숫자의 세부 정보를 볼 수 있습니다.

• 목록에서 발송물에 가장 적합한 통계 HS 코드를 선택합니다.
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4. 예상관세및세금

• Global Trade Manager 메뉴의 ‘Estimate Duties and Taxes’ 확인란을 체크하고 ‘Go’를
클릭합니다.

• ‘Shipment Information’ 및 ‘Product Information’의 필수 입력란을 입력하고 ‘ Continue’를
클릭합니다.

• ‘Product Information’ 섹션에서

- 키워드를 입력하고 ‘Get Code’ 버튼을 클릭하여 HS 코드를 확인합니다(3번 항목 참조)

- 보라색 HS 코드를 더블클릭하면 자동으로 입력됩니다.

- 추가 항목이 있다면 “Add another product” 버튼으로 같은 단계를 반복합니다.
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（최종 결과）

• 위와 같이 예상 관세 및 세금의 최종 결과가 표시됩니다.

주의:

예상 금액은 고객님이 제공한 정보를 기반으로 한 참고용 금액입니다. 
실제 관세 및 기타 요금은 해당 고착 국가/지역의 관세청이 결정/부과하며, 
위 메뉴의 예상 금액과 다를 수 있습니다.

（이전 페이지에서 계속됨）
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