
FedEx Global Trade Manager (GTM)
ユーザーガイド

1. FedEx Global Trade Managerとは？

• GTMは、関税・消費税の確認、HSコードの検索、必要書類の確認、そして世界
中の出荷指示を可能にするユニークなツールです。

• GTMへのリンク: https://www.fedex.com/GTM?cntry_code=jp_english

fedex.comからは、「サポート」 →「通関(カスタムズ・クリアランス)」

→「通関用ツール」→「GLOBAL TRADE MANAGERにアクセス」の手順でアクセスします。

• GTMのご利用にはFedExユーザーIDとパスワードが必要です。

• よく使用される2つのメニュー「Harmonized Code Search」と「Estimate Duties 
and Taxes」については、以下の手順/ヒントをご参照ください。

2. 使用するメニューを選択

• HSコードの検索は、‘Harmonized Code Search’ をクリックし、 関税およびその他税金を見
積もる場合は、 ‘Estimate Duties and Taxes’ をクリックしてください。複数の項目 (HSコード
を除く) を同時に調べる場合は、チェックボックスにチェックを入れ、 ‘Go’ をクリックします。

• 項目名または ‘Go’ をクリックすると、fedex.comのログイン画面に移動します。ユーザー
IDとパスワードを入力してログインしてください。ユーザーIDをお持ちでない場合は、
こちらからユーザーIDを作成してください。
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3. HSコードの検索

• 仕向先の国/地域をプルダウンリストから選択します。（上図は米国の例）

• 商品のキーワードを ‘Search For’ に入力して ‘Search’ をクリックします。

• 一致した結果が表示されます。（探している内容が表示されない場合は、別のキーワード
を試してください。）

• ‘ +’アイコンをクリックして、HSコードを表示します。

• 最初の4桁は、 ‘項’ といい、その上位2桁は ‘類’ を表します。さらに2桁を追加した項を
含む6桁を ‘号’ といいます。

ヒント： 
米国向けの貨物には、国独自の区分番号を含む10桁のHSコードが出荷書類（航空貨物運送状お
よびコマーシャル・インボイス）に必要となります。

• 発送する品物に一致する10桁のHSコードを検索するには、‘ +’ アイコンをクリックして表
示を展開してください。

• 表示を展開すると、一致したキーワードに関連する番号の詳細が表示されます。

• リストから発送する貨物に最も適したHSコードを選択してください。
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4. 関税およびその他税金の見積り

• ‘Estimate Duties and Taxes’をクリックしてください。複数の項目 (HSコードを除く) を同時に
調べる場合は、チェックボックスにチェックを入れ、‘Go’ をクリックします。

• ‘Shipment Information’および ‘Product Information’ の必須項目を入力し、‘Continue’ を
クリックします

• ‘Product Information’ の部分では、

       - 必須項目を入力し、‘Get Code’ をクリックします（上図#3を参考にしてください）

       - HSコードの表示を展開し、紫色のHSコードをクリックすると自動的にコードが入力
されます

       - 品物を追加する場合は、‘Add another product’ をクリックして同じ手順を繰り返します
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（最終的な結果の表示）

• 関税およびその他税金の最終的な見積り内容が上記の様に表示されます

注意点について：

見積もり金額は、ご提供いただいた情報に基づく参考値です。実際の関税やその他の費用は、
対象仕向国 / 地域の税関当局によって決定・徴収されるため、上記メニューの見積もり金額
とは異なる場合があります。

4. 関税およびその他税金の見積り （前頁からの続き）
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