
您可更改您的FedEx電子帳單系統 (FedEx Billing Online - FBO) 設定便可以

電郵同時接收您的最新帳單及退款通知書的PDF檔案，請參考以下5個簡單步

驟，

o 登入FedEx電子帳單系統

o 在頁面頂部點擊「我的選項」

o 選擇「管理帳戶設定」

o 向下捲動至「更改帳單媒體」部分

o 選擇「電子和電郵」然後點擊 「更改帳單媒體」

請留意當您更改「電子和電郵」的設定後，以下有關帳單／帳單調整的事宜，

o 帳單 – 您將收到最新帳單的電郵通知內附PDF檔案帳單

o 帳單調整 – 您將收到2封電郵，內容如下所述，

A) 您將繼續收到BillingOnline@fedex.com寄出的帳單調整電郵通知，電

郵主旨為 ‘FedEx Billing Online - New credit note’

A) 由FedEx FBO- Do not reply APAC_FBO@fedex.com寄出的全新電郵，

電郵主旨為‘Your New FedEx Billing Online credit note is attached’ 。

這是您已收到的帳單調整通知的附加電郵。

如何在電郵接收帳單／退款通知書PDF檔案？

https://fedex.com/fedexbillingonline
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