
ค ำตอบ: การจัดสง่ของคณุอาจถกูปฏเิสธโดยระบบก าหนดอัตราคา่บรกิารหากรายละเอยีดตามทีร่ะบไุวด้า้นลา่งใน AWB (ใบตราสง่สนิคา้
ทางอากาศ) ไมต่รงกบัรายละเอยีดในใบเสนอราคา:

✓ ตน้ทำงและปลำยทำง

o ส ำหรบัประเทศทีใ่ชร้หสัไปรษณีย:์ 
▪ รหสัประเทศ
▪ ชือ่เมอืง หรอืรหสัไปรษณีย ์

o ส ำหรบัประเทศทีไ่มไ่ดใ้ชร้หสัไปรษณีย:์
▪ รหสัประเทศในใบเสนอราคาและ AWB ตอ้งตรงกนั

✓ ประเภทของบรกิำร 

✓ วนัทีจ่ดัสง่
o วันทีจั่ดสง่จรงิตอ้งอยูภ่ายใน+/- 7 วัน นับจากวันทีจั่ดสง่ทีร่ะบไุวใ้นใบเสนอราคา

✓ น ำ้หนกัทีค่ดิคำ่บรกิำร 

✓ น ำ้หนกัจรงิ

✓ ประเภทบรรจภุณัฑ์
o คณุตอ้งเลอืก "การบรรจหุบีหอ่ของคณุ"

✓ หมำยเลขบญัชี
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1. ใบเสนอรำคำของฉนัไดร้บักำรยนืยนัแลว้ แตเ่พรำะเหตใุดฉนัยงัไมส่ำมำรถใชอ้ตัรำคำ่จดัสง่นำทสีดุทำ้ยได้

อตัรำคำ่จดัสง่นำทสีดุทำ้ย: ค ำถำมทีพ่บบอ่ย

ค ำตอบ: ราคาทีเ่สนอไมถ่อืเป็นราคาสดุทา้ย โดยอาจมคีา่ธรรมเนยีมเพิม่เตมิส าหรับการสง่จรงิ เชน่ คา่ธรรมเนยีมทีร่ะบไุวด้า้นลา่ง:

• คำ่ธรรมเนยีมส ำหรบัพสัดทุ ีไ่มส่ำมำรถวำงซอ้นได:้ คา่ธรรมเนยีมนีม้ผีลกบัหน่วยจัดการการขนสง่สนิคา้ใดๆ ทีท่มีปฏบิตักิารของเรา
ตดัสนิใจวา่ไมส่ามารถวางซอ้นกนัในแนวตัง้ไดอ้ยา่งปลอดภัยและมั่นคง

• คำ่ธรรมเนยีมในกำรจดักำรเพิม่เตมิ- บรรจภุณัฑ:์ เราขอสงวนสทิธิใ์นการประเมนิคา่ธรรมเนยีมในการจัดการเพิม่เตมิส าหรับบรรจุ
ภัณฑท์ีต่อ้งมกีารจัดการพเิศษหรอืที ่FedEx จ าเป็นตอ้งใชบ้รรจภัุณฑเ์พิม่เตมิระหวา่งการขนสง่ หากตอ้งการทราบรายละเอยีดเพิม่เตมิ 
กรณุาไปที ่"คา่บรกิารเพิม่เตมิและขอ้มลูอืน่ๆ" ที ่fedex.com 

2. รำคำทีเ่สนอเป็นรำคำสดุทำ้ยหรอืรำคำตำยตวั

3. ฉนัสำมำรถเรยีกเก็บเงนิใหมส่ ำหรบักำรพสัดทุ ีส่ง่มอบแลว้/ออกใบแจง้หนีไ้ปแลว้ไดห้รอืไม่

ค ำตอบ: ขออภัย ไมส่ามารถเรยีกเก็บเงนิใหมส่ าหรับการจัดสง่ดว้ยคา่จัดสง่นาทสีดุทา้ย

*** สิน้สดุค าถามทีพ่บบอ่ย ***

อปัเดตเมือ่เดอืนพฤศจกิายน 2567

https://www.fedex.com/content/dam/fedex/international/rates/fedex-rates-sur-en-th-2025.pdf
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