
កម្ម វធិី FedEx® Billing Online

សសៀវសៅណែនាំអ្នកស្រើ្ាស់ស្ារ់ការ ណសែ ងរក / ទាញយកឯកសារ

1. វវកិយយរ្មម្យយឬស្រើន

2. ឯកសារគយ

3. លិខិមឥែទាន



អ្នកអារណសែងរកនិងទាញយកវកិយយរ្ម / សលខសាា លក់ារតាម្ដាន /

ឯកសារសោងននការទូទាម់ សៅតាម្្រសេទឯកសារណែលអ្នកសេញរិមតសៅ

ស្កាម្ជស្ម្ើស ‘Search/Download’ ។

ជាំហានានែូរខាងស្កាម្៖

1. រុរសលើ ‘New Search or download’ សៅស្កាម្ ‘Search/Download ' ស ើយផ្តល់

្រសេទស្ារ់ការណសែ ងរក។

2. រុរសលើរ ូមុង ‘Search’ ។

3. វានឹងរញ្ជ នូអ្នករនតសៅកាន់ទាំេ័រ View/Download Search Results ។ សូម្ស្ជើស

សរ ើសលទធផ្ល ស ើយរុរសលើ ‘Create Download File’ ។

4. វានឹងរញ្ជ នូអ្នករនតសៅកាន់ទាំេ័រម្ជឈម្ែឌ លននការទាញយក ស ើយការទាញយក

ឯកសារររស់អ្នកនឹង្មវូានសរៀររាំ។

5. សៅសេលណែលឯកសាររ យររាល់ អ្នកអាររុរសលើវា ស ើយទាញយក។

ណសែ ងរក /ទាញយក – វវកិយយរ្ម (ម្យយឬស្រើន)
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ណសែ ងរក / ទាញយក -ឯកសារគយ

អ្នកអារណសែងរកនិងទាញយកឯកសារគយររស់អ្នកស្ារ់

កាមេែកិរច/េនធននការែឹកជញ្ជ នូររស់អ្នក។

ជាំហានានែូរខាងស្កាម្៖

1. រុរសលើ ‘New Search or download’ សៅស្កាម្

‘Search/Download’ ស ើយស្ជើសសរ ើស ‘Tracking ID’ជាលកខ

ែៈវនិិរឆ ័យននការណសែងរកនិងរញ្ច លូអ្ញ្ញមត ិរែណ ផ្ល វូ

អាកាស រ យររុរ ‘Quick Search’ ។

2. ស្ជើសសរ ើសកាំែម់្តាែឹកជញ្ជ នូកាមេែកិរច/េនធ ស ើយអ្នក

នឹង្មវូានរញ្ជ នូរនតសៅសអ្្កង់ Duty/Tax Shipment 

Detail ។ រុរសលើមាំែ ‘Download Custom Docmuntation’ ។

3. វានឹងរញ្ជ នូអ្នករនតសៅកានទ់ាំេ័រម្ជឈម្ែឌ លននការទាញ

យក ស ើយឯកសារទាញយកររសអ់្នកនឹង្មវូានសរៀររាំ។

4. សៅសេលណែលឯកសាររ យររាល់ អ្នកអាររុរសលើវា ស ើយទាញ

យក។

រាំណាំ៖ភាេអាររកានននឯកសារគយអារណ្រ្រួលតាម្្រសទស/ទឹកែ។ី
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ណសែ ងរក / ទាញយក -លិខិមឥែទាន

អ្នកអារណសែងរក និងទាញយកលិខិមឥែទានស្ារ់វវកិយយរ្ម

ររស់អ្នកជាម្យយនឹងការណកម្មូ្វឥែទាន។

ជាំហានានែូរខាងស្កាម្៖

1. រុរសលើវកិយយរ្មណែលានការណកម្មូ្វសៅសលើទាំេ័រសសងខរ។

2. រុរសលើរ ូមងុ “View Invoice History”។

3. រំកិលរុុះស្កាម្សៅណផ្នក “Invoice Adjustment and Payment 

Applied”

4. រុរសលើររូមាំណង PDF ស្ារ់លិខមិឥែទាន។

5. លិខិមឥែទាន PDF នឹង្មវូានសរើកតាម្រយៈកម្ម វធិី Adobe 

Reader សៅកន ុងwindow ម្យយសផ្េងសទៀម។

រាំណាំ៖ភាេអាររកានននលិខិមឥែទានអារានការណ្រ្រួលសៅតាម្្រសទសឬ

មាំរន់.
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