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Condiciones Generales

RESPONSABILIDAD DEL TRANSPORTISTA

La responsabilidad de FedEx se limita al mayor de los dos importes siguientes: la suma prevista
por el tratado internacional aplicable (incluidas la Convencién CMR y la Convencion de Varsovia),
o0 bien 22,00 €/kg, excepto cuando el remitente haya declarado un valor mayor en su albaran.
FedEx no ofrece seguro a todo riesgo sobre las mercancias. Para un seguro adicional con FedEx,
el remitente puede declarar un valor de transporte (igual o inferior al valor declarado de aduana)
y pagar un suplemento de 0,92 € por cada tramo de 87,00 € de valor declarado.

Para ciertas categorias de envios (obras de arte, peliculas, antigiiedades, cristalerfa, joyas,
pieles, relojes, etc.), el valor declarado sera como maximo de 1.000 US$ por envio, o de 9,07 US$
por libra estadounidense, siendo aplicable el mayor de los dos importes (o su equivalente en
euros). Solo se dara curso a las reclamaciones efectuadas dentro de los plazos estipulados.
La responsabilidad de FedEx Express queda sujeta a condiciones estrictas y detalladas. Para
més informacion sobre responsabilidad del transportista, consulte las Condiciones Generales
0 péngase en contacto con el Servicio de Atencion al Cliente.

RECARGOS

Extensién zonade reparto . ..............
Correccion de direcciones . ..............
Broker Select Option (BSO):

FedEx permite a sus clientes elegir agente para sus trdmites aduaneros, en los envios a/desde
mas de 220 pafses y territorios del mundo, incluido EE.UU.

033€/Kg. ..o (18,00 € min.)
7,50 € /envio

Servicio FedEx de despacho de aduanas:

Para sus necesidades mas complejas de importacion y exportacién, FedEx le ofrece una gama de
servicios especiales de despacho de aduanas, sujetos a un cargo adicional. Para més informacién,
péngase en contacto con nosotros.

* Las cajas de envio de FedEx® de 10kg y 25kg solo pueden ser utilizadas con el servicio FedEx International Priority®.

Tarifas de Exportacion
/ Importacion

Vaélidas para Espana desde el 4 de Enero de 2010

FedEx® 10kg
y 25kg Box

Una tarifa plana a precios competitivos
para todos sus envios de hasta 10 kg
y 25 kg.*
- Comodidad
Las cajas se entregan en envase plano.
« Facilidad
Se montan y cierran en cuestion de
segundos.
» Seguridad
Son resistentes e impermeables, para
garantizar el perfecto estado de su envio.
» Excelente relacion precio/calidad
Competitivo sistema de tarifa unica por
zonas.

Recargo por carburante:

FedEx ha adoptado un recargo dindmico por carburante, segtn la variacién del precio del queroseno de
aviacion. La informacién mensual sobre el recargo se publicard aproximadamente 2 semanas antes de
la aplicacion del recargo. Para més informacién, consulte el apartado sobre recargo por carburante en
nuestra web, fedex.com/es.

Podrén aplicarse otros recargos. Para obtener informacion detallada sobre todos los recargos,
visite fedex.com/es/rates/ratesinfo.html o péngase en contacto con nuestro Servicio de Atencién
al Cliente en el 902 100 871.

ARANCELES E IMPUESTOS

Las tarifas no incluyen los aranceles ni los impuestos, que se abonaran conforme a lo estipulado en
las Condiciones de Transporte de Federal Express para Eurapa, Oriente Medio, India y Africa.

VIGENCIA DE LAS TARIFAS

Precios vigentes a partir del 4 de Enero de 2010. IVA no incluido.
Se aplicard el IVA a los costes del transporte de mercancias dentro de la Unién Europea.

Todos los envios procedentes de Europa, Oriente Proximo, India y Africa quedan sujetos a las
Condiciones de Transporte de Federal Express para la region, ver fedex.com/es/services/terms/.
Para méas informacion sobre tarifas y recargos (Descuento por entrega en FedEx, Peso, Peso
Dimensional, Maximo Valor Declarado, Restricciones) puede ir a fedex.com/es/rates/ratesinfo.html.
FedEx se reserva el derecho de enmendar, modificar o suspender sin previo aviso los servicios,
tarifas y condiciones aplicables.
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FEdEx® 1 Okg y 25kg BOX Tarifas de Exportacion / Importaciéon validas para Espafa desde

el 4 de Enero de 2010

Europa

Destino/Origen Zona

Destino/Origen Zona

Destino/Origen Zona

Destino/Origen Zona

Albania B
Alemania (UE) A
Andorra A
Austria (UE) A
Bélgica (UE) A
Bielorusia B
Bosnia-Herzegovina B
Bulgaria (UE) B
Ciudad del Vaticano A
Chipre (UE) B
Croacia B
Dinamarca (UE) A
Eslovenia (UE) B

Mundo

Destino/Origen Zona

Estonia (UE) B
Finlandia (UE) A
Francia (UE) A
Gibraltar A
Grecia (UE) A
Groenlandia A
Hungria (UE) B
Irlanda, Rep. De (UE) A
Islandia A
Islas del Canal A
Islas Faroe A
Italia (UE) A

Destino/Origen Zona

Letonia (UE) B
Liechtenstein A
Lituania (UE) B
Luxemburgo (UE) A
Macedonia B
Malta (UE) B
Moldavia B
Ménaco A
Montenegro B
Noruega A
Paises Bajos (UE) A
Polonia (UE) B
Portugal (UE) A

Destino/Origen Zona

Reino Unido (UE) A
Rep. Checa (UE) B
Rep. Eslovaca (UE) B
Rumania (UE) B
Rusia B
San Marino A
Serbia B
Suecia (UE) A
Suiza A
Turquia B
Ucrania B

(UE) = Miembros de la Unién
Europea.

Destino/Origen Zona

Afghanistan
Angola
Anguila
Antigua
Antillas Holandesas
Arabia Saudi
Argelia
Argentina
Armenia
Aruba
Australia
Azerbaiyan
Bahamas
Bahrein
Bangladesh
Barbados
Barbuda
Belice

Benin
Bermudas
Bolivia
Bonaire
Botsuana
Brasil
Brunei
Burkina Faso
Burundi
Butan

Cabo Verde
Camboya
Camerin
Canada
Chad

Chile

China
Colombia
Congo
Congo, Rep. Dem. del
Corea del Sur
Costa de Marfil
Costa Rica
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Curazao

Djibouti

Dominica

Ecuador

Egipto

El Salvador
Emiratos Arabes Unidos
Eritrea

Estados Unidos
Etiopia

Fidji

Filipinas

Gabon

Gambia

Georgia, Rep. de
Ghana

Granada
Guadalupe

Guam

Guatemala
Guayana

Guayana Francesa
Guinea

Haiti

Honduras

Hong Kong

India

Indonesia

Irak

Isla Reunion

Islas Caiman

Islas Cook

Islas Marshall
Islas Turcos y Caicos
Islas Virgenes (EE.UU.)
Islas Virgenes Britanicas
Israel

Jamaica

Japén

Jordania
Kazajstan
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Kenia
Kirguizistan
Kuwait

Laos

Lesoto

Libano

Liberia

Libia

Macao
Madagascar
Malasia
Malawi
Maldivas

Mali
Marruecos
Martinica
Mauricio
Mauritania
Méjico
Micronesia
Mongolia
Montserrat
Mozambique
Namibia

Nepal
Nicaragua
Niger

Nigeria

Nueva Caledonia
Nueva Zelanda
Oman

Pakistan

Palau
Palestina, Autoridad
Panaméa

Paptia Nueva Guinea
Paraguay

Pert

Polinesia Francesa
Puerto Rico
Qatar
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Rep. Dominicana
Ruanda

Saba

Saipan

Samoa

Samoa Americana
San Bartolomé
San Cristobal y Nevis
San Eustaquio
San Martin

San Vicente
Santa Lucia
Senegal
Seychelles
Singapur

Siria

Sri Lanka
Suazilandia
Sudafrica, Rep. de
Surinam

Taiwéan

Tanzania
Thailandia

Timor Oriental
Togo

Tonga

Trinidad y Tobago
Tlnez

Uganda

Uruguay
Uzbekistan
Vanuatu
Venezuela
Vietnam

Wallis y Futuna
Yemen

Zambia
Zimbabue
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10kg Box
Kg adicional
25kg Box

Kg adicional

97,00 214,30 262,70
4,20 7,30 11,50
144,00 303,60 387,70
4,30 5,30 8,50

267,80
11,50
411,90
8,50

Para mas informacion, llame a nuestro Servicio de Atencion al Cliente, en el 902 100 871.

Como utilizar esta
guia de precios

Simplemente determine la
zona del pais desde/a donde
Vd. desea importar/exportar y
compruebe la siguiente tabla.

FedEx® 10kg Box
41 x 33 x25cm

(dimensiones interiores)

FedEx® 25kg Box
51 x 43 x 33 cm

(dimensiones interiores)

Las cajas FedEx® de 10 kg y 25 kg
se pueden almacenar planas y se
montan facilmente en cuestién de
segundos, justo antes de usarlas.
iDeje de guardar cajas viejas y
olvidese de tijeras y adhesivos!

FedEx le ofrece transporte urgente
de puerta a puerta con tramites
aduaneros incluidos a/desde mas de
220 paises del mundo, con entrega
al dia siguiente antes de las 10:30 am
en EE.UU., al dia siguiente antes de
las 12h en gran parte de Europa y en
2 dias en los principales puntos de
Asia*, todo ello avalado por nuestra
garantia de devolucion de dinero.**

* Para informacién sobre plazos exactos y
disponibilidad de los servicios, no dude en

** Garantia de devolucion de dinero:
Encontrara todos los detalles en nuestras
Condiciones Generales de Transporte.
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